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Teenuse nimetus:

TELIA TURVAVORK MOBIIL

1. Teenuse kirjeldus

&

1.1. Telia Turvavérk Mobiil (edaspidi Teenus) aitab kaitsta Telia sidevorku Ghendatud seadmeid
kiberohtude eest internetis, naditeks pahavara, dngitsuskirjade ja ohtlike linkide eest.

1.2. Teenuses sisalduv kiiberohtude kaitse kohaldub kdigile Telia mobiilset internetti kasutavatele
seadmetele, nt nutitelefonid, arvutid (tahvel-, sule-, lauaarvuti) jms, sh kui need seadmed
kasutavad antud Uhendust hotspotis voi andmerandlust Teenusega seotud mobiilinumbriga
valismaal olles.

1.3. Teenuse pakkumiseks on Telia sidevorgus DNS-paringute anallisimiseks DNS-filter, mis
aitab tuvastada ja tdkestada kuberohtusid ning kasutab selleks kolmandatelt osapooltelt hangitud
pidevalt uuenevaid ohuteadmusandmebaase. Teenuse tehnilist lahendust haldab ja hooldab
Telia.

1.4. Teenuse raames on Kliendil voimalik kokkulepitud viisil ja perioodi kohta saada statistiline
Ulevaade Telia sidevorgus Teenuse toimimisest, sh tuvastatud ja tdkestatud ohtudest,
ebaturvaliste veebilehtede ja pahavara blokeeringutest.

2. Teenuse kasutamise tingimused

2.1. Teenusega liitumise eelduseks on kehtiv mobiilset internetti sisaldav pakett millele saab
Teenust tellida ja see seotakse vastava Kliendi mobiiltelefoninumbriga.

2.2. Teenuse kasutamine ei mdjuta Kliendi mobiilse internetilhenduse kiirust ega kvaliteeti.

2.3. Teenuse raames tuvastatud ja tdkestatud kuberohtude, ebaturvaliste veebilehtede ja
pahavara blokeeringute kohta koostatud turvaraport sailib ja on Kliendile kattesaadav Telia
iseteeninduses kuni 90 kalendripaeva arvates selle loomisest.

2.4. Telia ei tegele Teenuse raames DNS-filtri poolt tdkestatud voi tuvastatud kiberohtude
lahendamisega ega ole Uhelgi juhul vastutav Kliendile ja/véi Telia internetilhenduse kasutaja(te)le
tekkinud kiberohtude eest ega muu IT-varaga seotud kahjude véi tagajargede eest.

2.5. Teenuses sisalduv kaitse ei kohaldu, kui kasutada seda samaaegselt VPN-lahendustega,
kui Telia internetilhendust kasutava(te)s Kliendi seadme(te)s on seadistatud kolmanda osapoole
DNS-server(id), kui DNS-liiklus ei ole Teliale muul pdhjusel nahtav (nt VPN-krUpteerimise vms
funktsionaalsuste tottu) voi kui seadmes kasutakse Uldkasutatava APN asemel muid eraldi
tellitavaid APN’e.

2.6. Teenuses sisalduv kaitse ei kohaldu lisaseadmele, mis kasutab MultiSIM teenust.

2.7. Teenus ei kata Telia internetilihendust kasutavate Kliendi (nuti)seadmete enda turvalisuse
probleeme (sh nt kui seade juba on pahavaraga nakatunud) ega neis seadmetes kasutava
kolmanda osapoole tarkvara haavatavusi. Kliendi (nuti)seadme(te) turvalisuse ja nende
ajakohasena hoidmise eest vastutab Klient.

2.8. Teenuse osutamisel to6tleb Telia tema sidevorku Uhendatud Kliendi ja/véi muude kasutajate
seadmete) sideandmeid (so interneti kasutamise andmed, sh IP-aadresse) Privaatsusteates ning
kaesolevates tingimustes toodud alustel ja viisil.

2.9. Mobiilse interneti teenuse (paketi), mille juurde Teenus oli tellitud, peatamisel vdi selle
kasutamiseks s6lmitud teenuselepingu Idppemisel vastavalt peatub vai 16peb automaatselt ka
Teenuse osutamine.



https://www.telia.ee/telia-privaatsusteade
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3. Teenuse tasu

3.1. Teenuse kasutamise eest tuleb tasuda igakuist kuutasu.
3.2. Teenuse tasu on toodud Hinnakirjas, mis on leitav Telia kodulehelt.

3.3. Tasu arvestus algab Teenuse aktiveerimise kuupdevast ning tasuda tuleb Teenuse eest
vastavalt Telia esitatud arvele sellel margitud maksetahtpaevaks.


https://www.telia.ee/era

