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Teenusetingimused nr ET.05.TT.26.F
Teenuse nimetus: Kéneteenus 10990

1. Modisted
Telia Telia Eesti AS;
Terminalseade Kliendile kuuluv tehniline seade (telefoniaparaat, faks vms) elektroonilise

side seaduse tahenduses;

Sidevahendi number kliendi poolt kasutatava sidevahendiga (telefon, faks vm I6ppseade) seotud
ja selle kasutamist voimaldav telefoninumber, mille kasutamiseks on klient
s6lminud Lepingu mitte Telia, vaid mdne teise sideettevétjaga;

Operaatorkood Sideameti poolt valjastatud loaga Telia kasutusse antud lGhinumber
operaatorkoodidele eraldatud numeratsioonialast, mille ettevalimise korral
avaneb kliendil vbimalus kasutada kaesolevates Teenusetingimustes
fikseeritud kdneteenuseid;

Koneteenus teenus, mis voimaldab Teenusetingimustes maaratletud liiki Ghenduste
loomist Telia sidevérgu vahendusel.

2. Teenuse kirjeldus

Kdneteenus 10990 véimaldab Kliendil Lepingu s6lmimise jargselt helistada Lepingus fikseeritud
sidevahendi(te) numbri(te)lt 1abi Telia sidevorgu, valides riigisisese vdi rahvusvahelise numbri ette
Telia operaatorikoodi 10990 ja tasudes kdnede eest Teliale.

Kdneteenuse kasutamine on véimalik Hinnakirjas fikseeritud sideettevotjate kasutusse antud
numeratsioonivahemikes paiknevatelt sidevahendite numbritelt.

Koneteenuse 10990 vahendusel voimaldab Telia alljargnevat tilipi ithenduste loomist:

1) Riigisisesed koned (vorkudevahelised)

e Koned Telia lauatelefonidele

Koéne, mille puhul number, millele Klient enda sidevahendi numbrilt operaatorikoodi 10990
vahendusel helistab, asub Telia sidevorgus;

e Koned teise telefonivorku

Kdne, mille puhul number, millele Klient enda sidevahendi numbrilt operaatorikoodi 10990
vahendusel helistab, asub mitte Telia, vaid mdne teise sideettevdtja sidevorgus;

e Koned mobiiltelefonivorku

Koéne, mille puhul number, millele Klient enda sidevahendi numbrilt operaatorikoodi 10990
vahendusel helistab, asub mobiiltelefonivorgus.

2) Rahvusvahelised kdned

Lisainformatsiooni Koneteenuse 10990 kasutamisvoimaluste kohta saab arikliendi teeninduse
telefonilt 1551.

3. Hind

Klient maksab tasu kdikide Telia operaatorikoodi 10990 vahendusel kasutatud kdneteenuste eest
vastavalt Hinnakirjas fikseeritud tasumaaradele ning lahtudes seejuures sellest, millise sideettevétja



@ Telia

sidevorgus voi millisele sideettevétjale kasutamiseks eraldatud numeratsioonivahemikus tema
sidevahendi number paikneb.

4. Rikked

Telia sidevorgu vai liini rikke ilmnemisel kérvaldab Telia rikke mdistliku aja jooksul parast rikkest
teadasaamist. Moistlikuks ajaks loetakse rikke korvaldamist mitte hiljem kui rikkest teadasaamisele
jargneval Toopaeval, lahtudes seejuures Uldtingimustes fikseeritud tingimustest.



