
Teenusetingimused nr ET.05.IN.66.F. 

Teenuse nimetus: 

LAUATELEFON 
 

1. Teenuse kirjeldus 

 
1.1. Teenuse raames klient saab: 

 kasutada interneti vahendusel kõneteenuseid sõltumata asukohast ka väljaspool Eestit, 
sh teha internetikõnesid ja kasutada Lauatelefoni lisateenuseid. 

 oma kasutusse numbri, teenusele juurdepääsuks kasutajatunnuse ja salasõna. 

 

2. Kasutamise tingimused 

 
2.1. Lauatelefoni kasutamiseks on sul vaja Telia kodulehel toodud nõuetele vastavat 
internetiühendust: vastutad selle eest, et oleks olemas vajalik internetiühendus. 

2.2. Teenuse kasutamiseks peavad kasutajaseadmed, nõuetele vastav IP-telefon või IP-adapter 
vastama kodulehel kirjeldatud parameetritele ja tingimustele. 

2.3. Info Lauatelefoni lisateenuste ja nende kasutusvõimaluste kohta leiad Telia kodulehelt. 
Lisateenuste kasutusvõimalused sõltuvad sinu kasutatavatest seadmetest. 

2.4. Lauatelefoni kasutajatunnus ja salasõna hoia turvaliselt ja teiste eest salajas, sina vastutad 
selle nõude rikkumisest tulenevate tagajärgede eest, sh kasutajatunnust ja salasõna kasutades 
tarbitud tasuliste teenuste eest. 

3. Eritingimused 

 
3.1. Lauatelefoni kõneteenuste kättesaadavus ja kvaliteet sõltub muu hulgas Telia poolt 
mittekontrollitava globaalse internetivõrgu toimimisest, sinu internetiühenduse parameetritest ja 
koormatusest. Seetõttu ei vastuta ega taga Telia sulle internetikõneteenuste pidevat 
kättesaadavust ega kvaliteeti. 

3.2. Sinu internetiühenduse või kasutajaseadmete parameetritest, koormatusest, samuti 
internetivõrgu häiretest või mittetoimimisest tulenevat internetikõneteenuste mittetoimimist või 
kvaliteedi langust ei loeta rikkeks ja Telia ei ole selle eest vastutav. 

3.3. Helistades Lauatelefoniga hädaabinumbrile, ei taga Telia tehnilistel põhjustel Lauatelefoni 
numbri alusel asukoha kindlaksmääramist; hädaabinumbrile valitud kõne ühendatakse Eesti 
hädaabikeskusega ka juhul, kui kõne alustatakse välismaal. 

 
4. Teenuse tasu 

 4.1. Teenuse kasutamise eest maksmisele kuuluvad tasud on sätestatud hinnakirjas. Teenuse 
kuutasu suurus sõltub Lauatelefoni kasutamiseks eraldatud numbrite arvust ja tellitud 
lisateenustest. 

4.2. Kui kasutad Telia Koduinterneti teenust, on Lauatelefoni põhinumber ja üks lisanumber sulle 
kasutamiseks kuutasuta. 

4.3. Lisaks kuutasule oled kohustatud maksma hinnakirjas fikseeritud ulatuses tasu sinu 
kasutuses olevatelt numbritelt tehtud internetikõnede ja tellitud tasuliste teenuste eest. 
Lauatelefoni tasud on hinnakirjas, mis on kättesaadav Telia kodulehel. 
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