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TELIA EESTI AS TELEFONIVORGU SIDUMISTINGIMUSED
Kehtivad alates 19.01.2016

1. MOISTED

=1 - U R Telia Eesti AS (registrikood 10234957);

Arveldusandmed..........cccccceeeeiiiiiiineen, Telia andmed, mis sisaldavad kénede summeeritud arvu ja kestvust Teenuste
I6ikes ning mille Telia votab aluseks Sideettevdtjale osutatud Teenuste eest
arvete esitamisel;

Arveldusperiood..........ccccceveeeee i, kalendrikuu, mille jooksul osutatud Teenuste eest Telia esitab Sideettevotjale
perioodiliselt arveid;

HINNaKiri ..o, Sidumislepingu lisa, milles on fikseeritud Telia poolt osutatavate Teenuste
tasumaarad ning mis on Sidumislepingu lahutamatuks osaks;

Konekirjed..........cooecvvveeeeee e, andmed, mis sisaldavad kdne algusaega, kdne kestvust, kdne B-numbrit ning
tehnilisel vdimalusel A-numbrit;

Kdne algatamine .........ccccocceeviiinennnn, kéne edastamine Vorgu I6pp-punktist Sidumispunktini;

Kone Idpetamine.........cccoeeeeveieieieieieennn, Sidumispunkti saabuva kéne edastamine Vorgu I6pp-punktini;

Kone transiit.........ccoooeeiiiiiiiiiiiiiei e, Kdne edastamine kahe sidumispunkti vahel,

Kdne kahekordne transiit..................... Kéne transiit, mille puhul kéne labib kahte Telia telefonijaama;

Koéne Uhekordne transiit....................... Kdne transiit, mille puhul kdne [abib Uhte Telia telefonijaama;

Lepingupool ........ocveeeiiiiiiiiiceen Telia vdi Sideettevdtja, Uhiselt nimetatud Lepingupooled;

Sideettevotja.....cccccoevcciiiieii i, sideettevdtja elektroonilise side seaduse modistes, kes on sdlminud Teliaga
Sidumislepingu;

SIdUMISLEENUS ..o Telia poolt Sideettevdtjale osutatavad teenused, mis seisnevad Kone
algatamise, Kdne I6petamise, Kdne Uhekordse transiidi ja/voi Kdne kahekordse
transiidi osutamises;

Sidumise teenus .........ccceeeeiiiiiiieiiieenn, Telia poolt Sideettevdtjale osutatavad teenused, mis seisnevad Sidumisliidese ja
Sidumispunkti kasutada andmises Sideettevdtja sidevorgu Sidumiseks;

Sidumise lisateenus...........cccoecvveeernnnne. Telia poolt Sideettevétjale osutatav teenus, mis seisneb Sidumisliinide kasutada
andmises Sideettevdtja sidevdrgu Sidumiseks;

TEENUS ..ot Sidumisteenus, Sidumise teenus, Sidumise lisateenus ja/vdi muu teenus, mida
Telia osutab Sideettevotjale kooskdlas Sidumislepinguga;

TIPPLUNd .. katkematu Uhetunnine periood paevasel ajal ajavahemikus 08.00-18.00 voi
Ohtusel ajal ajavahemikus 18.00-08.00, milles kdnede loomise katsete arv on
suurim (edaspidi eraldi ka kui Paevane ja Ohtune Tipptund);

SIAUMINE ..., sidevdrgu tehniline ja loogiline Gthendamine Vérguga;

SidumispunKL .......oocvveeeiiiiiieiiieee e Vérgus Telia poolt kindlaks maaratud punkt, mille kaudu toimub Sidumine;

Sidumisliides ..., Uks (1) 2,048 Mbit/s PCM liides Sidumispunktis, mis vdimaldab Sidumist Ghe (1)
Sidumisliini kaudu;

Sidumisleping.......cocvveeeriiieeeiiieee e Telia ja Sideettevdtja vaheline leping koos selle lahutamatute osadega, mille
alusel osutab Telia Sideettevotjale Teenuseid,;

Spetsifikatsioon...........cccceeeeeeeeeeieee, Sidumislepingu lisa, milles kajastatakse Sideettevdtja poolt kasutatavad

Sidumise teenused ja Sidumise lisateenused, nende kasutusele vétmise ja
kasutamisest loobumise ajad ning mis on Sidumislepingu lahutamatuks osaks;
SIduMIsHin.....ccceeeii e ITU-T soovitusele G.703 ja G.704 vastav 2,048 Mbit/s pusiliin, mis véimaldab 30
(31) kéne Uheaegset edastamist ning mille Sideettevétja poolne otspunkt asub
samas linnas Telia telefonijaamaga, millisesse soovitakse Uhendada Sidumisliin;

Sidumistingimused...........ccccccooiiiiinen. Sidumislepingu lisa, milles on fikseeritud Teenuste osutamise ja kasutamise
tingimused ning mis on Sidumislepingu lahutamatuks osaks;
Telefonijaama Sidumispunkt................ Sidumispunkt, mille kaudu Telia vdimaldab Sidumistingimuste punktis 6.2

fikseeritud Sidumisteenuste kasutamist;
Transiittelefonijaama Sidumispunkt.....Sidumispunkt, mille kaudu Telia vbéimaldab Sidumistingimuste punktis 6.1
fikseeritud Sidumisteenuste kasutamist;

TOOPEEV ...t paev (ajavahemikus kella 09:00st 17:00ni), mis ei ole laupaev, puhapaev, riiklik-
ega rahvuspiha;
V0] Telia telefonivork;

Oigusaktid .........c.cevevereeeeereecrenenn Eesti Vabariigis kehtivad digusaktid.
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2. SIDUMISLEPINGU KEHTIVUS JA MUUTMINE

2.1. Sidumisleping joustub alates selle sélmimisest ning kehtib kuni Sidumislepingus kajastatud tédhtajani voi
tahtajatult.

2.2. Sidumislepingut, valja arvatud Sidumistingimusi ja Hinnakirja, mida on Telial digus muuta Ghepoolselt kooskdlas
Sidumistingimustes tooduga, muudetakse vaid Lepingupoolte kokkuleppel ning samas vormis kui see sdlmiti.

2.3. Sidumistingimustes ja Hinnakirjas fikseeritut on Telial digus igal ajal Ghepoolselt muuta.

2.4. Sidumistingimuste muutmisest teavitab Telia Sideettevdtjat elektroonilise posti teel vahemalt ks (1) kuu ette. Kui
Sideettevotja ei ole ndus Sidumistingimuste muutmisega, on tal Ghe (1) kuu jooksul alates vastavasisulise teatise
kuupaevast véimalus Teliaga s6lmitud Sidumisleping Ules delda.

2.5. Hinnakirjas fikseeritud Teenuste tasumaarade tdstmisest teavitab Telia Sideettevdtjat elektroonilise posti teel
vahemalt nelikimmend (40) kalendripdeva ette. Kui Sideettevotja ei ole ndus Hinnakirjas fikseeritud Teenuste
tasumaarade téstmisega, on tal neljakiimne (40) kalendripdeva jooksul alates vastavasisulise teatise kuupaevast
vdimalus Teliaga sélmitud Sidumisleping Ules 6elda.

2.6. Hinnakirjas fikseeritud Teenuste tasumaarade langetamisest ei ole Telia kohustatud Sideettevétjat ette teavitama.

2.7. Kui Sideettevdtja ei utle Ules Teliaga s6lmitud Sidumislepingut kooskélas Sidumistingimuste punktis 2.4 voi 2.5
fikseeritud tahtaja jooksul alates Telia poolt saadetud teatise kuupaevast, loetakse, et ta on vaikimisega
avaldanud oma tahet vastavate muudatuste aktsepteerimiseks ja tunnistanud seega, et ei oma muudatuste
suhtes pretensioone.

3. SIDUMISLEPINGU LOPPEMINE JA ULES UTLEMISE KORD

3.1. Sidumisleping I6ppeb Sidumislepingus toodud téhtaja saabumisel vdi selle Ghepoolsel llesiitlemisel Lepingupoole
poolt kooskdlas Sidumistingimustes fikseerituga.

3.2. Lisaks mujal Sidumistingimustes fikseeritule, on Sideettevdtjal digus nii kindla tahtajaga kui tahtajatult séImitud
Sidumisleping Ules 6elda:

3.2.1. koheselt, edastades Teliale eelneva kirjaliku tlesttlemiseavalduse, kui Telia suhtes alustatakse likvideerimis- voi
pankrotimenetlus, Telia |6petab tegutsemise voi Telialt voetakse digus tegutseda Eesti Vabariigi vastavatel
sideteenuste turgudel,

3.2.2. edastades Teliale kirjaliku Ulesutlemiseavalduse vahemalt kolmkimmend (30) kalendripdeva enne soovitavat
Ulesutlemise kuupaeva, kui Telia rikub oluliselt Sidumislepingus satestatut ega ole I6petanud rikkumist
kolmekimne (30) kalendripaeva jooksul alates Sideettevdtja poolt Teliale kirjaliku rikkumise teatise edastamise
kuupaevast.

3.3 Lisaks mujal Sidumistingimustes fikseeritule, on Telial 6igus nii kindla tdhtajaga kui tahtajatult sélmitud

Sidumisleping koheselt lles 6elda, edastades Sideettevotjale eelneva kirjaliku tlesitlemiseavalduse, kui:

3.3.1 Sideettevdtja suhtes alustatakse likvideerimis- vdi pankrotimenetlus, Sideettevbtja |dpetab tegutsemise voi
Sideettevdtjalt voetakse digus tegutseda Eesti Vabariigi sideteenuste turgudel, millistel tegutsemise &igus on
Telia poolt osutatavate Teenuste kasutamise eelduseks;

3.3.2 Telia on piiranud Sideettevétjale Teenuste osutamist seoses Sideettevdtja poolse tegevuse voi tegevusetusega
Iahtudes Sidumistingimustes fikseeritud alustest ning Sideettevétja ei ole likvideerinud piiramise aluseks olevaid
asjaolusid kolmekimne (30) kalendripaeva jooksul alates piirangu rakendamisest;

3.3.3 Sideettevdtja rikub Sidumislepingus satestatut ega Idpeta rikkumist Telia poolt Sideettevétjale edastatud
kirjalikus rikkumise teatises fikseeritud moistliku tahtaja jooksul;

3.3.4 Sideettevdtja ei ndustu vormistama Lepingupoolte vahel mistahes vormis sélmitud Sidumislepingut kirjalikult
Telia poolt Sideettevdtjale kirjalikult esitatud ndudes fikseeritud maistliku tahtaja jooksul;

3.3.5 Sideettevdtja ei nbustu esitama Teliale Telia poolt aktsepteeritavat véladiguslikku tagatist (nt kdendus, garantii)
vdi tegema Teliale ette- vdi tagatismaksu lahtudes Sidumistingimustes fikseeritud alustest Telia poolt
Sideettevdtjale kirjalikult esitatud ndudes fikseeritud maistliku tdhtaja jooksul.

3.4 Sidumislepingust kuni selle I16ppemiseni tekkinud digused ja kohustused (sealhulgas vastutus Sidumislepingus
fikseeritud kohustuste taitmata jatmise voi mittenduetekohase taitmise eest) jadvad kehtima ka peale
Sidumislepingu I6ppemist.

4. SIDUMINE

4.1. Sidumist vbéimaldab Telia juhul, kui Telial on vastavad tehnilised véimalused ning Sidumist sooviva sideettevotja
sidevork vastab Sidumistingimuste punktis 10 fikseeritud tehnilistele nduetele.

4.2. Sidumistingimuste punktis 4.1 toodud juhul véimaldab Telia Sidumist sooviva sideettevdtja sidevérgu Sidumise
Sidumispunktide, Sidumisliideste ja Sidumisliinide abil.

4.3. Sideettevdtja sidevérgu Sidumisel ja Seotuna hoidmisel kohustub Lepingupool jargima Oigusaktides ja
Sidumislepingus satestatut ning tagama oma sidevérgu vastavuse Sidumistingimuste punktis 10 fikseeritud
tehnilistele nduetele Sidumislepingu kehtivuse valtel.



@ Telia

4.4. Lepingupoolel on digus teha oma sidevdrgus vaid selliseid muudatusi, mis ei mojuta Sideettevdtja sidevorgu
Sidumist, Sideettevdtja sidevorgu ja Vorgu koostalitusvdimet ega Sideettevdtja sidevérgu Sidumise baasil
edastatavate kdnede toimumist voi Sidumistingimustes fikseeritud kvaliteediga kénede toimumist.

4.5. Sidevérgu muudatusi, mis vdivad mdjutada Sideettevdtja sidevorgu Sidumist, Sideettevdtja sidevorgu ja Vorgu
koostalitusvbimet ja/vdi Sideettevotja sidevorgu Sidumise baasil edastatavate konede toimumist voi
Sidumistingimustes fikseeritud kvaliteediga kdnede toimumist, on Lepingupoolel digus teha vaid Kirjalikul
kokkuleppel teise Lepingupoolega.

4.6. Juhul, kui Lepingupooled soovivad kasutada Sideettevdtja sidevdrgu Sidumiseks kasutusele voetud vdi
kasutusele vbéetavaid Sidumispunkte, Sidumisliideseid ja Sidumisliine Telia poolt Sideettevdtjale Sidumisteenuste
koosseisu mittekuuluvate teenuste osutamiseks voi Sideettevdtja poolt Teliale teenuste osutamiseks, peavad
Lepingupooled selles eelnevalt kirjalikult kokku leppima.

5. SIDUMISE TEENUSTE JA SIDUMISE LISATEENUSTE OSUTAMISE TINGIMUSED

5.1. Sidumispunktide, Sidumisliideste ja Telia Sidumisliinide kasutusele vétmise soovi korral tuleb edastada
Sidumistingimuste punktis 24.2 korras Telia operaatoriiksusele aadressile Sdle 14, Tallinn 10 611 nduetekohane
kirjalik taotlus.

5.2. Sidumispunktide, Sidumisliideste ja Telia Sidumisliinide kasutusele vétmise ning nendest loobumise vdimaldab
Telia Sideettevétjale hiliemalt kahe (2) kuu jooksul alates nduetekohase taotluse laekumisest Teliale, kusjuures
koik kasutusele voetavad Sidumispunktid, Sidumisliidesed ja/vdi Telia Sidumisliinid, nende kasutusele vbtmise ja
kasutamisest loobumise ajad kajastatakse Spetsifikatsioonis.

5.3. Juhul, kui Telial puuduvad tehnilised vdimalused soovitud Sidumispunktide, Sidumisliideste ja/véi Telia
Sidumisliinide kasutusele vdtmiseks Sidumistingimuste punktis 5.2 fikseeritud tahtaja jooksul Teliast olenematutel
pohjustel, vdimaldab Telia nende kasutusele votmise nii kiiresti kui véimalik.

5.4. Sidumispunktide ja Sidumisliideste kasutamisel kohustub Sideettevétja jargima Sidumislepingus satestatut.

5.5. Telia Sidumisliinide kasutamisel kohustub Sideettevétja lisaks Sidumislepingus satestatule jargima Telia Pusiliini
eeskirjas satestatut. Sidumislepingus ja Pusiliini eeskirjas satestatud tingimuste vdimalike vastuolude korral on
prioriteetsemaks Sidumislepingus satestatud tingimused.

5.6. Juhul, kui Lepingupooled soovivad kasutada kooskélas Sidumistingimuste punktis 4.6 kirjeldatud kokkulepetega
kahesuunalisi Sidumispunkte, Sidumisliideseid ja/voi Telia Sidumisliine, peavad Lepingupooled leppima kokku
vastavate Sidumispunktide, Sidumisliideste ja Telia Sidumisliinide Uhiskasutuses.

5.7. Sidumistingimuste punktis 5.6 kirjeldatud kokkulepped kajastatakse Spetsifikatsioonis.

5.8. Juhul, kui Lepingupooled on Spetsifikatsioonis kokku leppinud Sidumispunktide, Sidumisliideste ja/vdi Telia
Sidumisliinide Uhiskasutamises, kuuluvad vastavate Sidumispunktide, Sidumisliideste ja Telia Sidumisliinide kulud
(vastavad liitumis- ja kuutasud) Lepingupoolte vahel jagamisele kooskdlas alljargnevaga:

5.8.1 Iga uhiskasutusesse vdetud Sidumispunkti, Sidumisliidese ja Telia Sidumisliini litumistasu jagatakse
Spetsifikatsioonis kokku lepitud kuude arvuga ning vastavad osad kuuluvad Lepingupoolte vahel jagamisele
igakuuliselt Spetsifikatsioonis kajastatud tahtaja jooksul.

5.8.2 Igakuuliselt liidetakse eraldi omavahel kokku Uhiskasutuses olevate:

5.8.2.1 Transiittelefonijaama Sidumispunktide ning nendes kasutusele voetud Sidumisliideste ja Telia Sidumisliinide

kuutasud ja igakuuliselt jagamisele kuuluvad liitumistasude osad; ja

5.8.2.2 Telefonijaama Sidumispunktide ning nendes kasutusele voetud Sidumisliideste ja Telia Sidumisliinide kuutasud

ja igakuuliselt jagamisele kuuluvad liitumistasude osad.

5.8.3 Kooskdlas Sidumistingimuste punktis 5.8.2.1 fikseerituga saadud summa jagatakse Lepingupoolte vahel
vordeliselt vastavas Arveldusperioodis Transiittelefonijaama Sidumispunktide kaudu Sidumislepingu ja
vastavasisuliste muude kirjalike kokkulepete alusel Lepingupoolte poolt edastatud kéneliikluse mahtudega.

5.8.4 Kooskélas Sidumistingimuste punktis 5.8.2.2 fikseerituga saadud summa jagatakse Lepingupoolte vahel
vordeliselt vastavas Arveldusperioodis Telefonijaama Sidumispunktide kaudu Sidumislepingu ja vastavasisuliste
muude kirjalike kokkulepete alusel Lepingupoolte poolt edastatud kéneliikluse mahtudega.

5.8.5 Sideettevdtja on kohustatud tasuma Teliale Uhiskasutuses olevate Sidumispunktide, Sidumisliideste ja Telia
Sidumisliinide eest kooskdlas Sidumistingimuste punktiga 5.8.3 ja 5.8.4 arvestatud kuutasu ja liitumistasude
osade summa, mis on vastab Sideettevétja poolt Sidumislepingu ja vastavasisuliste muude kirjalike kokkulepete
alusel Transiittelefonijaama ja/voi Telefonijaama Sidumispunktide kaudu edastatud kdneliikluse mahule.

5.8.6 Juhul, kui Transiittelefonijaama Sidumispunktide kaudu Lepingupoolte poolt Sidumislepingu ja/voi
vastavasisuliste muude kirjalike kokkulepete alusel edastatud kdneliikluse mahud Arveldusperioodis on alla Uhe
(1) minuti, kohustub kooskdlas Sidumistingimuste punktiga 5.8.2.1 arvestatud kuutasu ja liitumistasude osade
summa tasuma taies ulatuses Sideettevotja.

5.8.7 Juhul, kui Telefonijaama Sidumispunktide kaudu Lepingupoolte poolt Sidumislepingu ja/vdi vastavasisuliste
muude kirjalike kokkulepete alusel edastatud koéneliikluse mahud Arveldusperioodis on alla Ghe (1) minuti,
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kohustub kooskoélas Sidumistingimuste punktiga 5.8.2.2 arvestatud kuutasu ja liitumistasude summa tasuma
taies ulatuses Sideettevdtja.

5.8.8 Sidumistingimuste punktides 5.8.6 ja 5.8.7 fikseeritud Sideettevdtja kohustus kehtib ka juhul, kui Lepingupoolte
poolt Sidumislepingu ja/voi vastavasisuliste muude Kkirjalike kokkulepete alusel Transiittelefonijaama ja/voi
Telefonijaama Sidumispunktide kaudu edastatud kdneliikluse mahud Arveldusperioodis on alla tGhe (1) minuti
tulenevalt Telia poolt Sideettevdtja suhtes kooskdlas Sidumistingimustega rakendatud Sidumisteenuste
osutamise piiramisest.

5.8.9 Juhul, kui Sideettevdtja soovib loobuda Uhiskasutusele voetud Sidumispunkti, Sidumislidese v&i Telia
Sidumisliini kasutamisest enne Spetsifikatsioonis kokku lepitud vastava Sidumispunkti, Sidumisliidese vdi Telia
Sidumisliini  litumistasu tasumise tahtaega, kohustub Sideettevdtja tasuma vastava Sidumispunkti,
Sidumisliidese ja Telia Sidumisliini liitumistasu osad, mis on loobumise hetkeks kooskdlas Sidumistingimustes
fikseerituga tasumata. Vastavad summad kohustub Sideettevétja tasuma Teliale Telia poolt Sideettevétjale
esitatava arve alusel ja kohaselt ihekordse maksena.

5.8.10Uhiskasutusel olevast Sidumispunktist, Sidumisliidesest véi Telia Sidumisliinist loobumisena Sidumistingimuste
punkt 5.8.9 mdistes kasitletakse muuhulgas ka:

5.8.10.1 Sidumislepingu (ennetadhtaegset) Ulesutlemist seoses Sideettevdtja poolse Sidumislepingu rikkumisega voi
Sideettevbtja poolse sooviavaldusega; ja

5.8.10.2 Sidumislepingu tahtaja I6ppemist, kui Lepingupooled ei lepi kokku Sidumislepingu tahtaja pikendamises
ega solmi uut Sidumislepingut, mille objektiks on muuhulgas sama Sidumispunkti, Sidumisliidese ja/voi
Telia Sidumisliini Ghiskasutamine.

5.9 Uhiskasutuses olevate Sidumispunktide, Sidumisliideste, ja Telia Sidumisliinide eest kohustub Sideettevétja
tasuma Teliale kooskélas Sidumistingimuste punktis 9 fikseerituga arvestades Sidumistingimuste punktis 5.8
toodud erisusi.

6. SIDUMISTEENUSED NING NENDE KASUTUSELEVOTU JA OSUTAMISE TINGIMUSED

6.1 Transiittelefonijaama Sidumispunkti kaudu véimaldab Telia alljargnevate Sidumisteenuste kasutamist:

6.1.1 Koéne Iopetamist, mis seisneb Sideettevotja sidevorgust Spetsifikatsioonis kajastatud Transiittelefonijaama
Sidumispunkti saabuva kone edastamises Ukskdik millisesse Vorgu [6pp-punkti, mille kaudu on Vdérgus
kasutusele vdetud:

6.1.1.1 Telia telefoninumber, l[Ghinumber v6i 900-teenusnumber; voi

6.1.1.2 Vérgus lepingulistel alustel asuv muu lihinumber v6i 900-teenusnumber.

6.1.2 Kdéne algatamist, mis seisneb kdne edastamises Vorgu I6pp-punktidest Spetsifikatsioonis kajastatud
Transiittelefonijaama Sidumispunktini, kui kdne on valitud:

6.1.2.1 Sideettevdtja sidevdrgus asuvale Sideettevotja 800-teenusnumbrile; voi

6.1.2.2 Sideettevdtja sidevdrgus lepingulistel alustel asuvale 800-teenusnumbrile; voi

6.1.2.3 Sideettevdtja operaatorikoodiga.

6.1.3 Kone Uhekordset ja kahekordset transiiti Sideettevbtja sidevorgust Spetsifikatsioonis kajastatud
Transiittelefonijaama Sidumispunkti saabuvatele kénedele.

6.2 Telefonijaama Sidumispunkti kaudu véimaldab Telia alljargnevate Sidumisteenuste kasutamist:

6.2.1 Koéne Id6petamist, mis seisneb Sideettevdtja sidevdrgust Spetsifikatsioonis kajastatud Telefonijaama
Sidumispunkti saabuva kéne edastamises samale Telefonijaama Sidumispunktile vastava Telia telefonijaamaga
vahetult Uhendatud Vargu I16pp-punkti, mille kaudu on Vérgus kasutusele voetud Telia telefoninumber.

6.2.2 Kone algatamist, mis seisneb kdne edastamises Spetsifikatsioonis kajastatud Telefonijaama Sidumispunktile
vastava Telia telefonijaamaga vahetult ihendatud 16pp-punktist sama Telefonijaama Sidumispunktini, kui kdne
on valitud Sideettevdtja operaatorikoodiga.

6.3 Sidumistingimuste punktides 6.1.1 ja 6.1.2 ning 6.2.1 — 6.2.2 kirjeldatud Sidumisteenuste kasutamise véimaldab
Telia Sideettevotjale Spetsifikatsioonis kajastatud Transiittelefonijaama ja Telefonijaama Sidumispunktide kaudu
peale Sideettevotja sidevérgu Sidumist kooskdlas Sidumistingimustes fikseerituga eeldusel, et Sidumislepingu
s6lmimisel teostatavate testide tulemused on positiivsed.

6.4 Sidumistingimuste punktis 6.1.3 kirjeldatud Sidumisteenuste kasutamise vodimaldab Telia Sideettevétjale
Spetsifikatsioonis kajastatud Transiittelefonijaama Sidumispunktide kaudu hiljemalt viie (5) Tédpaeva jooksul
alates Sideettevétja poolt Teliale esitatud nduetekohase Kénede transiidi suuna avamise taotluse kattesaamise
kuupéaevast juhul, kui:

6.4.1 Sideettevdtja sidevork on Seotud Sidumistingimustes fikseeritud korras ja Sidumislepingu sélmimisel
teostatavate testide tulemused on positiivsed; ning

6.4.2 nduetekohasele taotlusele on lisatud sideettevdtja, kelle sidevérku kénede edastamiseks soovib Sideettevétja
kasutada Telia poolt osutatavat Kénede transiiti, garantiikiri, milles garantiikirja esitaja kinnitab, et:
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6.4.2.1 omab kehtivat kokkulepet Sideettevétjaga Sideettevotja sidevorgust Telia Sidumispunkti saabuvate ja esitaja
sidevdrku suunduvate Telia poolt transiidina edastatavate kénede vastuvdtmiseks ning esitaja ja Sideettevétja
vaheliseks otsearvelduseks nimetatud kdnede eest tasumise osas; ning

6.4.2.2 esitaja lahendab véimalikud pretensioonid Sideettevdtja sidevdrgust Telia Sidumispunkti saabuvate ja esitaja

sidevdrku suunduvate Telia poolt transiidina edastatavate kdnede vastuvdtmise ning esitaja ja Sideettevétja
vahelise otsearvelduse osas otse Sideettevotjaga.

6.5 Kooskodlas Sidumistingimuste punktiga 6.4. tahtajatult avatud Konede transiidi suuna sulgeb Telia Sideettevotja
nduetekohase taotluse alusel hillemalt viie (5) Té6paeva jooksul alates nduetekohase taotluse kattesaamise
kuupaevast.

6.6 Sidumisteenuste kasutamisel kohustub Sideettevétja jargima Sidumislepingus satestatut.

7. GARANTIID TEENUSTE OSUTAMISEL

7.1 Telial on digus nduda Sidumislepingu sdlmimist soovivalt sideettevdtjalt enne Sidumislepingu sdlmimist voi
Sideettevotjalt Sidumislepingu kehtivuse valtel Telia poolt aktsepteeritavate vdladiguslike tagatiste esitamist (nt
kdendus, garantii) ning ette- vdi tagatismaksu tegemist, kui:

7.1.1 Telia on alust arvata, et Sidumislepingu s6lmimist sooviva sideettevétja vdi Sideettevotja majandus-, finants- ja
maksekommete koodhinne on Sidumislepingu sélmimisel vbi see langeb Sidumislepingu kehtivuse valtel
sellisele tasemele, mis on madalam kui BBB (rahuldav) vastavalt majandus-, finants- ja maksekommete
hinnangule;

7.1.2 Sidumislepingu s6lmimist sooviva sideettevdtja voi Sideettevdtja maksekaitumine on olnud Telia véi Teliaga thte
kontserni kuuluva ettevdtte suhtes mitterahuldavad; vdi

7.1.3 Sidumislepingu s6lmimist sooviv sideettevétja on tegutsenud &rilihinguna Eesti Vabariigi Uldkasutatavate
sideteenuste turgudel vahem kui kaks (2) aastat.

7.2 Sideettevdtja poolt Teliale tehtud ette- ja/vdi tagatismaksu summade arvelt on Telial digus katta Sideettevotja

poolt Teliale vdlgnetavaid summasid.

8. TEENUSTE OSUTAMISE PIIRAMINE

8.1 Telial on digus piirata Sideettevdtjale Teenuste osutamist, kui:

8.1.1 Sideettevdtja ei ole tasunud temale osutatud Teenuse eest tahtaegselt;

8.1.2 Sideettevdtja on Uhendanud vdi véimaldanud oma Kliendil Ghendada Vérguga mittet6dkorras voi nduetele
mittevastava seadme ja see hairib Vérgu t66d vdi Vérguga thendatud kolmandaid isikuid;

8.1.3 piiramine on vajalik Voérgu seadmete vdi liinirajatiste paigaldamiseks, remondiks, vahetamiseks voi
hooldamiseks;

8.1.4 Sideettevdtja sidevork ei vasta Sidumistingimustes fikseeritud tehnilistele nduetele ning ei ole tagatud
Sideettevétja sidevorgu ja Voérgu haireteta koostalitusvdime;

8.1.5 tekib oht Vérgu terviklikule toimimisele;

8.1.6 piiramine on vajalik isikuandmete ja muude andmete kaitse tagamiseks Oigusaktides satestatud ulatuses;

8.1.7 piiramine on vajalik eriolukorra, erakorralise seisukorra vdi sdjaseisukorra tottu;

8.1.8 Sideettevdtja rikub Sidumislepingu tingimusi; voi

8.1.9 piiramise alus tuleneb Oigusaktidest.

8.2 Sidumistingimuste punktide 8.1.1 ja 8.1.4 alusel Teenuse osutamise piiramisest teavitab Telia Sideettevotjat
kirjalikult voi elektroonilise posti teel kolmkimmend (30) kalendripaeva ette. Sidumistingimuste punkti 8.1.3 alusel
teenuse osutamise piiramisest teavitab Telia Sideettevdtjat Sidumistingimuste punktis 17 fikseeritud Vviisil.
Sidumistingimuste punktide 8.1.2 ning 8.1.5 - 8.1.7 alusel on Telial digus piirata Teenuse osutamist
Sideettevitjale koheselt sellest eelnevalt ette teatamata. Sidumistingimuste punktide 8.1.8 ja 8.1.9 alusel Teenuse
osutamise piiramisest teavitab Telia Sideettevdtjat kirjalikult vdi elektroonilise posti teel maistliku aja ette.

8.3 Telia ei piira Teenuse osutamist, kui piiramise alus tuleneb Sideettevdtja tegevusest voi tegevusetusest ning
Sideettevotja kdrvaldab piiramise aluseks oleva asjaolu ning informeerib sellest Teliat kirjalikult enne kavandatava
piiramise algust.

8.4 Kui Sideettevdtja korvaldab Sideettevotja tegevusest voi tegevusetusest tingitud Teenuse osutamise piiramise
aluse ning informeerib sellest Teliat kirjalikult peale Teenuse osutamise piirangu rakendamist, taastab Telia
Sideettevitjale Teenuse osutamise endises ulatuses hiljemalt kahe (2) Tddpaeva jooksul alates Teenuse
osutamise piiramise aluseks olnud asjaolu dralangemisest ning sellest teatamisest.

9. TEENUSTE TASUD JA ARVELDUSTE KORD

9.1 Telia poolt Sideettevotjale osutatavate Teenuste tasud on fikseeritud Hinnakirjas.

9.2 Telia poolt Sideettevdtjale osutatavate Teenuste eest on Sideettevdtja kohustatud tasuma Teliale vastavalt Telia
poolt Sideettevdtjale esitatavale arvele sellel kindlaks maaratud maksetahtpaevaks.

9.3 Arveldusperioodi jooksul Telia poolt Sideettevétjale osutatud Teenuste kohta esitab Telia Sideettevdtjale arve
Arveldusperioodile jargneva kalendrikuu seitsmendaks (7.) kuupaevaks. Sidumislepingu Idppemisel on Telial on
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Oigus esitada Sideettevotjale arve Sidumislepingu I6ppemise kuul osutatud Teenuste kohta koheselt peale
Sidumislepingu I6ppemist.
9.4 Teenuste tasusid on Sideettevdtja kohustatud tasuma Teliale ka aja eest, mil Telia on Sidumistingimustes
fikseeritud alustest lahtudes piiranud Sideettevdtjale Teenuste osutamist.
9.5 Sideettevitja ei vabane Teenuste eest Teliale tasumise kohustusest, kui ta ei ole Telia poolt valjastatud arvet
katte saanud. Juhul, kui Sideettevétja ei ole saanud Telia poolt esitatavat arvet igeaegselt katte, on Sideettevétja
on kohustatud sellest koheselt Teliat teavitama.
9.6 Juhul, kui Sideettevotja ei ndustu Telia poolt Sideettevétjale esitatud arvega, on Sideettevétja kohustatud viie (5)
Toopaeva jooksul alates arve edastamise kuupaevast edastama Telia arveldusalaste kiisimustega tegelevale
kontaktisikule Kkirjaliku vaidlustuse. Arve vaidlustuses peab olema valja toodud millises osas ja mille alusel
Sideettevotja arvet vaidlustab. Arve vaidlustuse aluseks olevad Kdnekirjed kohustub Sideettevétja edastama Telia
arveldusalaste kiisimustega tegelevale kontaktisikule vabalt tdddeldavas ,csv.” formaadis elektroonilise posti teel
(andmete mahu korral kuni 2 MB) v6i andmekandjal (andmete mahu korral tle 2MB). Juhul, kui Sideettevétja
viitab arve vaidlustuses dokumendile, mis ei ole Teliale vabalt kattesaadav, tuleb see edastada Telia
arveldusalaste kiisimustega tegelevale kontaktisikule kirjalikult koos arve vaidlustusega.
9.7 Arveldusalased vaidlused kohustuvad Lepingupooled lahendama Koénekirjete vdrdlemise teel, vottes vajadusel
arvesse ka vaidlustuse aluseks olevates dokumentides satestatu, hiljemalt arve tasumise tahtajaks. Juhul, kui
Lepingupooltel ei dnnestu mainitud ajaks vaidlust lahendada, lahendatakse vaidlus kooskdlas Sidumistingimuste
punktis 20 tooduga.
9.8 Juhul, kui Sideettevdtja vaidlustab mingi osa arvest Sidumistingimuste punktis 9.6 satestatud korras, kuulub arve
vaidlustamata osas tasumisele kooskélas Sidumistingimuste punktiga 9.2 ning vaidlustatud osas kohaldatakse
Sidumistingimuste punktis 9.7 satestatut.
9.9 Oigeaegselt lackumata summadelt on Telia digustatud ndudma viivist 14 protsenti (14%) aastas. Viivis ei kuulu
kohaldamisele juhul, kui Sideettevétja vaidlustas talle esitatud arve Sidumistingimuste punktis 9.6 satestatud
korras ja on tuvastatud, et vaidlustamine oli péhjendatud.
10. SIDUMISE TEHNILISED NOUDED JA STANDARDID
10.1 Lepingupoole sidevork peab vastama jargmistes dokumentides kirjeldatud tehnilisele nduetele:
10.1.1 Liidesed: ITU-T soovitused nr G.703 ja G.704
10.1.2 SS7 signalisatsiooniliides (64 kbit/s): ITU-T soovitus nr Q.702 § 5 punktis 1
10.1.3 SS7 signalisatsiooni edastusprotokoll:  ITU-T soovitused nr Q.703 ja Q.704,
White Book soovitusele vastav MTP

10.1.4 SS7 kasutajaosa protokollid: ITU-T soovitustele nr Q.762 - Q.764 vastav ISUP, FIN ISUP 96
(SFS standard nr 5779), ETSI ISUP Ver.1 (ITU-T soovitust nr
Q.767, ETSI standard nr 300 121) voi ETSI ISUP Ver.2 (ETSI
standard nr 300 356)

10.1.5 Bitivarelus (jitter and wander): ITU-T soovitus nr G.823

10.2 Tagamaks Lepingupoolte sidevdrkude vahel edastatavate kdnede nduetekohast toimimist on Lepingupooled
kohustatud jargima, et iga kdne kohases signaliseerimissdnumis edastatavad numbriformaadid vastaks ITU-T
soovituses nr E.164 ja soovituse Q.763 § 3 punktides 3.9 ja 3.10 toodule alljargnevalt:

10.2.1 Juhul, kui A-numbri informatsiooni edastamine on tehniliselt vdimalik, peab Lepingupoole poolt teisele
Lepingupoolele kdne kohase signaliseerimissdnumiga edastatav informatsioon A-numbri kohta olema esitatud
kujul:

10.2.1.1 rahvuslik tahenduslik number (NSN) vastavalt ITU-T soovituse Q.763 § 3 punktile 3.10; numbritliip (NOA) =

3; voi
10.2.1.2 rahvusvaheline number [riigikood (CC) + rahvuslik tdhenduslik number (NSN)] vastavalt ITU-T soovituse
Q.763 § 3 punktile 3.10; numbrititip (NOA) = 4.

10.2.2 Kooskélas Sidumistingimuste punktiga 10.2.1 edastatavas signaliseerimissbnumis on kénet edastav
Lepingupool kohustatud kajastama informatsiooni A-numbri naitamise keelu kohta kooskélas ITU-T soovituse
nr Q.763 § 3 punktile 3.10.

10.2.3 Kénet vastu véttev Lepingupool on kohustatud jargima Oigusaktides séatestatud piiranguid ning tagama A-
numbri mitteedastamise kdnet vastuvétvale kliendile, valja arvatud Oigusaktidest tulenevatel juhtudel, kui kénet
edastav Lepingupool on kooskdlas Sidumistingimuste punktiga 10.2.2 edastanud informatsiooni A-numbri
naitamise keelu kohta.

10.2.4 Kone loetakse algatatuks Euroopa Liidu (edaspidi: EL) liikmesriigist, kui A-numbri informatsioon vastab punktis
10.2.1 toodud nduetele ja A-numbri riigikood naitab, et tegu on ELi liikmesriigi A-numbriga. Kui kdnel puudub
A-numbri informatsioon, A-numbri informatsiooni kohaselt ei ole tegu ELi liikkmesriigi riigikoodiga A-numbriga
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vOi ei vasta A-numbri informatsioon punktis 10.2.1 toodud nduetele, siis loetakse, et kdne on algatatud
valjaspool ELi.

10.2.5 Lepingupoole poolt teisele Lepingupoolele operaatorikoodita valitud kdne kohase signaliseerimissénumiga

edastatav informatsioon B-numbri kohta peab olema esitatud:

10.2.5.1 Riigisiseste kdnede puhul:

10.2.5.1.1 marsruutimisnumber [prefiks (981) + Riigisisese signalisatsioonipunkti kood (NSPC)] + rahvuslik

tdhenduslik number (NSN) vastavalt ITU-T soovituse nr Q.763 § 3 punktile 3.9; numbritiip (NOA) = 3; voi
10.2.5.1.2 rahvuslik tdhenduslik number (NSN) vastavalt ITU-T soovituse nr Q.763 § 3 punktile 3.9; numbritlitip (NOA)
= 3L

10.2.5.2 rahvusvaheliste kénede puhul:

10.2.5.2.1 rahvusvaheline number [riigikood (CC) + rahvuslik tahenduslik number (NSN)] vastavalt ITU-T soovituse nr

Q.763 § 3 punktile 3.9; numbritiitip (NOA) = 4.

10.2.6 Geograafiliselt marsruuditava lihi- vbi teenusenumbri, sealhulgas hadaabi numbri, puhul peab

signaliseerimissGnumitega edastatav informatsioon B-numbri kohta olema esitatud kujul:

10.2.6.1 D’ + AC + lihi- voi teenusenumber vastavalt ITU-T soovituse nr Q.763 § 3 punktile 3.9; numbritiiip (NOA)

= 3. kus D on lledekaadiline number (detsimaalnumber ,13" kuueteistkimnend kujul) ning AC on A-numbri
piirkonna tunnuszZ.

10.2.7 Mittegeograafiliselt marsruuditava IUhi- vbi teenusenumbri puhul peab signaliseerimissdnumitega edastatav

informatsioon B-numbri kohta olema esitatud:

10.2.7.1  ldhi- voi teenusenumber vastavalt ITU-T soovituse Q.763 § 3 punktile 3.9; numbritiiiip (NOA) = 3.

10.2.8 Lepingupoolte poolt teineteisele operaatorikoodiga (CAC) valitud kénede kohaste signaliseerimissénumitega

edastatav informatsioon B-numbri kohta peab olema esitatud:

10.2.8.1 rahvuslike kdnede puhul:

10.2.8.1.1 operaatorikood (CAC) + rahvuslik tahenduslik number (NSN) vastavalt ITU-T soovituse Q.763 § 3 punktile

3.9; NOA=2; voi
10.2.8.1.2 operaatorikood (CAC)+ rahvuslik tdhenduslik number (NSN) vastavalt ITU-T soovituse Q.763 § 3 punktile
3.9; NOA=3.

10.2.8.2 rahvusvaheliste kdnede puhul®:

10.2.8.2.1 operaatorikood (CAC) + '00’ + riigikood (CC) + rahvuslik tdhenduslik number (NSN) vastavalt ITU-T

soovituse nr Q.763 § 3 punktile 3.9; numbrittdp (NOA) = 2; voi

10.2.8.2.2 operaatorikood (CAC)+ '00’ + riigikood (CC) + rahvuslik tdhenduslik number (NSN) vastavalt ITU-T

soovituse nr Q.763 § 3 punktile 3.9; numbrititp (NOA) = 3.

11. NUMERATSIOONI KASUTUSELE VOTMINE

11.1 Tagamaks Teenuse osutamiseks vajalike sidevorgus kasutusel olevate telefoni- véi mobiiltelefoninumbrite
valitavust teise Lepingupoole sidevdrgust, kohustub Lepingupool teavitama teise Lepingupoole kontaktisikut
eelnevalt kas kirjalikult vdi elektroonse posti teel kdikidest telefoni- vdi mobiiltelefoninumbrite kasutusele
vbtmisega vbi Umberpaigutamisega kaasnevatest muudatustest, mida ei kajastata Sidumistingimuste punktis 11.2
fikseeritud korras, kuid millest mitteteatamine véib pdhjustada antud numbritele Sideettevdtja sidevérgu Sidumise
baasil edastatavate kdnede mittetoimumist.

11.2 Eesti Vabariigi territooriumil tegutsevate telefoni- voi mobiiltelefoniteenuse osutajate vahel numbri teisaldamisega
kaasnevad muudatused kohustub Lepingupool kajastama Oigusaktides néutavas korras ja ulatuses kooskélas
Oigusaktidega loodud elektrooniliselt hallatavas marsruutimise (ihtses andmebaasis.

11.3 Tagamaks Teenuse osutamiseks vajalike sidevérgus kasutusel olevate teenuse- voi lihinumbrite valitavust teise
Lepingupoole sidevdrgust, kohustub Lepingupoole selleks volitatud isik esitama teise Lepingupoole selleks
volitatud isikule kirjaliku taotluse, kus on ndidatud vastav teenuse- véi lUhinumber, mille valitavust soovitakse
tagada.

11.4 Teenuse- voi lihinumbri avamise taotluse saanud Lepingupool kohustub teenuse- vdi lihinumbri valitavuse
tagama voi Idpetama hiljemalt viie (5) Toé6paeva jooksul alates kirjaliku taotluse edastamise kuupaevast.

1 Antud kujul signaliseerimissdnumis B-numbri kohase informatsiooni edastamisel teostab Telia automaatse
asukohaparingu ning vastava Telia teenuse osutamise eest on Sideettevdtja kohustatud tasuma Teliale kooskdlas
Hinnakirjaga selles fikseeritud asukohaparingu tasu.

2 Kdnede geograafilise paritolu jargi marsruutimiseks on Voérgus kasutusel jargmised A-numbri piirkonnad: 00 -
tundmatu; 02 - Harjumaa (v.a. Tallinn); 06 - Tallinn; 07 - Tartumaa; 32 - Laane-Virumaa; 33 - lda-Virumaa; 35 -
Narva; 38 - Jarvamaa; 39 - Sillamae; 43 - Viljandi; 44 - Parnumaa; 45 - Saaremaa,; 46 - Hilumaa; 47 - Ldadnemaa,;
48 - Raplamaa; 76 - Valgamaa; 77 - Jégevamaa; 78 - Vérumaa; 79 - Pdlvamaa.

8 Valitavate numbrikohtade arv on maksimaalselt kaheksateist kohta.
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11.5 Sideettevdtja operaatorikoodi kasutusele vdtmise tagab Telia hiliemalt kolmekiimne (30) kalendripdeva jooksul
alates Sideettevotja poolt Telia kontaktisikule edastatud kirjaliku teatise kattesaamise kuupaevast.
Operaatorikoodi kasutusele vétmise kuupdev maaratakse kindlaks Spetsifikatsioonis.

12. LIIKLUSE PROGNOOSIMINE JA JUHTIMINE

12.1 Véimaldamaks Telial planeerida Telia kommutatsiooni- ja tlekandevorgu vdimsust kohustub Sideettevdtja esitama
Teliale kirjalikke prognoose, mis kajastavad Sideettevotja poolt Sideettevdtja sidevorgu Sidumise baasil
edastatava kéneliikluse mahtusid Sidumisteenuste 16ikes Paevasel ja Ohtusel Tipptunnil erlangides.

12.2 Prognoosid peavad olema koostatud véimalikult tapselt, vottes kasutusele kdik méistlikud ja vajalikud abinéud.

12.3 Juhul, kui Lepingupooled sdlmivad kirjaliku kokkuleppe Sideettevotja sidevorgu Sidumiseks kasutusele voetud voi
kasutusele vodetavate Sidumispunktide, Sidumisliideste ja/vdi Sidumisliinide kasutamiseks Telia poolt
Sideettevotjale Sidumisteenuste koosseisu mittekuuluvate teenuste osutamiseks, on Sideettevdtja kohustatud
kajastama Sidumistingimuste punktis 12.1 kohases prognoosis lisaks Sidumistingimuste punktis 12.1 toodule ka
Sideettevétja poolt Sideettevdtja sidevorgu Sidumise baasil edastatava koneliikluse mahud vastavasisulises
kokkuleppes toodud teenuste Ibikes. Vastavad mahud peavad olema prognoosis kajastatud kooskdlas
Sidumistingimuste punktides 12.1 ja 12.2 fikseerituga.

12.4 Juhul, kui Sideettevdtja poolt Teliale esitatud prognoosis sisalduvad koéneliikluse mahud on muutunud véi on
tdenaoline, et need muutuvad viimase prognoosi esitamise ajast kimme protsenti (10 %) vdi enam, on
Sideettevotja kohustatud esitama Teliale uue Sidumistingimustes fikseeritud tingimustele vastava prognoosi.

12.5Vaatamata Sidumistingimuste punktis 12.1-12.4 fikseeritule on Sideettevotjal kohustus esitada
Sidumistingimustes fikseeritud tingimustele vastav prognoos ka Telia vastavasisulise ndude saamisel hiljemalt
kolmekimne (30) kalendripdeva jooksul alates Telia poolt Sideettevétjale kirjaliku teabendude edastamise
kuupaevast.

12.6 Juhul, kui Sideettevdtja poolt Sideettevdtja sidevorgu Sidumise baasil edastatava koneliikluse maht on
prognoositust kimme protsenti (10) suurem, vabaneb Telia kohustusest tagada Sideettevétjale Telia poolt
osutatavate Sidumisteenuste ja vastavasisuliste muude kirjalike kokkulepete alusel osutatavate muude teenuste
vastavust Sidumistingimustes fikseeritud kvaliteedinbuetele.

12.7 Lepingupool on kohustatud juhtima oma klientide poolt tekitatavat koéneliiklust viisil, et oleks tagatud
Sidumistingimuste punktis 14 fikseeritud kvaliteedinduded.

13. TURVALISUSE TAGAMINE

13.1 Lepingupool on kohustatud kasutama oma sidevdrgu opereerimisel kompetentsele sideettevdtjale kohaseid
oskusi ja hoolikust ning tagama oma sidevdrgu turvalise toimimise véttes Sidumislepingu taitmisel kasutusele kdik
madistlikud ja vajalikud abindud, kindlustamaks, et tema sidevork ei kahjusta, hairi ega halvenda teise
Lepingupoole sidevorgu terviklikkust ja turvalist toimimist.

13.2 Lepingupool on kohustatud tagama, et Ukski Lepingupoole sidevérku lilitatud seadme (sealhulgas telefonijaama,
terminalseadme vms) toérge ja/vdi tdokorrast valjalangemine ei pdhjustaks teise Lepingupoole sidevdrku lulitatud
seadmete (sealhulgas telefonijaama, terminaliseadme vms) tdrkeid ja/voi td0korrast valjalangemist ega vastavate
seadmetega Uhendatud liinide tdrkeid ja/voi tdokorrast valjalangemist.

14. KVALITEEDINOUDED

14.1 Lepingupooled kohustuvad tagama Spetsifikatsioonis kajastatud Sidumispunktide kaudu Telia poolt
Sideettevétjale Sidumisteenuste ja muude teenuste osutamiseks ning Sideettevdtja poolt Teliale osutatavate
teenuste kasutamiseks vajaliku oma sidevdrgu ressursi mahu, mis on piisav tagamaks kdnede
blokeerimistdendosuse, mis ei tleta Tipptunnil 0,8 protsenti (0,8 %).

14.2 Sideettevdtja sidevorgu Sidumiseks kasutusele voetud Sidumisliideste ja Sidumisliinide mahu, mis oleks piisav
tagamaks kdnede blokeerimistdenaosuse, mis ei tleta Tipptunnil 0.8 protsenti (0,8%) on kohustatud tagama:

14.2.1 Sideettevétja, kui Sidumisliidesed ja Sidumisliinid on Sideettevétja ainukasutuses;

14.2.2 Lepingupooled, kui Sidumisliidesed ja Sidumisliinid on Lepingupoolte thiskasutuses.

14.3 Rahvusvaheliste kdnede edastamisel teise Lepingupoole sidevorku kohustub vastavat kdnet edastav Lepingupool
tagama korrektse kaja summutuse oma telefonijaamas.

14.4 Lepingupool on kohustatud omistama oma sidevérgust alustatud hadaabi kénedele samasuguse prioriteedi, nagu
Lepingupool omistab oma sidevérgust alustatud hadaabi kénedele.

14.5Kdnede kvaliteedinduetele mittevastavuse korral voi vastava ohu korral kohustuvad Lepingupooled tegema
koostdod probleemide kdrvaldamiseks ning maksimaalse kdnede kvaliteedi saavutamiseks.

15 TESTIMINE

15.1 Sideettevétja sidevorgu Sidumise, Sideettevotja sidevdrgu ja Vorgu koostalitusvoime ning Sideettevdtja sidevorgu
Sidumise baasil edastatavate kdnede nbuetekohase toimimise kontrollimiseks viivad Lepingupooled
Sidumislepingu s6lmimisel ning vajadusel ka Sidumislepingu kehtivuse ajal 1abi teste ning labiviidud testide
tulemused fikseeritakse kirjalikult.
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15.2 Testide labiviimisel lahtutakse Lepingupoolte telefonijaamade juhistest ning ITU-T soovituses nr Q.781 (MTP
Level 2 test), Q.782 (MTP Level 3 test) ja Q.784 (ISUP Level 4 test) toodust. Konkreetsete testide valik ning
nende tase soOltub Sideettevdtja telefonijaama tootjast, selle Ulesehitusest ja konfiguratsioonist ning
kasutuselevdtu meetodist Sideettevotja sidevorgus.

16 RIKKETEADETE VASTUVOTMINE JA RIKETE KORVALDAMINE

16.1 Kumbki Lepingupool on kohustatud tagama teise Lepingupoole poolt edastatavate rikketeadete vastuvdtmise
kooskdlas Sidumistingimustega teisele Lepingupoolele teatavaks tehtud kontaktide kaudu 24 h paevas ja 7 paeva
nadalas nii telefoni teel kui ka elektroonse posti teel.

16.2 Oma sidevorgu piires lokaliseeritud rikked, mis véivad mdéjutada Sideettevdtja sidevorgu Sidumist, Sideettevdtja
sidevorgu ja Vorgu koostalitusvdimet ja/vdi Sideettevdtja sidevdorgu Sidumise baasil edastatavate kdnede
toimumist voi Sidumistingimustes fikseeritud kvaliteediga kénede toimumist, on Lepingupool kohustatud
kdrvaldama hiljemalt kuue (6) tunni jooksul alates rikketeate saamisest.

17 REMONDI- JA HOOLDUSTOODEST TEAVITAMINE JA NENDE TEOSTAMINE

17.1 Véimalikest remonditdddest on Lepingupool kohustatud teist Lepingupoolt teavitama nii kiiresti kui véimalik alates
remonditédde vajalikkusest teadasaamisest.

17.2 Plaaniliste hooldustédde teostamisest on Lepingupool kohustatud teist Lepingupoolt teavitama vahemalt
seitsekimmend kaks (72) tundi ette.

17.3 Kiireloomulistest riket ennetavatest t66dest on Lepingupool kohustatud teist Lepingupoolt teavitama vahemalt
kakskimmend neli (24) tundi ette.

17.4 Oma sidevorgu hooldus- ja/vdi remonditdid on kumbki Lepingupool kohustatud teostama viisil, et see hairiks
minimaalselt teist Lepingupoolt ja tema kliente.

17.5Valja arvatud juhul, kui Lepingupooled lepivad erandkorras kokku muus ajas, on Lepingupool kohustatud
teostama plaanilisi hooldustdid oma sidevérgus ajavahemikul 00.00 - 07.00.

18 SEADMETE JA LIINIRAJATISTE UHISKASUTUS

18.1  Juhul, kui Sideettevdtja soovib kasutada Teliale kuuluvaid seadmeid ja/voi liinirajatisi, poordub Sideettevdtja
vastavasisulise sooviga Telia poole.

18.2 Telia vdimaldab Sideettevétjale Teliale kuuluvate seadmete ja/vdi liinirajatiste kasutamist vaid vastavate
tehniliste véimaluste olemasolul ning juhul, kui Lepingupooled saavutavad kokkuleppe Teliale kuuluva seadme
jalvaoi liinirajatise Sideettevdtja poolse kasutamise tehnilistes, arilistes ja majanduslikes tingimustes.

18.3  Teliale kuuluvate seadmete ja/vdi liinirajatiste kasutamist vdimaldab Telia eraldi kirjalike kokkulepete alusel.

19 VASTUTUS JA KAHJUDE HUVITAMINE

19.1  Valja arvatud juhul, kui Sidumislepingus on satestatud teisiti, on Lepingupoolel digus nduda teiselt
Lepingupoolelt ainult otsese varalise kahju hiivitamist ning ainult juhul, kui:

19.1.1 on tdendatud teise Lepingupoole silline tegevus Sidumislepingus satestatud tingimuste tahtlikult rikkumise

ndol; ning

19.1.2 Lepingupool esitas teisele Lepingupoolele kahjundude hiljemalt kolme (3) kuu jooksul alates kahju tekkimisest,

valja arvatud kui hilisem teavitamine on péhjendatud.

20 PRETENSIOONIDE ESITAMINE JA VAIDLUSTE LAHENDAMINE

20.1 Lepingupool kohustub esitama teisele Lepingupoolele k&ik pretensioonid seoses enda lepinguliste diguste
vaidetava rikkumisega vdimalikult koheselt, kuid mitte hillem kui kolmekimne (30) kalendripdeva jooksul, alates
pretensiooni aluse tekkimisest, valja arvatud kui hilisem teavitamine on péhjendatud.

20.2  Koik pretensioonid kohustub Lepingupool esitama teisele Lepingupoolele kirjalikult tuues pretensioonis valja
vaidluse loomuse ja ulatuse koos viidetega vastava Oigusakti ja/voi dokumendi séattele, mille alusel pretensioon
esitatakse. Kui pretensioonis viidatakse dokumendile, mis pole Teliale vabalt kattesaadav, tuleb see
pretensioonile lisada.

20.3 Kok vaidlused pllavad Lepingupooled lahendada eelkdige heas usus labiraakimiste teel. Vaidluste
lahendamiseks, mida ei dnnestu lahendada labiraakimiste teel kolmekimne (30) kalendripdeva jooksul alates
pretensiooni esitamise kuupaevast, on mdélemal Lepingupoolel digus pddrduda riikliku jarelevalveasutuse ja/voi
Harju Maakohtu poole.

21 VAARAMATU JOUD

21.1 Lepingust tulenevate kohustuste taitmata jatmine vdi mittenduetekohane taitmine ei ole Sidumislepingu
rikkumine, kui see on tingitud vaaramatust joust. Vaaramatuks jouks loetakse loodusdnnetusi, Uldisi
elektrikatkestusi, sdjategevust, blokaadi voi rahvusvaheliselt tunnustatud muid Lepingupoolte tahtest séltumatuid
asjaolusid, mida ei vdinud ette ndha, mis ei allu Lepingupoolte tahtele ning teevad vdimatuks Lepingust tulenevate
kohustuste taitmise.

21.2  Vaaramatu jéu poolt méjutatud Lepingupool peab kahe (2) Tédpaeva jooksul alates vddramatu jéu esinemisest
sellest teisele Lepingupoolele kirjalikult teatama, hinnates millises ulatuses ja kui pika perioodi valtel ta on véimetu
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oma kohustusi taitma. Vaaramatust joust tingitud takistuste lakkamisel peab mdjutatud Lepingupool teatama
sellest koheselt teisele Lepingupoolele. Juhul, kui Lepingupool ei ole digeaegselt vaadramatust jéust teatanud,
puudub tal éigus sellele viidata.

21.3  Kui vaaramatu jou tulemusena on Lepingupoole voime oma Sidumislepingu jargsete kohustuste taitmiseks
ainult osaliselt méjutatud, vastutab Lepingupool siiski nende kohustuste taitmise eest, mille taitmist vaaramatu
jéud ei takistanud.

21.4  Juhul, kui vaaramatu joud takistab Sidumislepingu kohustuste taitmist Uhtejarge Uheksakimmend (90)
kalendripdeva voi kauem vdi on tdendoline vaaramatu jou pikemaajaline kestvus, on kummalgi Lepingupoolel
digus Sidumisleping Uhepoolselt lles delda Uhe (1) kuulise kirjaliku etteteatamisega.

22 NOUETE LOOVUTAMINE JA LEPINGU ULEVOTMINE

22.1 Telial on odigus loovutada Sidumislepingu alusel Sideettevdtja suhtes tekkinud ndudeid kolmanda(te)le
isiku(te)le. Sideettevdtja on kohustatud huvitama Teliale seoses Telia ja kolmanda isiku poolt vdlandude
sissenbudmisega tekkinud kulud taies ulatuses.

22.2  Sidumislepingust tulenevaid 6igusi ja kohustusi vbivad Lepingupooled (le anda kolmandatele isikutele ainult
teise Lepingupoole sellekohasel eelneval kirjalikul ndusolekul.

22.3  Hoolimata ulaltoodust on Telial digus oma digused ja kohustused Ule anda Teliaga Uhte kontserni kuuluvatele
ettevotetele, teavitades sellest Sideettevdtjat kirjalikult.

23 KONFIDENTSIAALSUS

23.1  Sidumislepingu alusel Lepingupoole poolt edastatavat informatsiooni, mis on margitud kui ,konfidentsiaalne”,
kohustub informatsiooni saanud Lepingupool kasitlema konfidentsiaalsena ning rakendama vastava
informatsiooni konfidentsiaalsuse tagamiseks vahemalt samavaarset tahelepanu ja abindusid, kui oma
samalaadsele konfidentsiaalsele informatsioonile.

24 LEPINGUPOOLE KONTAKTISIKUD JA TEADETE EDASTAMINE

24.1  Sidumislepingu sélmimisel on Lepingupool kohustatud edastama teisele Lepingupoolele kirjaliku teatise, milles
on toodud Lepingupoole kontaktisikud, kellele on antud 6igus ja kohustus tegutseda Sidumislepingu ulatuses.
Vastavas teatises peab olema valja toodud vastavate isikute kontaktandmed, mis on vajalikud teadete
edastamiseks Sidumislepingu alusel Sidumistingimustes fikseeritud viisil.

24.2  Valja arvatud juhul, kui Sidumistingimustes on fikseeritud teadete edastamise muu viis, loetakse teade
nduetele vastavalt edastatuks, kui teade on vormistatud kirjalikult ning edastatud Lepingupoole kontaktisikule:

24.2.1 allkirja vastu;

24.2.2 faksi teel ning seejarel punktis 24.2.1 vdi 24.2.3 toodud viisil;

24.2.3 valjastusteatega kirjana ja valjastusteate kohaselt on teade katte saadud.

24.3  Lepingupoole poolt Sidumislepingu séimimisel teisele Lepingupoolele edastavas kirjalikus teatises fikseeritud
Lepingupoole kontaktisikuid ja vastavaid andmeid on Lepingupooltel 6igus Uhepoolselt muuta teavitades sellest
eelnevalt teist Lepingupoolt punktis 24.2 fikseeritud korras.

25 LOPPSATTED

25.1  Sidumislepingus kasutusel olevad mdisted omavad neile Sidumistingimuste punktis 1 omistatud tdhendust. Kui
kontekst seda nduab, tdhendavad ainsuses olevad mdisted mitmust ning vastupidi. Sidumislepingu punktis 1
defineerimata mdistete puhul lahtuvad Lepingupooled neile Oigusaktidega omistatud tahendusest Vi
Uldtunnustatud tdhendusest.

25.2  Sidumislepinguga reguleerimata kiisimustes juhinduvad Lepingupooled Oigusaktidest, hea usu ja maistlikkuse
pohiméttest ning vastava valdkonna tavadest.

25.3  Kui méni Sidumislepingu séate satub vastuollu Oigusaktiga, jaab Sidumisleping muus osas kehtima. Vastuollu
sattunud Sidumislepingu satted asendatakse maistliku aja jooksul Oigusaktiga kooskdlas olevate satetega, mis on
vastavuses  Sidumislepingu  Uldiste  pdhimbtetega. Vastavad muudatused teostatakse kooskdlas
Sidumistingimustes fikseeritud Sidumislepingu muutmise korraga.

25.4  Nouded Teliale esitatavatele taotlustele on avalikustatud Telia Kodulehel www.telia.ee.
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