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Telia 1 kampaania tingimused

1.

Telia Eesti AS (Telia) korraldab ajavahemikul 01.03.2025 kuni 01.06.2025 (edaspidi Kampaania
periood) turunduskampaania nimetusega ,Telia 1“ (edaspidi Kampaania), mille raames Kampaania
tingimustele vastav ja Teliale Kampaaniaga liitumiseks tellimuse esitanud klient saab kasutada
Telia 1 Kampaania raames voimaldatavaid soodustusi (edaspidi Kampaaniapakkumine voi
Pakkumine) kaesolevas dokumendis toodud tingimustel (edaspidi Kampaaniatingimused).
Kampaaniapakkumist saab kasutada Telia eraisikust klient (Klient), kes on sdlminud v&i soovib 30-
paevase litumisperioodi jooksul sdlmida Teliaga samaaegselt lepingud kdikide jargmiste
sideteenuste kasutamiseks jargmiselt:

21. tema nimele on registreeritud Telia TV teenus;

2.2. tema nimele on registreeritud Kampaaniatingimuste lisas 1 (Lisa 1) toodud parameetritega
Koduinternet;

2.3. tema nimele on registreeritud Telia kuutasuline mobiilne internet vdi ta on era- voi

arikliendi mobiilse interneti isikustatud kasutajaks (s.t. tema nimele on vormistatud Era-arve, ta on
isikustatud iseteeninduse vahendusel isikukoodi kaudu vdi Mobiil-ID lepingu sGlmimisega), vélja
arvatud juhul kui kasutatakse:

2.3.1. M2M paketti;

2.3.2. erakliendi kdnesidepaketti, milles sisaldub 50 MB andmemahtu;

2.3.3. arikliendi konesidepaketti, milles sisaldub 1 GB andmemahtu ja mida tarbitakse
arikliendi isikustatud kasutajana.
Kliendi nimele sdlmitud Uhe mobiilse interneti lepingu kohta on lubatud vormistada tks Telia 1
Pakkumine.
Kampaaniapakkumise kasutamiseks tuleb Kliendil esitada Teliale vastav tellimus. Tellimuse alusel
saab Kampaaniapakkumise Kliendile aktiveerida kuni Kampaania perioodi [6puni s.0. 01.06.2025 a.

Klient saab Kampaaniapakkumisena:

4.1. kasutada oma olemasolevat Lisas1 toodud Koduinterneti teenust sama
tavahinnaga, kuid vastavalt Lisas 1 toodule suurema kiirusega';

4.2, vaadata tasuta kaht Telia TV videolaenutuse filmi vdi seriaali episoodi tihe TV teenuse
kohta Ghes kalendrikuus punktis 12 toodud tingimustel;

4.3. kasutada Telia jarelmaksu soodusintressi vastavalt kampaaniapakkumise ,Jarelmaks
soodusintressiga Telia 1 klientidele® tingimustele.

4.4. kasutada Telia 1 lisasoodustusi vastavalt igale lisasoodustusele kehtivatele

kampaaniatingimustele. Lisasoodustuste valik ajas muutub ning lisasoodustuste kampaania raames
pakutavate soodustuste arv vdib olla piiratud, sh jooksval kuul. Klient saab saadaolevate pakkumiste
seast valida kuni kaks (2) lisasoodustust . Kliendil ei ole vdimalik muuta ega asendada valitud
lisasoodustusi 3 kuu jooksul alates nende tellimisest (sh lisasoodustusega seotud teenuse
[dpetamise korral).

Klient, kes on tellinud Kampaaniapakkumisega liitumise, kuid ei ole veel sdlminud k&iki punktis 2
nimetatud lepinguid, saab tellimuse esitamise jarel kasutada Pakkumist osaliselt tema kasutatavate
teenuste osas kuni 30-paevase liitumisperioodi I6puni. Liitumisperioodi jooksul ei saa kasutada p 4.4
toodud lisasoodustusi. Kampaaniapakkumise soodustuste saamiseks taies ulatuses peab Klient
sOlmima punktis 2 margitud ja temal puuduva(d) lepingu(d). Kui ta ei ole litumisperioodi I6ppemisel
so6lminud kaiki punktides 2.1-2.3 loetletud lepinguid, loetakse, et Klient on Kampaaniaga liitumiseks
huvi kaotanud ning talle litumisperioodi jooksul véimaldatud soodustuste pakkumine I6petatakse.
Klient, kellel on so6lmitud kdik punktides 2.1-2.3 nimetatud lepingud, saab kasutada
Kampaaniapakkumist ja selle raames voimaldatavaid soodustusi seni, kuni ta kasutab k&iki punktis
2 toodud Telia teenuseid. Juhul, kui Klient, kes on litunud Kampaaniapakkumisega, I6petab
vahemalt Uhe punktides 2.1-2.3 nimetatud lepingu, kaotab ta Kampaaniapakkumise ning selle
raames vOimaldatavate soodustuste kasutamise Oiguse tervikuna. Sellisel juhul kohaldatakse
edaspidi kdikidele punktis 2 nimetatud teenustele hinnakirjajargset tasu ja internetilhenduse
kiiruseid vastavalt Kliendi poolt tellitud Ghenduskiirustele.

Suurema kiirusega internetiteenust konkreetsel aadressil on Telial véimalik pakkuda Uksnes juhul,
kui Kliendi Lisas 1 margitud parameetritele vastava olemasoleva internetitbhenduse tehniline

' Juhul, kui kiirema internetitihenduse saamiseks tehniline véimalus puudub, rakendatakse samale ehk tavakiirusega
internetiihendusele, hinnasoodustust vastavalt Lisas 1 toodule.


https://www.telia.ee/images/documents/kampaaniad/telia1-jarelmaksu-sooduskampaania-est.pdf
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lahendus seda vbimaldab. Kui aadressil, kus Klient kasutab Telia Koduinterneti teenust, on Telial
vdimalik pakkuda Kliendile internetiteenust uue ja parema tehnilise lahendusega, vorreldes sellega,
mida Klient hetkel kasutab, peab Klient Kampaaniapakkumise kasutamiseks ndustuma esmalt enda
internetiihenduse Ule viimisega uuele tehnilisele lahendusele ning seejarel vahetama kasutatava
internetipaketi uuel tehnilisel lahendusel oleva internetipaketi vastu. Klient saab asuda kasutama
Kampaaniapakkumist peale seda, kui need tingimused on taidetud.

Kampaaniapakkumist ei saa kasutada Koduinterneti teenusega, mida ei ole toodud Lisas 1.

Kliendil ei ole digust nduda ja Telial ei ole kohustust pakkuda Kampaaniaga seoses Kliendi aadressil
internetiteenust uue ja parema tehnilise lahendusega, kui selleks vajalik tehniline vdimalus Kliendi
internetilhenduse aadressil puudub ja see tuleks Telial taiendavalt ehitada.

Kampaaniapakkumist saab kasutada mitme sama Kliendi nimel oleva Koduinterneti teenuse kohta.

Kampaaniapakkumisega saab Klient lituda Uksnes Kampaania perioodil tema poolt Telia nduete
kohaselt esitatud tellimuse alusel. Hilisemaid pretensioone seoses soodustuste kasutamata jatmise
vOi soodustuste mitterakendumisega Telia ei rahulda.

Videolaenutuse soodustust saab kasutada ainult Telia TV keskkonnas. Videolaenutuse soodustus
kehtib Telia TV videolaenutuses olevatele tasulistele filmidele ja sarjade episoodidele. Soodustus ei
kehti HBO, Go3 ja NatGeo filmidele ja sarjade episoodidele. Klientidel, kellel on tellitud Spordi- ja/v6i
Muusikakanalite pakett, ei lisandu videolaenutuse soodustus kampaania raames automaatselt, vaid
Klient peab selle aktiveerima Telia iseteeninduses vdi Telia klienditeenindaja kaudu. Telia 1
videolaenutuse soodustuse aktiveerimisel muutub Telia 1 teemakanalite soodustus Spordi- ja/voi
Muusikakanalite pakettidele automaatselt mitteaktiivseks. Videolaenutuse soodustuselt tagasi
teemakanalite soodustusele minna ei ole vdimalik. Teistel Klientidel lisandub videolaenutuse
soodustus Kliendi kasutusse automaatselt.

Teenuse- vdi kuutasu soodustus arvutatakse kehtivast taishinnast. Vastavalt Telia Uldtingimustele
voib Telia tdishinda muuta ka soodustuse kehtivuse ajal, mis mdjutab vastavalt Kliendi teenuse
[6pphinda.

Telial on digus vastava vajaduse tekkimisel teha muudatusi vdi tapsustusi Kampaaniatingimustes,
paigutades sellekohased teated kodulehele www.telia.ee. Muudatused jéustuvad alates nende Telia
poolt avalikustamise paevast.

Telial on digus vastava vajaduse tekkimisel I8petada igal ajal Kampaaniapakkumine, s.h. kdikide
selle raames rakendavate soodustuste véimaldamine, teatades sellest Kliendile tiks (1) kuu ette.
Kampaaniaga seoses tekkivate kiisimuste korral on véimalik pdorduda Telia poole kliendiinfotelefonil
123 Telia vorgust helistades vdi teiste operaatorite vorgust helistades telefonil 639 7130 vdi lahimas
Telia esinduses.
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Telia 1 kampaania tingimused
Lisa 1 Koduinterneti Kampaaniapakkumine Kliendile

Koduinterneti kiirus ja hind
enne Kampaaniapakkumist

Kampaaniapakkumine

Kampaaniapakkumine
tehnilise véimaluse puudumisel
kiiremaks Koduinternetiks

Kiirus Kuutasu Kiirus Kuutasu Kiirus Kuutasu
Koduinternet valguskaabli tehnoloogial
ﬁugib:t/(;bitls 55 € ﬁ“g‘b: U‘;biﬂs 55 €
Koduinternet VDSL tehnoloogial
/Kzusnli\/l1b(i)t(;sMbit/s 27.45€ /KSl:)nli\/IzboiSS'ylbit/S 27.45€ /Kzusnli\/l1b(i)t(;sMbit/s 24.40 €
Ku 60 MbiUs 28.46 € Kum 60 Vbitis 26,43 €
ﬁu:/linit(/JSMbit/s 19,00 € ﬁu:/linit(/JSMbit/s 19,00 €
Koduinternet ADSL tehnoloogial
Kuri 12 WbiUs 2135 € Kuni 12 Mbit's 16,26 €
ﬁu:/lib?tll\élsbit/s 16,26 € ;(1u|:1/|ib1iSSMbit/s 16,26 €
Koduinternet 4G tehnoloogial
/KzusnliVI1b(th(;sMbit/s 27.45€ /KSl:)nli\/Izboit?SMbit/S 2745 €
/KSUI?/Iinit(/JsMbit/S 21.35€ ﬁ%n'iwz:)(i)t/l\gbit/s 21.356€ /KSUI?/Iinit(/JsMbit/S 16,26 €
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Kuni 5 Mbit/s Kuni 20 Mbit/s
/1 Mbit/s? 16,26 € /5 Mbit/s 16,26 €
Koduinternet 5G tehnoloogial
Kuni 500 Mbit/s Kuni 500 Mbit/s
/100 Mbit/s 4270¢€ /100 Mbit/s 4270¢€
Kuni 100 Mbit/s Kuni 200 Mbit/s
125 Mbit/s 21,45 € /50 Mbit/s 2745¢€

' Nende Kampaaniapakkumise kiiruste kasutamine Kliendi konkreetsel internetiiihenduse aadressil séltub nimetatud aadressil
olemasolevast tehnilisest lahendusest ja on piiratud selle tehnilise lahenduse vdimalustega.

2 Antud kiirus ei ole tavamiiligis ja kehtib ainult Telia 1 kliendile, kes kasutab antud kiirust. Kiiruse muutmise jargselt seda kiirust enam

tellida ei saa.

3 Antud Kampaaniapakkumise Kiirus ei ole tavamiiiigis. Pakkumine kehtib ainult Telia 1-ga liituvale kliendile, kes vastavaid
Uhenduskiiruseid juba kasutab ning Uksnes juhul, kui kliendi aadressil ei ole Koduinterneti pakkumiseks ADSL-ist uuemat ja/voi

paremat tehnoloogiat.



