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Hallo Windowsile
Kasutusjuhend

1. Paigaldamine ja seadistamine

1.1 Ettevalmistused

SIP konto andmed

Pérast EMT InternetikOnede teenuse aktiveerimist tuleb sisestada alljargnevad andmed:
« Kasutajanimi kujul: eesnimi.perekonnanimi@voip.emt.ee.

» Salasona (leiad EMT e-teenindusest Teenused-> EMT Internetikdned)

* Autoriseerimisnimi (nt. Minu t66telefon vms)

Susteeminduded

Protsessor Mitte ndrgem kui Pentium 4® 2.4 GHz.

Optimaalne: Intel Core 2 Duo voi parem; DirectX 9.0c
toetusega videokaart.

Soovitav: HD-video vajab Intel Core 2 Duo vdi paremat
protsessorit joudlusega vihemalt 3.0 GHz, alternatiivina
kolme- voi neljatuumalist protsessorit ning DirectX 9.0c
toega videokaarti.

Milu Optimaalne: 2 GB RAM;
Vihim lubatud: 1 GB RAM

Vaba ruum kdvakettal 100 MB

Operatsioonisiisteem Microsoft Windows XP Service Pack 3
Microsoft Windows® Vista® Service Pack 1
Microsoft Windows 7 Service Pack 1

Koikide iilaltoodud operatsioonisiisteemide puhul toetab
Hallo nii 32-bitist kui ka 64-bitist arhitektuuri.

Rakendused Microsoft Windows Installer 3.1

Microsoft .NET 3.5 SP1

Microsoft VC 9.0 Runtime Service Pack 1

Kui arvutis nimetatud rakendusi ei ole, lisatakse need
paigalduse kéigus automaatselt.

Vorguiihendus Mitte ndrgem kui: IP vorguiithendus (lairiba, LAN, traadita
iihendus).

Soovitav: HD-video vajab iihendust kiirusega vahemalt 2.0
Mbps.

Hallo toimimiseks on vajalik katkematu internetiiihendus

Helikaart Téisdupleks, 16-bit. Alternatiivina USB-peakomplekt

Veebibrauser Microsoft Internet Explorer® 6.0 vdi uuem

Nouded multimeediaseadmetele

Kdnede tegemiseks vajab Hallo kélareid ja mikrofoni. Sobivad alljargnevad kombinatsioonid:
* Vilised kolarid ja mikrofon

» Sissechitatud kodlarid ja mikrofon

» Mikrofoniga multimeedia peakomplekt

* Bluetooth® multimeedia peakomplekt

» USB-iihendusega multimeedia peakomplekt

+ USB-telefon.

Kasutajaliidesega seadmeid saab seadistada Hallo kasutamiseks.
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Veebikaamerad
Veebikaamera ei ole Hallo kasutamisel kohustuslik, kuid videokdnesid ilma kaamerata teha ei saa. Halloga iihildub enamik
USB-veebikaameraid.

1.2 Hallo seadistamine

Kontaktide nimekirja loomine

Kontaktide nimekiri hdlbustab helistamist, kiirsonumite saatmist ja failide edastamist. Kontakte on véimalik importida:
« failist, nt. vCard’st vdi CSV-failst.

* Microsoft® Outlooki® aadressiraamatust.

Téiendavalt on voimalik ka:

* kone ajal teise osapoole lisamine kontaktide nimekirja.

* kontakte lisada iihekaupa.

2 Helistamine

2.1 Hallo kaivitamine ja sulgemine
Kéivita Hallo sarnaselt mis tahes muule rakendusele — kasuta Windowsi Start-mentiiid voi tee topeltkldps to6laual oleval
Hallo ikoonil. Hallo sulgemiseks mine “ Seaded” > “Vilju” v&i kasuta klahvikombinatsiooni Ctrl-Q.

‘Hal.lo - mari.maasikas @ ®J
Vaade  Kontaktid Abi

Eelistused

Logi valja
Valu  Ctr+Q e A

kSisesta nimi v6i number vj Helista |

@ | w & M@
Kontaktid |Lemmikud Kdneregister Kataloog

& A
¥ Perekond (0)

¥ Sébrad (0)
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2.2 Ekraanilt juhitav arvutitelefon

Naita/peida
kontakte,
lemmikuid jms.

Muuda kontaktide
nimekirja vaadet ja
impordi kontaktid.

Vahenda
slsteemiribale

Sulge slsteemiribale.
See ikoon el sulge
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Hallo Seaded. — Seaded Vaade  Kontaktid
Vaata alla.
Kuva véi peida
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Toiminaud ~ Abi Hallot.

Kontaktivali -(Sisesta nimi v8i number

©) (e 1
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Kontaktid |Lemmikud Kdneregister Kataloog
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+ Sibrad (0)
¥ Tod (0)
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Kompaktse vaate saamiseks vali peameniist

“Vaade" ja peida kdik kontaktid, lemmikud,
moodulid jms. Seejdrel peida klahvistik
[tﬁﬁriistarib'ill)_
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Vaade  Kontaktid

Eelistused

Logi valja
Valju - Ctri+Q E’

Seaded

Abi

« Eelistused. Need seaded méiravad, kuidas Hallot kasutatakse.
« Vilju. Rakenduse saab sulgeda nupu Exit abil ja samuti klahvikombinatsiooniga Ctrl-Q.
Vaade See muudab Hallo vilisilmet .
Kontaktid. Siin saad hallata kontakte.
Abi. Ligipdds mitmetele teenusega seotud elementidele.

Hallo tooriistariba

Tooriistaribal on mitmeid nuppe, sh. ootel olevate sdnumite ja vastamata kdnede ikoonid.
Ikooni kirjelduse ndgemiseks liigu hiirega iile nuppude.

2 I

2.3 Helistamine

Kone alustamiseks juhindu allolevas tabelis antud suunistest. Véljuv kdne avaneb eraldi kdneaknas, teistest kdneakendest

allpool. Uhenduse loomise ajal kuuled numbri valimise tooni.

Toiming

Vahend

Kirjeldus

Numbri valimine

Klahvistik ekraanil voi arvuti
klaviatuur

1. Sisesta number telefoninumbri
viljale kasutades ekraanil olevat
klahvistikku voi arvuti klaviatuuri.
Arvutitelefoni aadressiks void sisestada
tiisaadressi (nt.
eesnimi.perekonnanimi@voip.emt.ee)
vOi ainult numbri (nt. 6045551212).
Sisestamisel ajal vdivad ilmuda
soovitused numbri valikuks. Vali
soovitatud number voi jatka kasitsi
sisestamist.

2. Kldpsa nupule “Helista” vdi vajuta
klahvi Enter.

Pukseeri kontakt voi eelmine kone

95

“Kontaktid” voi “Koneregister

Hoia ja vea kontakt “Kontaktid” voi
“Kdneregister”.

Parem hiirekldps kontaktil vdi eelmine
kone

)

“Kontaktid” voi “Koneregister

Olles “Kontaktid” voi “Koneregister*
,tee paremkldps kirjel ja vali “Helista”.

Topeltklops kontaktil

“Kontaktid”

Topeltkldps kontaktil algatab tavakone.

Uks hiirekldps kontaktil

“ Kontaktid”

Hiirega kontaktikirje parempoolsel
adrel litkudes ilmub helistamise nupp.
Helistamiseks vajuta nupule. Kone
tegemiseks kasutatakse kontakti esmast
telefoninumbrit.

Topeltkldps eelmisel konel

“Koneregister”

Topeltkldps kirjel algatab tavakone.

Kordusvalimine

Kordusvalimise nupp

e  Kui telefoninumbri véli on
tithi, kldpsa helistamise



mailto:eesnimi.perekonnanimi@voip.emt.ee

4
®
2

nupule.

e  Kilopsates telefoninumbri
véljale avaneb nimekiri
viimati tehtud kdnedest.
Numbrile klopsates
algatatakse tavakdne.

Numbri valimine

Klahvistik ekraanil

1. Kui klahvitikku ekraanil ei ole,
klopsa telefoninumbri korval olevat
nuppu “Kuva/peida valimisklahvistik”.
2. Sisesta numbrid.

Vajuta kone alustamise nuppu
“Helista” voi arvuti klaviatuuril Enter.

Oma telefoninumbri peitmine (anonuiimne helistamine)
Enne helistamist on sul vdimalik otsustada, kas nédidata kdne vastuvotjale oma telefoninumbrit voi mitte.

Kui “Varja mu number” on aktiivne, jddb sinu telefoninumber koikidel viljuvatel konedel peidetuks. Numbri peitmine

10petatakse rakenduse sulgemisel.

&Hallo - mari.maasikas @
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Seaded Vaade Kontaktid Abi

Ee e

o « s s ™
| Sisesta nimi véi number ¥ )| Helista
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Automaatvastamine
< Varja mu number
Teisenda tahed numbriteks

Mitme samaaegse kdne tegemine

Uheaegselt vdib kiiimas olla mitu kdnet. Samaaegseid kdnesid vdib olla 1dpmatu arv, kuid tuleb arvestada, et mitme

tiheaegse kdne puhul voib heli- ja videokvaliteet arvuti piiratud joudluse tottu kannatada.




Helista kasutajale

Vil sisesta
number
e 2 3)
[GHI 4][“& 5]{MNU 6]
Kaimasolev kne [PQRS 7 ][ w 8 ][ ez 9]
on pandud ootele\\ [ e ][ 0 ][ #]
Octel oleva kéne aktiveerimiseks ]
kitpsa kéneaknas “Jatka". Uhe kine Kdne ootel 00:00:21 7 o
aktiveerimisel pannakse kdik teised _- fiina.rebane
kéined rakenduse poolt ootereZiimile.
Kéne loodud 00:00:04
53422954 &

Uus véljuv kéne

allo - mari. maasikas

Seaded Vaade

EHe & i €.

Kontaktid

~

'(Sisesta nimi véi number

(Gome) 3 %

- (@)

| s X

2.4 Sissetulevad koned

Kdnedele vastamiseks peab Hallo olema avatud (ka siisteemiribal olev rakendus loetakse avatuks). Kui Hallo on suletud,

voib sissetulevad kdned suunata kdneposti .
Sissetulev kdne avaneb uues kdneaknas.

| Hallo - mari.maasikas [®Y
Seaded Vaade Kontaktid Abi
$4diie v

(Sisesta nimi v8i number

Sissetulev kdne
6111932 4

& Keeldu

Klgpsa. Kui teine kéne on pooleli,
pannakse see automaatselt cotele
ja viimati sissetulnud kéne on nadd
aktivne.

Voi kldpsa. Edastatakse kinnist
tooni. Kéne suunatakse kéneposti.

Vdi klopsa ,Suuna”. Avanenud
aknasse sisesta number, kuhu
kéne suunatakse ja klépsa “Suuna

edasi”.

| Sissetulevkdne )
6111932

iSisselulev kdne

®a = Videokone kiirvalikud

Riina Rebane

57704756

(e vigeo | [ew Keeiou

Kldpsa videokénele
vastamiseks. Sinu
veebikaamera hakkab
seejdrel videopilti edastama

Klopsa, et vastata kénele ning
keelata oma veebikaamerast pildi
edastamine. Soovi korral véid
aktiveerida videopildi edastamise
ka hillem kéne kaigus.
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Automaatvastamine

Automaatvastamine on vaikimisi seadistatud vastama peale esimest helinat. Selle seadistuse muutmiseks mine “Seaded” > “Eelistused” >

“Marguanded ja helisignaalid“>“Automaatvastus”).
Automaatvastaja lilitatakse valja rakenduse sulgemisel.

allo - mari. maasikas @

Seaded Vaade Kontaktid Abi
Ldlita automaatvastaja sisse
voi vélja.

EHe it e

) L - < Automaatvastamine
Sisesta nimi véi number V) Helista
( Varja mu number

{ 1][ e 2] s 3] Teisenda tahed numbriteks

2.5 Kaimasolev kone

Kone Iopetamine
Vajuta kdneaknas punasele nupule “Lopeta ” (kdne vdib olla aktiivne voi ootel). Kdneaken sulgub mone sekundi pérast.

Mikrofoni juhtimine Kéneposti teated

allo - mari,maasik\s l @

o " . Seaded Vaade ntaktid Abi
Kélarite seadistamine.

Valjuhaa‘lda— 1§ ©,4 v
(Sisesta nimi vi number v)

Kéne loodud 00:00:10
riina.rebane 4

Kontakti lisamine = Konverentskéned

~ | Lopeta

[ Kutsu konverentskdnesse
Kaivita kGne salvestamine

Suunamine  Lisa kénéle video Kéne salvestamine
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2.6 Kone suunamine
Automaatne ja kasitsi suunamine

Kontaktivali, kuhu sisestatakse nimi vi
number véi kuhu pukseeritakse kontakt
hiire abil, vaikimisi kuvatavaid vaartusi
saab ise seadistada

Kui kirja “Suuna kohe” ei
ole, vali see rippmenuast

9 \_@emt |

Vajuta suunamise nuppu

‘Hallo - mari.maasikas Q ®‘ ‘Hallo - mari maasikas Q@ ®‘
Seaded Vaade Kontaklid Abi Seaded Vaade Kontaktid Abi
EHe i ey v [Eedit e 9

—{ sisesta nimi vGi number v )(Heisia [~ ]| | (Sisesta nimi v8i number ) (eista | - |
1 ABC 2 DEF 3 1 ABC 2 DEF 3

GHI 4 JKL 5 MNO 6 GHI 4 JKL 5 MNO 6
PQRS 7 TUV B WXYZ 9 PQRS 7 TUV 8 WXYZ 9
[ = o ¢ ) ) )

Kéne loodud 00:00:04 Kéne ootel 00:00:21

riina.rebane Jx riina.rebane 4
(oo | (@) S - (53422954 %) (Suwnakohe |~ %
Suuna see kone edasi F

— Suuna kohe
= Elion

Jeen TR
,

Kéne pannakse ootele ja iimub numbri
sisestamise aken

Kdne viib [6ppeda kohe.

Vi on aknas kiri *helistan”. Ara sel juhul kiinet
kohe I6peta - kui kénele ei vastata, suunatakse
see sulle tagasi.

[ Kdigepealt helista

Seejérel kidpsa * Suuna kohe”.

Helista numbrile, kuhu soovid kdnet suunata ning seejérel kldpsa suunamiseks “Suuna kohe” vdi vali rippmeniiiist

“Koigepealt helista®.

Nupp “Suuna kohe” muutub aktiivseks, kui kdne vastu vietakse. Kdne pannakse ootele ja ilmub numbri sisestamise aken.

Koneaken suletakse automaatselt
Hallo helistab suunatavale numbrile
Void teise kone 16petada ning podrduda tagasi esimese kdne juurde

Kui teise kdne vastuvotja ei vasta, klopsa “Lopeta” ja poordu tagasi esimese kone juurde
Vilja vaikimisi kuvatavaid vaértusi saab muuta “Seaded>* Eelistused>“Rakendus‘>*“Vaiketoimingud*

2.7 Videokoned

Videokone alustamine

Veebikaamera ei ole Hallo kasutamisel kohustuslik, kuid videokonesid ilma kaamerata teha ei saa. Halloga iihildub enamik

USB-veebikaameraid.
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Toolaualt vali rippmeniist

Videoakna "ideoksne"

néiitarrinefpeitmine

\ _
ﬁ-lallo - |I1ari_maasikas \ @ ®‘

Sead Vaade  Kontaktid
— : - Kontaktid_e nimekrjast vc“ni_ Kdneregistrist vali
323 @ ﬂ |il @ L4 parema hiirekldpsuga "Videokane"
(riina.rebane@voip.emt.ee % ) Helista \& ‘Kontaktid @@
[ 1) 2]oer 3 s & )
[GHI 4][ A 5][ — 6] Kaivita konverentskdne ¥ Perekond (0)
[PQRS ][ TUV 8][ WXYZ 9] ¥ Sobrad (7)
) g
M Videokéine
n Muuda profiili

(s T |
. I )
n M Kuva kdneregister
Lisa lemmikutesse

“ M Blokeeri see isik
Kustuta kontakt

n Riina

n Riina Rebane

n Toomas

v Too (0)

Videopildi edastamine
Tavakdnele on voimalik kdne jooksul lisada videopildi edastamise vdimalus.

Mine koneaknasse ja klopsa “Lisa kdnele video & . Kui lisad konele videopildi edastamise, vdib kdne vastuvotja samuti
videopildi edastamisfunktsiooni aktiveerida, kuid ta ei pruugi seda teha.

Kone vestluspartner alustab videopildi edastamist
Kui vestluspartner aktiveerib videopildi edastamise, avaneb sinu videoaken ning videopildi edastamine algab automaatselt.

Kui soovid, vdid ka oma veebikaamera kaudu videopilti edastada — mine kdneaknaase ja kldpsa “Lisa kdnele video &' .

Videopildi edastamise peatamine ja jatkamine
Videopildi edastamise peatamiseks mine kdneaknasse ja kldpsa “Peata mu video edastamine”.
Videopildi edastamise jatkamiseks mine koneaknasse, klopsa “Lisa kdnele video” ning videopildi aken avaneb automaatselt.



-,
' emt
2.8 Konverentskoned

Konverentskdne alustamine

Toolaua kaudu

’-Iajlo - mari.maasikas

©

Seaded Vaade

ZEX RN

Kontaktid

Sisesta number voi
aadress

Wdi vali kontakt viimati
tehtud kdnede

—-ériina.rebane@voip.emt.ee S’.’) Helista |+

v

nimekirjast. Seejarel vali

“Kaivita konverentskone® [ 1][AEIC 2][DEF 3]

Vot ot o (o 2)oe 5o o]

ramoriale { 7% T 8%’“ 9{
* 0 #

e -3

Haalkdne
Videokfine
Kaivita konverentskdne

Kaimasoleva kone ajal

allo - mari. maasikas

Seaded Vaade Kontakhid Toimingud

v

( =) (e 1<)

[t 2)or 3
(o0 4)ls0 )mo 6]
[rore 7]l 8)(woe 9]
L *_of #

Riina Rebane
Hallo: riina.rebane

o %
s XD

+ | Lopeta
| Kutsu konverentskdnesse
‘ Kaivita kdne salvestamine
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Uhelt kdimasolevalt konelt

‘Hallo - mari.maasikas @ ®i

Seaded Vaade Kontaktid Abi

EHe 4§ e .

(sisesta nimi v3i number v ) [ Heisia | ]
[ 1 ][ e 2 ][ e 3
[GH\ 4][ JEL 5][ MNO 6
[rons 7)[rv 8)[werz ©
% o =

)
)
W
}

Kdne loodud 00:00:18

Riina Rebane
Hallo: riina.rebane

(53422954 X) %

{Helisla sellele isikule ja lisa automaatselt

konverentsi
v

Konverentskdone haldamine

Osalejate lisamine

Konverentskonele osalejate lisamiseks on mitu moodust:

- Tee parem hiireklops kontaktil voi viimati tehtud kdnel ja vali “Kutsu konverentskonesse”.
- Konverentskdne aknas sisesta numbrivéljale nimi ja kldpsa “Lisa”.
- Tavakone lisamiseks konverentskonele vali tavakdne aknas rippmentiiist “Liida kdned”.

Osaleja eemaldamine
Tavakone eemaldamiseks konverentskdnest vali osaleja korval olevast rippmeniiiist “Eralda”.

Konverentskone Iopetamine
Et 16petada konverentskonet koikide osalejate jaoks, vali konverentskdne meniiiis ,,LLopeta kone”.

Konverentskone ootele panemine
Konverentskone ootele panemiseks vali konverentskdne meniiiist “Pane ootele”. Kdik osalejad pannakse seejarel ootele.
Kui soovid iithe osalejaga vestelda, pane konverentskdne ootele, eralda iiks osaleja konverentskonest ja vota ta ootelt maha.

Vestluse 16ppedes liida osaleja uuesti konverentskdnega.
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‘Hallo - mari. maasikas @ ®‘
Seaded Vaade Kontaktid ADbi
Helitu. Videok&ne puhul on lisaks heli
véljalllitamisele tdendoliselt vajalik ~=—————aam g
peatada ka videopildi edastamine — mﬂ |i' E - b
selleks kidpsa nupule “Peata mu P e “
video edastamine” ( Sisesta nimi v&i number ¥ )| Helista
[ 1](sec 2](oe 3]
[GHI 4][ JKL 5][ MNC 6]
[ pors ][ w8 ][ WKYZ 9]
L *_of #
Konverentskéne: 3 osalejat 00:03:28
Osalejate meni 53422954 yp ¥
Eralda Konverentskine mendd
Riina I_ieban Lépeta kéne
Hallo: riina.rebar
% -

L] 5=

Videokonverentskdone

Veebikaamera ei ole Hallo kasutamisel kohustuslik, kuid videokdnesid ilma kaamerata teha ei saa. Halloga tihildub enamik
USB-veebikaameraid.

Videopildi lisamine konverentskonele

Kui vdhemalt iiks kdnedest, millest konverentskdne on algatatud, on videokone, on video konverentskones aktiveeritud ning
videopilt edastatakse kdikidele osalejatele.

Videopilti vaikimisi ei edastata, kui konverentskonet ei ole alustatud kdimasolevast konest. Konverentskdne jooksul saab
videopilti igal ajal konele lisada — selleks tuleb avada videopildi aken. Videopilt edastatakse koikidele osalejatele.

Kuidas videopilti jagatakse

Konverentskone algataja on tihtlasi kdne haldaja. Koik, mis kone haldajale saadetakse, jouab automaatselt ka teiste
osalejateni.

Kui konverentsi haldaja katkestab voi peatab videopildi edastamise, ei néde videot ka teised osalejad.

2.9 Konepost

Kui oled tellinud ja seadistanud EMT kdneposti teenuse on sdnumite olemasolu korral telefoni iilaosas ndha kdneposti
ikoon.
Ikoonile kldpsates liigud kdneposti ning saad oma sdnumeid kuulata.
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Kéneposti ikoon

ﬁ-lallo - mari.maasikas @ ®‘

Seaded Vaade Kontaktid Abi
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2.10 Konede suunamine

Konede suunamine

Kui konede suunamine on aktiveeritud, suunatakse sissetulevad koned automaatselt teisele numbrile. Edasi saab suunata ka
ainult neid konesid, mis saabuvad kéimasoleva kone ajal.

Konet saab edasi suunata ka jooksvalt.

3 Kontaktid

“Kontaktid” alammentiii kuvab sinu kontakte. Iga kontakti juures on ndidatud tema kdne alustamise ikoon.
Kui “Kontaktid” ei ole ndha, mine peameniiiisse ja vali “Vaade” > “Kuva kontaktid” .
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Kontaktide nimekirja Gksikasjade ja paigutuse
muutmiseks mine peameniisse, vali
"Kontaktid" ja maara soovitud seaded

W

| Hallo - mari.maasikas @ ®4

Seaded Vaade | HKontaktid | Abi

p— Uus gru

@‘ @ 4 '|i Lisaion?SH b
Impordi kontaktid b
Ekspordi kontaktid

« Kuva grupid
H Kuva kompaktne vaade

@ Kuva laiendatud vaade

FoRs Peida kéik grupid

ﬂﬂmﬂ

Kuva kdik grupid

&
Kontaktid

Lisa kontak‘t—-—é}‘ l'/

LA Otsi kontaktide
nimekirjast

Enamasti on kontaktid ¥ Perekond (0)
jagatud gruppidesse. ,u

Hallo sisaldab  — P 50020 (7)
eelseadistatud gruppe. W Too6 (0)
Soovi korral véib gruppe
alati juurde teha

e <--

J

3.1 Kontaktide nimekirja loomine
Kui soovid sisestada palju kontakte korraga, néditeks kasutamise alguses, on mdistlik kasutada rakenduse impordifunktsiooni
ja kopeerida kontaktid vilisest failist voi Outlooki aadressiraamatust.

Kontaktide importimine

Failis olevad kontaktid saab Hallosse kopeerida. Impordi kdigus lisatakse uued kontaktid olemasolevatele.

Kontaktide impordiks sobivad failiformaadid:

* CSV: csv-laiendiga fail, mis sisaldab komaga eraldatud vdirtuseid. Seda meetodit saad kasutada impordil Microsoft®
Excelist®. Enne importi tuleb faili sisu viia Hallole sobivasse vormi (juhised allpool).

« vCard: .vcf-laiendiga fail vCard-fail. vCard on elektrooniline visiitkaart.

* PST: Microsoft Outlooki vdi Microsoft® Exchange’i kontaktide nimekiri( .pst-laiendiga fail).

1. Kontaktide impordiviisardi kdivitamiseks vali peameniiiis “Kontaktid” > “Impordi kontaktid”.
2. Peale nupule “Ldpeta” vajutamist on imporditud kontaktid ndha vahelehel “Kontaktid”.

Exceli faili impordiks ettevalmistamine
1. Eemalda faili pdises olev tekst ja tulpade pealkirjad. Faili 16pus olevat vaba teksti eemaldama ei pea, sest seda
impordil ei kaasata.
2. Lisa tabelile esimeseks reaks tiihi rida. Seejdrel sisesta tulpade pealkirjad, mida Hallo impordil kasutab. Tulpade
jérjekord ei ole oluline.
Olulised véljad tabelis:

« sip-address: arvutitelefoni aadress Hallos — seda kasutatakse helistamisel ning kui SIP on kasutusel
kiirsuhtluses ja olekuinfo késitlemisel, siis unikaalse tunnusena ka nendes funktsioonides.

» xmpp-address: Jabberi (XMPP) aadress — Hallo kasutab seda vilja kontaktiga Jabberi kaudu ithenduse
loomiseks. Kui XMPP on kasutusel kiirsuhtluses ja olekuinfo td6tlemisel, siis kasutab Hallo seda vélja ka olekuinfo
tootlemisel.

« display-name, given_name, surname: kuvatav nimi, eesnimi, perenimi
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* business number: td6telefon
* presence_subscription: olekuinfo nditamine. Sellel viljal on kaks voimalikku véértust:
“true” — soovid ndha olekuinfot;
“false” voi tiihi véli — ei soovi néha olekuinfot. Impordi kéigus vdid miirata, et sinu olekuinfot ndidatakse
ainult teatud kontaktidele.
3. Salvesta fail laiendiga .csv.

Kontaktide eksportimine

Hallost saab kontakte eksportida formaatidesse CSV, vCard vodi PST.

1. Kontaktide ekspordiviisardi kéivitamiseks vali peameniiiis “Kontaktid” > “Ekspordi kontaktid”.

2. Eksport kdivitub peale nupule “Jargmine” vajutamist.

* PST-formaadi puhul lisatakse ekspordi kédigus olemasolevasse .pst-faili Hallos olevad kontaktid. Kui Outlook on avatud,
on uued kontaktid seal ka koheselt ndhtavad. Microsoft Outlooki imporditakse kogu Hallo kontaktide nimekirjas olev info,
kuid Outlookis kuvatakse vaid Outlookis kasutatavaid andmeid (niiteks tdhendab see, et iildjuhul arvutitelefoni aadress kiill
eksporditakse, kuid Outlookis seda néha ei ole).

* Teiste formaatide puhul luuakse méératud tiiiibiga uus fail.

3.2 Kontaktide ja gruppide haldamine

Kontakti lisamine
KlIopsa vdi tee parem hiirekldps grupil ja vali “Lisa kontakt gruppi”. Kontakt avaneb eraldi aknas.

Kirjeldus

Vili

Kuvatav nimi Kui kontaktil on mitu kuvatavat nime, vali nimi, mida
soovid niha kontaktide nimekirjas.

Grupp Klopsa, et ndha gruppide nimekirja. Margi dra grupid, kuhu
soovid Kontakti lisada.

Esmane telefoninumber Kui kontaktil on rohkem kui iiks number, mééra {iks number
tema peamiseks numbriks. Seda numbrit kasutab rakendus
iihe- ja kahekordse hiireklopsuga algatatud kdnede puhul.

Perekonnanimi, eesnimi Valikuline

Kontakteerumise viisid Kontakteerumise viiside arv ei ole piiratud.

Kontakti tuleb sisestada alljargnevalt:
» Kui soovid EMT internetikdonede kontot, vali “Hallo”

Telefoninumbri sisestamiseks vali tiilip, sisesta number ja kldpsa plussmargil (+). Uus number ilmub kontaktide nimekirja kohe.

- -
[ Kontakti profiil Q®|
& kontakt =)
I'd ™
[Hauo = |( )
A
Hallo
s ™~ KiirsGnum b
*Kuvatav nimi: | )
- / Kodu
I'd ™\
Perekonnanimi: | ) || o6
'd ™ il
Eesnimi: ( ) Mobil
E-post ————————
Vecbisat (ustuta)
Faks ]
Muu
L
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Kontakti lisamine kasutades eelnevalt salvestatud andmeid

Kontakti saab lisada ka salvestatud andmete pdhjal:

* Olles koneaknas ja vesteldes isikuga, kes ei ole sinu kontaktide nimekirjas, vajuta kontakti lisamiseks nupule “ Lisa
kontaktide nimekirja”.

* Olles vahelehel “Kd&neregister” vali isik, keda kontaktide nimekirjas ei ole, tee parem hiireklops ja vali “Lisa kontaktide
nimekirja”. Tdida avanenud kontaktiaknas vajalikud véljad ja vajuta OK.

Kontaktandmete vaatamine
Kontaktile kldpsates avaneb kontaktandmeid kuvav aken.

Kontaktide nimekirja muutmine
Kontaktandmete muutmine
Kontaktandmete muutmiseks tee kontaktil parem hiireklops ja vali “Muuda profiili”. Avaneb kontaktikaart .

Kontakti viimine teise gruppi ja grupist eemaldamine

» Uhe v&i enama kontakti viimiseks teise gruppi vea soovitud kontakt(id) uue grupi pealkirja alasse.

+ Uhe v&i enama kontakti kustutamiseks vali soovitud kontakt(id), tee hiirega paremkldps ja vali “Kustuta kontakt” vdi
Kustuta valitud”. Kontaktid eemaldatakse grupist. Kui kontaktid kuuluvad mitmesse gruppi, eemaldatakse need kdikidest
gruppidest.

Gruppide lisamine, kustutamine ja imbernimetamine

Vali grupp, tee parem hiirekldps ja vali soovitud toiming. Kontaktid, mis pole {ihtegi gruppi méératud, on koondatud gruppi
“ Grupeerimata kontaktid” — seda gruppi on lubatud iimber nimetada, kuid seda ei saa kustutada.

3.3 Kontaktide kasutamine

( Kontaktid Q.

& ( )

¥ Sobrad (4)

Mari
| I\h
™ Helistamiseks tee

Helista
Videokdne kahekordne hirreklops

Muuda profiili \ Kontaktireast hiirega dle likudes
iimuvad ikoonid. Telefoniikoonile

Kuva kéneregister ‘\ , kidpsates helistab rakendus kontakti
) o peamisele telefoninumbrile.
Blokeeri see isik oy

Kustuta kontakt \ Parem hirekldps

avab menud.
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3.4 Privaatsus

Kontaktide nimekirja voi varasemate toimingute nimekirja kaudu
Tee nimel parem hiirekldps ja vali ,,Blokeeri see number*. Kontakt lisatakse blokeeritud isikute nimekirja. Blokeeritud isik
ei saa sulle helistada. Blokeeringu eemaldamiseks tee nimel parem hiirekldps ja vali “ Eemalda selle numbri blokeering”.

ontaktid @

&( )

¥ Sobrad (4)

" Helista

Videokdne
“ Muuda profiili
Kuva kéneregister
n Blokeeri see isik Blokeeri see isik

Kustuta kontakt
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4 Teised toimingud
4.1 Koneregister

Mine tagasi

pbhiaknasse
‘Kﬁneregister @

Hiljutiste konede
( )[Kﬁik > H—Titwalikud
Clek Kone Kuupaev v Nimekirja filtreerimine
Waljuv kéne (nii Ghendatud & 53477954 Tana 10006
kui alustatud) ﬁ 6111932 Tana 10:06
Sissetulnud kiine - ana T
(vastatud) ¥ 7226 26.06.2012 14:11
Sissetulnud kéne % 54625363 26.06.2012 1317
(vastamata)
— -i.)

Kdnede nimekirja haldamine

Parem hiireklops nimekirja real vdoimaldab teostada jargmiseid toiminguid:
« kustutada rida.

* kustutada koik read nimekirjas.

» blokeerida kontakt. Blokeeritud isik ei saa sulle helistada.

« kui isik on lisatud kontaktide nimekirja, saad kontaktandmeid muuta.

« lisada kontaktide nimekirja (avanevas kontaktikaardi aknas).

Kdne algatamine “Kéneregistrist”

* Helistamiseks tee real parem hiirekldps (rakendus valib uue kdne tegemisel sama meetodi, mida kasutati valitud kone
korral).

* Topeltkldps real algatab tavakone.

* Helista kontaktile ja lisa ta kdimasolevale konverentskdnele.

4.2 Lemmikud

Lemmikkontaktide avamiseks mine peamentiiisse ja vali “ Vaade” > “Kuva lemmikud”. Lemmikkontakte saab méérata
kontaktide nimekirjas. Lemmikkontakte kuvatakse lemmikkontaktide nimekirjas ja iildises kontaktide nimekirjas.
Et mérkida kontaktid lemmikkontaktiks, vali soovitud kontaktid, tee hiirega paremkldps ja vali “Lisa lemmikutesse”.
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- Helista Lemmikkontaktidega saab teha
Videoks peaaegu kdiki tavakontaktidele
- M faeokone lubatud toiminguid
Muuda profiili
R Kuva kéneregister
- Eemaldab lemmikkontaktide
Kustuta lemmikutest seast, kuid ei eemalda dldisest
- T Blokeeri see Isik kontaktide nimekirjast
Kustuta kontakt Eemaldab lemmikkontaktide
seast ning dldisest kontaktide
listist

5 Hallo seadistamine
5.1 Eelistuste seadistamine

Eelistuse seadistamise akna avamiseks vali ““ Seaded” > “Eelistused”
Eelistuste seaded mééravad, kuidas Hallot kasutatakse.

Seaded — Eelistused — Rakendus

i&elistused

Rakendus Rakendus
Marguanded ja heliteated | ~ Uldised eelistused
Seadmed
Keeled: [Eston ian (Estonia) V]
Kiirklahvid
Heli ja video kvaliteet (] Kaivita Windowsi startimisel

@ Helista kohe, kui number on valitud

E] Sea Hallo vaikimisi tarkvaratelefoniks.
Peata iTunes kdnede ajaks

~ Vaiketoimingud
Allolevate nuppude ja toimingute kaitumist saab muuta.

Nupp: [Hensta v]\a‘aiketoiming: [Hensta

Tegevus kontakti topeltkl&psamisel: [Kﬁne

Taasta algseaded

| —

Siin saad méérata kasutajaliidese vaate vaikevéartused.
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“Vaiketoimingud”

Siin saad méérata kahe nupu toimingud.

* Telefoni iilaosas olev roheline helistamise nupp. Néiteks saad méédrata, et nupuvajutus algatab tavakone asemel videokone.
* Suunamise nupp. Néiteks saad méddrata, et nupuvajutus algatab kisitsi suunamise asemel automaatse suunamise.

Seaded — Eelistused — Marguanded ja heliteated
Siin saad seadistada kdne kiirvalikute akent ja médrata helinaid.

‘Eelistused @ ®1
Rakendus Marguanded ja heliteated
Marguanded ja heliteated | | narguanded | Heliteated
Seadmed {4 Luba marguannete kuvamine
Kiirklanvid
Heli ja video kvaliteet Sissetulev kéne

SMS (SMSiakna automaatse avamise asemel naita marguannet)

o s—

Marguanded
Siin saad madrata, millistes olukordades kone kiirvaliku akent kuvatakse.

Heliteated

Siin saad méérata, milliseid helinaid erinevate siindmuste puhul kasutatakse.

1. Helinate aktiveerimiseks tee marge ruudus “Luba heliteated”. Tee rist mirkeruutu nende siindmuste juures, mille puhul
soovid, et rakendus neist helinaga teavitaks.

2. Igal siindmusel voib olla oma helin. Stindmusele helina mairamiseks vali see rippmentiiiist “Sirvi‘

Helinaid saab ka rakendusse importida.

Eelistused — Seadmed

Rakenduse kiivitamisel leitakse arvutiga lihendatud seadmed automaatselt ning valitakse nende seast iga toimingu jaoks
sobivaim. Kui soovid automaatselt tehtud valikuid muuta, saad seda teha siin aknas.

Muudatused rakendatakse jargmisel rakenduse kéivitamisel, vélja arvatud juhul, kui seade ei ole enam saadaval — sel juhul
valib Hallo ise uue seadme.

‘Eelistused @ ®‘
Rakendus Seadmed
Marguanded ja heliteated | &) Seadmete automaatne seadistamine
Seadmed Helin ka arvutikdlarist

Kiirklahvid Testi seadmeid

Heli ja video kvaliteet

Peakomplekti reZiim [Valjuhaaldi reZiim ][ Muud seadmed ]

Kdlar [Speakers (Logitech USB Headset) v]

Mikrofon: [Micropnone (Logitech USB Head... v]

Lisaseade [ Pole v] :]
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Seadmete eelistused

Vili Kirjeldus

Peakomplekti reziim

Kélar Muuda ainult juhul, kui soovid Hallo poolt automaatselt
Mikrofon valitud seadmete asemel kasutada muid seadmeid.

Vali mdlemal véljal peakomplekt, mida soovid kasutada.
Peakomplekt sisaldab {ildjuhul nii heli vastuvotmise
(kolarid) kui edastamise (mikrofon) funktsiooni.
Peakomplekti ei kasutata ainult sel juhul, kui kasutaja
vajutab ekraani klahvistikul nuppu “Valjuhaaldi”.

Seega, kui sa ei kasuta Hallot valjuhiéldi reziimis, pead siin
médrama seadme, mida heli vastuvotmiseks ja edastamiseks
kasutatakse.

Lisaseade (kasutajaliidesega seade)

Kui valitud peakomplektil on kasutajaliides, saad siin
madrata seadme seaded (vajuta “Seadista”). Néiteks saad
maédrata, et rohelisele nupule vajutamisel vastatakse
sissetulevale konele.

Seadmete automaatne seadistamine

Uldjuhul peaks see seadistus olema aktiveeritud. Sel juhul
oskab Hallo heli- vdi videoseadme vahetamisel ise uue
seadme leida.

Helin ka arvutikdlarist

Liilita vastavalt vajadusele sisse vdi vilja.

Testi seadmeid

Valjuhaaldi reziim

Kolar
Mikrofon

Kehtib sama, mis peakomplekti reziimi puhul, kuid
olukorras, kus valjuhééldi on aktiveeritud (to0riistaribal).
Vali “Pole”, kui valjuhdildit ei ole. Sel juhul ei ole ka
klahvistikul nupp “Valjuhaéldi” aktiivne.

Koélarid ja mikrofon vdivad kasutada erinevaid seadmeid.
Naiteks void heli vastuvotmiseks kasutada valjuhaildit ja
heli edastamiseks mikrofoni.

Lisaseade (kasutajaliidesega seade)

Kehtib sama, mis peakomplekti reziimi puhul.

Kasutajaliidesega seadmed: USB-seadme nupu seadistamine

Kasutajaliidesega seadmete toiminguid on véimalik seadistada. Néiteks saad méérata, et rohelisele nupule vajutamisel

vastatakse sissetulevale konele.
Muud seadmed

Seadmete eelistused

Vili Kirjeldus

Helina seade Muuda ainult juhul, kui soovid Hallo poolt automaatselt
valitud seadme asemel kasutada helina edastamiseks muud
seadet (valikud: peakomplekt, valjuhdéldi voi seade
puudub).

Kaamera See vili on nédha vaid neis Hallo versioonides, mis

sisaldavad video edastamise funktsionaalsust.

Muuda ainult juhul, kui soovid Hallo poolt automaatselt
valitud seadmete asemel kasutada muid seadmeid.

Vali kaamera mudel.

Lauatelefon

Uldjuhul on lauatelefonid kasutuses vaid ériettevotetes ja
neid seadistab siisteemi administraator.
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Eelistused - Kiirklahvid

Siin saad luua klahvikombinatsioone, mis tdidavad kiirelt ihe voi teise késu.

( Eelistused O®i
W Kiirklahvid
KI 5psa, et aktiveerida I‘.,1é§rg‘f::eﬂ Ja heliteated ~ Maara sagedasti kasutatavatele funkisioonidele Gldised Kiirklahvid ~
kiirkorraldused P 7] Luba kiirklahvid
Hell ja video kvalitest Luba | Toiming Klahvikombinatsioon
azﬁlﬁii'n‘:gaf;‘:gfoifnf‘k ~ Vasta konele CTRL + SHIFT +ALT +A
kasutavad toimingud oleks ™ Lopeta kdne CTRL + SHIFT +ALT +H
aktiveeritud ™ Tésta Hallo aken esiplaanile CTRL + SHIFT +ALT + F
Vaigistuse sisse-valja ldlitamine CTRL + SHIFT + ALT + M
~ Kordusvalimine CTRL+ SHIFT+ALT +R
™~ Kdéne esiletdstetud numbrile CTRL+ SHIFT +ALT +D

Klahvikombinatsioonide muutmine

Eelseadistatud klahvikombinatsioone saad kohandada vastavalt oma vajadustele.

1. Veendu, et vélja “Luba kiirklahvid” méarkekastil on rist ja toiming, millele soovid klahvikombinatsiooni omistada, on
aktiveeritud.

2. Vali “Toiming” ja klopsa “Muuda”. Avaneb kiirkorralduse muutmise aken.

3. Tee rist nende klahvide mérkekastidesse, mida soovid kasutada. Klahvikombinatsioon peab koosnema vihemalt kahest
klahvist.

4. Sisesta viljale soovitud tédht voi number. Niide klahvikombinatsioonist: Shift-Alt-U.

Kehtivad jargnevad reeglid:

* Microsoft Windowsi standardseid klahvikombinatsioone (nt. Ctrl-Alt-Delete) muuta ei saa.

« Klahvikombinatsiooni saab kasutada vaid siis, kui Hallo on avatud. Kdimasolev toiming kiirkorraldust ei mdjuta. Néiteks
kui Hallo on avatud, kuid parasjagu on késil Wordis teksti loomine, vastatakse klahvikombinatsiooni “Ctrl-Alt-Shift-A”
vajutamisel sissetulevale konele.

» Kui moni teine rakendus kasutab sama klahvikombinatsiooni, siis kasutatakse kiirkorraldust selles rakenduses, mis avati
esimesena.

* Kui klahvikombinatsioonile vastavat toimingut ei ole vdimalik teha, ei juhtu klahvikombinatsiooni kasutades midagi.
Niiteks vajutades Ctrl-Alt-Shift-A ei juhtu midagi, kui sissetulevat konet ei ole.
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Eelistused — Heli ja video kvaliteet

Heli kvaliteet

o®)|

elistused
Rakendus Heli ja video kvaliteet
Marguanded ja heliteated Helikvaliteet | Video kvaliteet
Seadmed

e o i
Kiirkiahvid Wahenda kélarite kaja (AEC)

[ vanenda taustamiira
Automaatne helitugevuse kontroll
C] Sailita ribalaius vaikuse ajal

Heli ja video kvaliteet

Taasta algseaded
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Vihenda kdlarite kaja

Selle médrangu aktiveerimine parandab heli kvaliteeti.
Uldjuhul on see midrang aktiveeritud.

Vihenda taustamiira

See funktsioon iiritab eemaldada taustamiira. Uldjuhul
aktiveeritud, kui kasutatakse valjuhdildit.

Automaatne helitugevuse kontroll

Uldjuhul on see funktsioon aktiveeritud.

Siilita ribalaius vaikuse ajal

Kui see funktsioon on aktiveeritud, peatab Hallo heli
edastamise ajaks, mil sa ei radgi.

Kui see funktsioon ei ole aktiveeritud, ei ole heli edastamine
reguleeritud. Sel juhul kasutab rakendus rohkem
vorguressurssi, kuid ka heli kvaliteet v3ib olla parem.
Uldjuhul ei ole see funktsioon aktiveeritud. Kui kasutad
aeglast vorguiihendust (sissehelistamisteenus voi ISDN),
voib selle funktsiooni aktiveerida.

Video kvaliteet

elistused

o®)|

Rakendus Heli ja video kvaliteet

Marguanded ja heliteated Helikvaliteet | Video kvaliteet

Seadmed
Kiirklahvid
Heli ja video kvaliteet

Luba see valik, et pddrata kaamera pilt digetpidi

~ Eraldusvdime

ribalaiust.

[] keela HD video

(@ Standardne
() Kdorge eraldusvdime
() HD laiekraan

Kdrge eraldusvdime annab parema kvaliteediga kujutise, mis on
vajalik suuremate ekraanide jaoks, kuid nduab rohkem vérgu

Taasta algseaded
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Luba see valik, et pdorata kaamera diget pidi Tee siia mérkeruutu rist, kui kaamerapilti on vaja digesse
asendisse pdorata.
Eraldusvdime Resolutsiooni saab muuta jirgnevalt:

» Miira kdrge resolutsioon, kui veebikaamera on kvaliteetne
ja arvuti protsessor on kiire.

Kui resolutsioon on liiga kdrge, siis:

» muutub arvuti aeglaseks (video kasutab liiga suurt osa
protsessori joudlusest)

voi

* on video mustade laikudega, aeglane voi jonksutab.
Uldjuhul kasutatakse madalat resolutsiooni erijuhtudel, nt.

hotelli WiFi-vargus.
Kui resolutsioon on liiga madal, on video hégune.

Veaotsing

Veaotsingu akna avamiseks mine “Abi” > “Veaotsing”.

‘Veaotsing = @

A seaomea [ i vei | Diagnostia |

Praegu aktiivne: peakomplekti reziim

1. Vali kasutamiseks mikrofon: 3. Vali kasutamiseks klarid:
[Microphone (Logitech USB Hea... v] [Speakers (Logitech U... v]
2. Raagi mikrofoni: 4. Kohanda helivaljus mugavale tasemele:

- | . ]

& Su mikrofon tG6tab | |

lima haaleta?

Kas seadmega on endiselt probleeme?

_j_\ Kui kélaritest pole haalt kuulda,
kontrolli, kas need
- on arvutiga Ghendatud
- tuleb vooluvdrku Ghendada

- on sisse lilitatud voi vajavad
helivaljuse reguleerimist

Heli- ja videoseadmete testimine

Siin saad kontrollida, kas mikrofon, kdlarid ja kaamera toimivad. Samuti saad reguleerida heli tugevust, ilma et peaksid
selleks helistama.

Helikvaliteedi testimine
Kone ajal saad testida helikvaliteeti. Pane téhele, et katse toimib vaid siis, kui tegemist on {ihendatud kdnega (st. mitte kdne
iiritamisega).
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Diagnostika

Kasuta seda sakki vaid juhul, kui oled klienditeeninduselt selle kohase korralduse saanud.

Hallo toimingute logifaili loomiseks ja logiraporti saatmiseks EMT klienditeenindusele toimi jargnevalt:

1. Kldpsa nupul “ Kéivita logimine“. Avaneb esimene logiaken.

2. Vali probleemide nimekirjast sobiv ja kldpsa nupul “Kéiivita logimine*

3. Teises avanenud logiaknas kldpsa nupul “Ldpeta”. Algab rakenduse toimingute salvestamine logifaili.

4. Vii labi toimingud, mida soovid logifaili salvestada. Niiteks proovi helistada.

5. Logifaili saatmiseks vali uuesti “Abi” > “Veaotsing” > “Diagnostika” ja klopsa nupul “Saada aruanne”. Vali raport ja
saada see klienditeenindusele.

6.Akna sulgemiseks kldpsa nupul “Valmis®.

Rakenduse luhikasud

Toiming Klahvikombinatsioon

Liikka sissetulev kone tagasi Ctrl-D

Vali viimativalitud number Ctrl — R v4i Ctrl - R ning seejérel Enter
Lopeta kone Ctrl - E

Lopeta konverentskone (kone 16peb koikide osalejate jaoks).

Pane kone hoiule voi vota kdne ootereziimilt maha Ctrl-H
(klahvikombinatsioon toimib, kui kdimasoleva kone ekraan
on fookuses)

Aktiveeri helitu reziim (klahvikombinatsioon toimib, kui Ctrl - M
kdimasoleva kdne ekraan on fookuses)

pole veel tehtud Ctrl-T




