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Kontserni poliitika. Ettevotte riskijuhtimine

1 TAUST JA KIRJELDUS

Taust

Kaesolev kontserni poliitika on seotud ettevbtte riskijuhtimisega ja kujutab endast siduvat dokumenti
Telia Company AB ja selle titarettevotete (edaspidi ,Telia Company*) jaoks.

Kaesolevas kontserni poliitikas on suure tahega algavad moisted maaratletud kohustuste ja wolituste
delegeerimises.

Kirjeldus

Ettevotte riskijuhtimine on kultuur, vOimekus ja tavad, mis on integreeritud strateegia kehtestamise ja
tulemuslikkusega ning millele organisatsioonid tuginevad, et juhtida riske vaartuse loomisel, sailitamisel
ja realiseerimisel.

Telia Company on maaratlenud riski kui kdike, mis Wib avaldada olulist negatiivset mdju Telia Company
strateegiliste ja tegewuseesmarkide saawtamisele. Riskid wivad olla praeguse Woi tulevase toimingu
Wi tegewsega seotud ohud, ebakindlus voi kaotatud vdimalused.

2 EESMARK

Ettevbtte riskijuhtimise eesmark on luua ja kaitsta vaartust, tegeledes ebakindlusega, tuvastades,
juhtides ja jalgides riske ning vbimalusi, mis ohustavad meie ettevbtte strateegiliste eesmarkide
saawtamist, mis on olulised meie Kklientide, tddtajate, aktsionadride, varade ja kaubamarkide
kaitsmiseks.

Telia Company tunnistab, et edukas riskijuhtimine on aritegewse ja kaswwimaluste saawtamise
aluseks, plldes saawtada wWimalikult suurt tulu vastuvdetava riski ja kulude taseme piires.

3 POHIMOTTED

Kontserni kdesoleva poliitika raames toimuvate tegewste suhtes kehtivad jargmised pohimétted.

- Telia Companyl on aritegewsele suunatud riskijuhtimise protsess, mis tuvastab wWimalikud
ohud éritegewsele ja tagab kavad aritegewse jarjepidevuse probleemide ennetamiseks ja
kdrvaldamiseks.

- Riskikomiteed (GREC) moodustatakse kontserni ja riikide tasandil voi juhul, kui kontserni
GREC hinnangu kohaselt on see vajalik. GREC tegutseb riskijuhtimise ja vastawuskontrolliga
seotud juhtorganina.

- Ettevdtte riskijuhtimise raamistik tdotatakse vélja kooskdlas riskijuhtimise standardiga
ISO 31000 ja COSO (Treadway Komisjoni Sponsororganisatsioonide Komitee; Committee of
Sponsoring Organizations of the Treadway Commission) raamistikuga.

- Telia Company ettevdtte riskijuhtimise raamistikus rohutatakse riskide juhtimist kui osa
igapaevasest tegewsest ning koik arilksused peavad pidevalt tuvastama, hindama,
dokumenteerima, reageerima ja jalgima oma tegewsega seotud riske.

- Riskijuntimine peab olema taielikult integreeritud aritegewse  kavandamis- ja
kontrolliprotsessidesse. Riskijuhtimise menetlused peavad olema labipaistvad, teostatavad ja
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jalgitavad. Juhtkond vastutab isikliku vastutustunde edendamise eest, kehtestab Uhise
seisukoha ja riskiteadlikkuse ning delegeerib ja hdlbustab riskide eest vastutuse vbtmist ja
aruandekohustust igapaevaste otsuste tegemisel.

Riskijuhtimise puhul tuleks kohaldada jargmisi rolle.

Juhatuse roll on anda suuniseid riskivalmiduse osas ja tagada vastaws kontserni Uldisele strateegiale.
Selle vastutusvaldkondadeks on:

- kinnitada Telia Company riskijuhtimisstrateegia ja kehtestada Telia Company riskivalmidus;

- tagada, et riskijuhtimise strateegia on kooskdlas kontserni strateegiaga;

- sdilitada oma teadlikkust ja arusaamist riskide arengust;

- juhtida ja suunata juhtkonda;

- vastutada I6ppkokkuvdttes Telia Company riskiprofiili eest sisemiste ja valiste sidusrihmade
ees.

Kontserni riskijuhi (Chief Risk Officer — CRO) roll on tegutseda kontsemni Uhise ettevbtte riskijuhtimise
protsessi omanikuna, mis on osa Uldisest juhtimis-, riski- ja vastawsprotsessist. Tema
vastutusvaldkondadeks on:

- omada, juhtida, koordineerida ja jalgida ettevbtte riskijuhtimise protsessi, et tagada
struktureeritud lahenemisyviis riskijuhtimisele, vastawuskontrollile ja aruandlusele kontsernis;

- omada kontserni ettevbtte riskijuhtimise raamistikku, poliitikaid, juhiseid ja suuniseid oma
vastutusvaldkonnas ning jalgida nende taitmist ja toetada nende kontsernitilest rakendamist;

- jalgida kogu kontserni ettevdtte riskijuhtimise protsesside tdhusust ja teha ettepanekuid
parendusmeetmete vbtmiseks;

- jalgida nii riskitaset kui ka konkreetsete riskiklisimuste olemust kogu kontsernis; Selle vastutuse
raames kogub ja koondab CRO riikide ja kontserni funktsioonide vastavad aruanded, et anda
tegevjuhile ja juhatusele konsolideeritud ja terviklik Ulevaade kontserni riskitasemest ja
Uksikutest olulistest riskidest;

- luua tugev riskikultuur, et edendada riskipohist otsustamist kogu organisatsioonis;

- tegutseda teatatud riskide kontrollimise punktina, et tagada riskiportfelli taielikkus ja
asjakohasus;

- hélbustada ja korraldada juhtimise, riskijuhtimise, eetika ja vastawskontrolli juhtimisfoorumit
(GREC).

GREC i roll on tegutseda riskide ja vastawuskontrolli peamise juhtorganina, et hinnata riskitasemeid ja
teha ettepanekuid riskide vahendamise meetmete Wbtmiseks. Selle vastutusvaldkondadeks on:

- hallata Telia Company pohiriski portfelli;

- konsolideerida riikide ja peamiste riskipiirkondade riskiaruandlus;
- vaadata Ule riskitasemed seoses riskivalmidusega;

- soovitada riski vdhendamise meetmeid ja otsustada nende lle;

- eskaleerida riske ja nendest teatada;

- jatkata leevendusmeetmete Btmist;

- luua riskikultuur;

- jélgida ja reageerida sise- ja valisnduetele mittevastawse korral,
- teavtada juhatust riskide arengust ja riskipositsioonist.

Liiniorganisatsiooni roll on vastutada riskide juhtimise eest. Selle vastutusvaldkondadeks on:

- jalgida ja reageerida sise- ja valisnduetele mittevastawuse korral;
- tuvastada, analllsida ja hinnata riske;
- reageerida riskidele ja neid maandada;
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- dokumenteerida riskid ja teatada neist GRECile;

- kinnitada ettevbtte riskijuhtimise poliitika ning sellega seotud juhised ja suunised;
- suurendada riskiteadlikkust kogu liiniorganisatsioonis;

- delegeerida riskivalmidust kogu liiniorganisatsioonis.

Need pdhimétted kehtivad selles ulatuses, et tagada Telia Company vastaws kohalike seaduste ja
maarustega.

4 ROLLID JA VASTUTUS

Kaesolev Telia Company kontserni poliitika kohaldub ning on jargimiseks kohustuslik Telia Company
AB-s, selle tltarettevitetes! ja Uhisettevbtetes? koigile juhtidele, juhatuse liikmetele, ametnikele ja
tootajatele. Lisaks teeb Telia Company joupingutusi kaesoleva poliitika péhimobtete ja eesmarkide
edendamise ja kasutuselevdtu nimel teistes sidusettevbtetes, mida Telia Company ei kontrolli, ent kus
tal on markimisvdarne maoju.

Kdik Telia Company juhatuse liikmed, kes alluvad vahetult Telia Company juhatuse esimehele,
vastutavad selle eest, et kdesolev Telia Company poliitika on néuetekohaselt teavitatud ja rakendatud
ning et tema vastutusvaldkonna tdotajad oleks kaesoleva Telia Company poliitikaga tuttavad ning
jargiks seda.

Iga riigi tegevjuht vastutab selle eest, et kdik tegevjuhi geograafilises asukohas asuvad Uksused oleksid
selle kontserni poliitika vastu wtnud ja seda rakendanud.

5 POLITIKA RIKKUMINE

Telia Company tootaja, kes kahtlustab kaitumisjuhendi (Code of Conduct) voi kaesoleva kontserni
poliitika rikkumist, on kohustatud teavitama sellest eelkdige oma vahetut juhti, kdrgemat juhti,
personalijuhti Wi eetika- ja vastawsspetsialisti voi kasutama vihjeliini (Speak-Up Line). Asjaomane
vihjeliin on saadaval Telia Company sise- ja valisveebis.

Telia Company sonaselgelt keelab igasuguste vastumeetmete kasutamise inimeste suhtes, kes
teavitavad rikkumistest. Spetsiifilised nduded on leitavad kontserni \ilepuhumist ja vastumeetmete
kasutamata jatmist kasitlevas juhendis (Group Instruction on Speak Up and Non-Retaliation).

Kontserni poliitika rikkumine Wib tuua kaasa distsiplinaarkaristuse, mis wWib omakorda viia té6suhte
I6petamiseni.
6 ERANDID

Kui kaesolevast kontserni poliitikast korvalekaldumist i erandit peetakse vajalikuks, edastab
riigipdhine tegevjuht voi kontserni funktsiooni juht kisimuse kontserni peajuristile (Group General
Counsel) ja dokumendi omanikule Uhiselt. Erand tuleb dokumenteerida ja sellele tuleb anda eelnev
kirjalik heakskiit.

Titarettevotete spetsiifiline vastav poliitika peab vastama kaesolevale kontserni poliitikale, kohandades
seda asjaomase aritegewusega, kohalike seadustega, kohalike olude ja keeltega.

7 KONTSERNIJUHTIMISRAAMISTIK

Kaesolev kontserni poliitika kuulub Telia Company kontserni juhtimisraamistikku, mis sisaldab (ilma

! Koik Uksused, mile suhtes omab Telia Company AB enamusosalust.
2 Uhised tegevused, mille iile on Telia Company AB-liihine kontroll ja juhtimisvastutus.
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piiranguteta) jargmist.

a) kaitumisjuhend (Code of Conduct), eesmargid ja vaartused, strateegia, kontserni poliitika ning
tegevjuhile suunatud juhendid, mille on heaks kiitnud juhatus;

b) Tegevjuhi otsused, tegevjuhi kinnitatud kohustuste ja wolituste delegeerimine, tegevjuhi i
kontserni funktsiooni vastutava juhi kinnitatud kontserni juhendi delegeerimine.

c) Suunised, parimad tavad, protsesside kirjeldused, mallid voi tédrutiinid, mis on valja té6tatud
kontserni funktsiooni juhi vastutusvaldkonnas.

Kontserni kdesoleva poliitikaga on seotud kogum kontserni juhendeid ja suuniseid.
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