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Mobiilside teenused drikliendile

Interneti- ja konepaketid

Mobiilne Ari

internetipaketi kuutasu lles- ja allalaadimiskiirus

andmemaht 5 GB (ei ole jagatav) maksimaalne 0,00 0,00 €/kuu
andmemaht 15 GB maksimaalne 6,00 7,320 €/kuu
andmemaht 35 GB maksimaalne 18,00 21,960 €/kuu
piiramatu andmemaht maksimaalne 40,00 48,800 €/kuu
internetiseadme kuutasu @ 3,00 3,660 €/kuu
kdnede ja sbnumite kuutasu 12,00 14,640 €/kuu
kénede maht Eestis Eesti vérkudesse ning randluses EL riikides EL’i (sh Eestisse) piiramatu @

sisestele tavanumbritele helistamiseks

kéned mahu taitumisel 0,0150 0,0183 €/min
sonumite maht Eestis Eesti vorkudesse ning randluses EL riikides EL i (sh Eestisse) 1000 tk

sisestele tavanumbritele saatmiseks

s6numid mahu taitumisel 0,0500 0,0610 €/tk
kénede maht Eestis EL riikidesse helistamiseks 300 min

kéned mahu taitumisel Baltimaadesse ja Skandinaaviasse © 0,1900 0,2318 €/min
kéned mahu taitumisel teistesse EL riikidesse ja mujale valismaale vastavalt Eestist valismaale helistamise hinnakirjale
sénumite maht Eestis EL riikidesse saatmiseks 300 tk

sdnumid mahu taitumisel Baltimaadesse ja Skandinaaviasse saatmiseks @ 0,0500 0,0610 €/tk

sonumid mahu taitumisel mujale valismaale vastavalt Eestist valismaale helistamise hinnakirjale

ettevottesisesed Telia mobiilikoned ©® 0,000 0,00 €/min
kéned ja sdnumid mujale valismaale vastavalt Eestist valismaale helistamise hinnakirjale

paketikohased lisateenused ja teenustasud
Mobiilse Ari internetipaketi lisamaht ©®

lisaandmemaht 1 GB (valja arvatud interneti 1 GB mahutasemele) 4,99 6,088 €/kord
lisaandmemaht 5 GB (tellitav alates interneti 5 GB mahutasemest) 7,99 9,748 €/kord
lisaandmemaht 15 GB (tellitav alates interneti 10 GB mahutasemest) 12,99 15,848 €/kord
jagatava internetimahu suurendamine 0,00 0,00 €/kord
jagatava internetimahu vahendamine 0,00 0,00 €/kord
kdnede- ja sbnumitemahu muutmine 0,00 0,00 €/kord

Maksimaalsed kasutuskiirused Telia mobiilivérgus véimaldavad 5G seadmega kasutada kiiruseid kuni 2 Gbit/s alla ja 500 Mbit/s Ules
ning 4G seadmega kuni 1,2 Gbit/s alla ja 150 Mbit/s Ules.

Rakendub iga Mobiilse Ari paketti lisatud seadme eest, mis kasutab ainult internetti.

Lati, Leedu Soome, Rootsi, Taani, Norra.

Euroopa Liidu riigid ning muud riigid, kus randlusregulatsioon kehtib: Austria, Belgia, Bulgaaria, Hispaania, Holland, Horvaatia,
lirimaa, Island, Itaalia, Kreeka, Kipros, Leedu, Liechtenstein, Luksemburg, Lati, Malta, Norra, Poola, Portugal, Prantsusmaa, Rootsi,
Rumeenia, Saksamaa, Slovakkia, Sloveenia, Soome, Taani, TSehhi, Ungari, Guadeloupe, Martinique, Mayotte, Prantsuse Guajaana,
Reunion, Saint Martin, San Marino, Vatikan, v.a nende riikide territooriumil leviva satelliitside vorkudes.

Lisaandmemahu tellimisel on andmesidekiirus sama, mis on vastava mahuga jagataval internetil. Tellitud lisamaht jaguneb koigi
gruppi liidetud seadmete vahel proportsionaalselt vastavalt seadmetele kehtestatud pdhimahu mahupiirangute jargi.
Internetipaketimahtu ja internetilisamahtu saab kasutada Eestis ja teistes Euroopa Liidu riikides. Kui tegu on piiramatu mahuga
andmesidepaketiga Randlusteenuste maistliku kasutamise pohimétete moistes, saab mahtu Euroopa Liidus kasutada ettendhtud
piirmaara ulatuses.

Piiramatule kdne- ja sdnumipaketile rakendub maistliku kasutuse pdhimdte, mille kohaselt hakkab peale 4000 kdneminuti taitumist
kehtima paketis maaratud mahtu Uletav hind.

Arikliendi kasutuses olevate Telia mobiilinumbrite vahel Telia mobiilivérgus Eestis.

« Andmeside mahuilhikud: 1 MB=1 024 kB; 1 GB=1 048 576 kB.

« Internetipaketi kuutasus sisalduv andmemaht on kasutamiseks Eestis ja randluses teistes EL-i riikides “®©.

« Internetipaketi kuutasus sisalduv andmemaht ei ole paketivahetuse korral kumuleeruv. Vaikesema mahuga internetipaketi suurema
vastu vahetamisel arvestatakse kogu selle kuu (arveldusperioodi) jooksul paketi tingimuste kohaselt kasutatud andmesidemaht uue
valitud internetipaketiga kaasneva mahu sisse.

« Internetiseadmetel on avatud vaid internetiteenus.

« Internetipaketi kuutasus sisalduva andmemahu taitudes interneti kasutamine piiratakse. Kasutamise jatkamiseks tuleb tellida
suurema mahuga kuutasuline (jagatav) internetipakett voi interneti lisamahu teenus.

« Jooksval kuul tellitud mahumuudatus rakendub kohe.

» Kuutasu arvestus on liitumisel, paketimahu vahetusel ning I6petamisel paevapdhine.

» Kénepaketi kuutasus sisalduvate kdnede mahu hulka ei arvestata kdnesid erihinnastusega vorkudesse ja kdneteenusnumbritele.
» Sénumiks loetakse nii SMS- kui MMS-sdnumit.

» Konepaketi kuutasus sisalduvate sénumite mahu hulka ei arvestata sénumeid SMS-teenusnumbritele, sh numbrile 1711.

» Kuutasu eest véimaldatavat, aga kasutamata jaanud mahtu ei saa Ule kanda jargmisesse kuusse.
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Mobiilside teenused arikliendile km-ta km-ga

« Paketis sisalduvat kdnede ja sdnumite mahtu saab kasutada ja paketipéhine minuti- ja sdnumihind kohaldub helistamisel ja
sénumite saatmisel Eestis olles Eesti vérkudesse ja Euroopa Liidu riikides olles Eesti ja teiste Euroopa Liidu riikide voérkudesse.

» Vastuvdetavad kdned on Eestis ja teistes Euroopa Liidu riikides randluses tasuta.

» Réndluses Euroopa Liidu riikkides MMS-sdnumit saates ja vastu véttes internetitasu ei arvestata.

» Randlusteenuste (kdne, SMS, internet) mdistliku kasutamise pdhimbtetega ettendhtud piiride tletamisel rakendub randluse lisatasu.
Randlusteenuste mdistliku kasutamise péhimétted ja randluse tasud on toodud Kodulehel.

« Piiramatu andmemahuga pakett on méeldud kasutamiseks mobiiltelefonis. Telia eeldab, et klient kasutab andmemahtu maistlikult,
st tavaparaseks tarbimiseks (millega ei segata teisi sideteenuste kasutajaid ega tekitata Telia vorgus haireid). Ebamdistlik
kasutamine on kasitatav Lepingu olulise rikkumisena, mille korral on Telial digus peatada teenuse osutamine kuni rikkumise
I6petamiseni. Samuti on Telial vastavalt tldtingimustele igus “Mobiilse Ari” litumisleping kliendile sellest teatades iiles delda. Telial
on 6igus 2 TB andmemahu taitumisel piirata paketi andmeside kiirus 5 Mbit/s peale jooksva kuu I6puni.

« Paketi tingimustes nimetamata randlusteenuste kasutamisel rakenduvad vastavad randlusteenuse ja/vdi Hinnakirja tasud ning
tingimused, mis on toodud Kodulehel.

Mobiilne Ari Piiramatu+

lahenduse kuutasu 40,00 48,800 €/kuu
kuutasu paketti liidetud iga kasutaja/liikme (SIM) kohta 15,00 18,300 €/kuu
kédnede maht Eestis Eesti vérkudesse ning réndluses EL riikides > EL’i (sh Eestisse) piiramatu ©

sisestele tavanumbritele helistamiseks

kdéned mahu taitumisel 0,0150 0,0183 €/min
SMS/MMS-sdnumite maht Eestis Eesti vérkudesse ning randluses EL riikides “ EL’i (sh 1000 tk

Eestisse) sisestele tavanumbritele saatmiseks

SMS-s6numid mahu taitumisel 0,0500 0,0610 €/tk
MMS-sénumid mahu taitumisel 0,2703 0,3298 €/tk
kénede maht Eestis EL riikidesse helistamiseks 300 min

kéned mahu taitumisel Baltimaadesse ja Skandinaaviasse © 0,1900 0,2318 €/min
kéned mahu taitumisel teistesse EL riikidesse ja mujale valismaale vastavalt Eestist valismaale helistamise hinnakirjale
sénumite maht Eestis EL riikidesse saatmiseks 300 tk
SMS-sénumid mahu taitumisel Baltimaadesse ja Skandinaaviasse saatmiseks 0,0500 0,0610 €/tk
SMS-sdnumid mahu taitumisel teistesse EL riikidesse “ ja mujale valismaale vastavalt Eestist valismaale helistamise hinnakirjale
MMS-sénumid mahu taitumisel Eestis EL riikidesse “ ja mujale valismaale 0,2703 0,3298 €/tk
andmemaht Eestis, Baltimaades ja Skandinaavias ©® piiramatu ©

lles- ja allalaadimiskiirus > maksimaalne

Maksimaalsed kasutuskiirused Telia mobiilivérgus véimaldavad 5G seadmega kasutada kiiruseid kuni 2 Gbit/s alla ja 500 Mbit/s Ules
ning 4G seadmega kuni 1,2 Gbit/s alla ja 150 Mbit/s Ules.
Lati, Leedu Soome, Rootsi, Taani, Norra.

Euroopa Liidu riigid ning muud riigid, kus réandlusregulatsioon kehtib: Austria, Belgia, Bulgaaria, Hispaania, Holland, Horvaatia,
lirimaa, Island, ltaalia, Kreeka, Klpros, Leedu, Liechtenstein, Luksemburg, Lati, Malta, Norra, Poola, Portugal, Prantsusmaa, Rootsi,
Rumeenia, Saksamaa, Slovakkia, Sloveenia, Soome, Taani, T$ehhi, Ungari, Guadeloupe, Martinique, Mayotte, Prantsuse Guajaana,
Reunion, Saint Martin, San Marino, Vatikan, v.a nende riikide territooriumil leviva satelliitside vérkudes.

Piiramatule kdne- ja sdnumipaketile rakendub maistliku kasutuse pdhimdte, mille kohaselt hakkab peale 4000 kdneminuti taitumist
kehtima paketis maaratud mahtu Uletav hind. Kehtib ka eeldus, et Klient kasutab talle valjastatud SIM-kaarti mdistlikult ja
eesmargiparaselt (iksnes mobiilsideteenuste tavamahus tarbimiseks, ei sega teisi sideteenuste kasutajaid ega tekita Sidevorgus
haireid. Kdnepaketi kasutamine on maistlik ja eesmargiparane ainult inimeste vahelise tavaparase suhtlemise eesmargil. Muud
kasutusviisid (sealhulgas alljargnevad naited, kuid mitte ainult) loetakse ebamadistlikuks kasutamiseks, nagu naiteks teenuspaketi
kasutamine mis tahes viisil raha teenimise eesmargil (sh telemarketingi ja vorkturustuse jaoks) v6i SIM-kaardi kasutamine voi
Uhendamine seadmetega, mis ei ole mdeldud vahetu haalkéne tegemiseks voi mida kasutatakse mehaaniliselt véi automaatselt SMS-
ide saatmiseks ja/voi kdnede tegemiseks.

Piiramatu andmemahuga pakett on méeldud kasutamiseks mobiiltelefonis. Telia eeldab, et klient kasutab andmemahtu maéistlikult, st
tavaparaseks tarbimiseks (millega ei segata teisi sideteenuste kasutajaid ega tekitata Telia vorgus haireid). Ebamdistlik kasutamine
on kasitatav Lepingu olulise rikkumisena, mille korral on Telial digus peatada teenuse osutamine kuni rikkumise I6petamiseni. Samuti
on Telial vastavalt iildtingimustele digus “Mobiilse Ari Piiramatu+” liitumisleping kliendile sellest teatades (les éelda. Telial on éigus 2
TB andmemahu taitumisel piirata paketi andmeside kiirus 5 Mbit/s peale jooksva kuu 16puni.

* Andmeside mahuiihikud: 1 MB=1 024 kB; 1 GB=1 048 576 kB.

« Internetipaketimahtu ja internetilisamahtu saab kasutada Eestis ja teistes Euroopa Liidu riikides. Kui tegu on piiramatu mahuga
andmesidepaketiga Randlusteenuste mdistliku kasutamise pohimétete mdistes, saab mahtu Euroopa Liidus kasutada ettendhtud
piirmaara ulatuses.

» Kuutasu arvestus on liitumisel, paketimahu vahetusel ning I6petamisel paevapéhine.

* Paketi kuutasus sisalduvate kbnede mahu hulka ei arvestata kdnesid erihinnastusega vorkudesse ja kdneteenusnumbritele.

» Konepaketi kuutasus sisalduvate sénumite mahu hulka ei arvestata sénumeid SMS-teenusnumbritele, sh numbrile 1711.

» Kuutasu eest véimaldatavat, aga kasutamata jaédnud mahtu ei saa Ule kanda jargmisesse kuusse.

« Paketis sisalduvat kdnede ja sdnumite mahtu saab kasutada ja paketipéhine minuti- ja sdnumihind kohaldub helistamisel ja
sOnumite saatmisel Eestis olles Eesti vorkudesse ja Euroopa Liidu riikides olles Eesti ja teiste Euroopa Liidu riikide vorkudesse.
» Vastuvdetavad kéned on Eestis ja teistes Euroopa Liidu riikides randluses tasuta.
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» Randluses Euroopa Liidu riikides MMS-s6numit saates ja vastu vottes internetitasu ei arvestata.

» Randlusteenuste (kdne, SMS, internet) mdistliku kasutamise pdhimbtetega ettendhtud piiride tletamisel rakendub randluse lisatasu.
Randlusteenuste mdistliku kasutamise péhimétted ja randluse tasud on toodud Kodulehel.

* Paketi tingimustes nimetamata randlusteenuste kasutamisel rakenduvad vastavad randlusteenuse ja/vdi Hinnakirja tasud ning
tingimused, mis on toodud Kodulehel.

« Kliendil on koondarve kohaselt véimalik tellida kuni 5 sdbrariiki, kus Saksamaa, Suurbritannia, Venemaa, Ukraina, Valgevene, USA,
Ungari, Sveits, lirimaa, Itaalia, India, Bulgaaria, Hispaania, Prantsusmaa, Holland, Poola, Belgia, Austraalia, Austria, Kanada,
Gruusia, Usbekistan, Portugal, T$ehhi, Tiirgi, lisrael, Luksemburg, Rootsi, Soome, Norra, Taani, Lati, Leedu, Tai, Horvaatia, Kreeka,
Kupros, Malta, Rumeenia, Slovakkia ja Sloveenia suunal kehtib 30% allahindlus Eestist vélismaale helistamise hinnakirjast. Teistele
riikidele kehtib 10% allahindlus Eestist valismaale helistamise hinnakirjast.

» Sobrariigi soodustused ei kehti personaalnumbritele eritariifsetele ja mittegeograafilistele numbritele helistamisel.

1.3. M2M-paketid

1.3.1. pakett loT-andmeside ©?0'1

1.3.1.1. litumistasu 0,00 0,00 €/kord
1.3.1.2. kuutasu 1,50 1,830 €/kuu
1.3.1.3. loT internetipaketid

1.3.1.3.1. loT internet 50 MB 0,00 0,000 €/kuu
1.3.1.3.2. loT internet 100 MB 1,60 1,952 €/kuu
1.3.1.3.3. loT internet 500 MB 5,60 6,832 €/kuu
1.3.1.3.4. loT internet 1 GB 7,50 9,150 €/kuu
1.3.1.3.5. loT internet 3 GB 11,00 13,420 €/kuu
1.3.1.3.6. paketis sisalduvat andmemahtu Uletatava MB hind 0,1751 0,2136 €/MB
1.3.1.3.7. MB hind valjaspool Euroopa liitu 2,1250 2,5925 €/MB
1.3.1.4. loT sdnumipaketid ©?

1.3.1.4.1. loT sénumid 30 0,00 0,000 €/kuu
1.3.1.4.2. loT sénumid 50 0,70 0,854 €/kuu
1.3.1.4.3. loT sénumid 100 1,30 1,586 €/kuu
1.3.1.4.4. paketis sisalduvat sénumite mahtu tletava SMS hind 0,0530 0,0647 €/tk
1.3.1.4.5. paketis sisalduvat sdnumite mahtu lletava MMS hind 0,0800 0,0976 €/tk
1.3.1.5. kdneteenuse tellimine 0,00 0,00 €/kord
1.3.1.6. kdned Eesti vorkudesse 0,1353 0,1651 €/min
1.3.1.7. kdned ja sdnumid valismaale vastavalt Eestist valismaale helistamise hinnakirjale
1.3.1.8. datakdned Eesti vorkudesse 0,0400 0,0488 €/min
1.3.1.9. teenus M-link kdned 0,0160 0,0195 €/kord
1.3.1.10. loT internetipaketi vahetus 0,00 0,00 €/kord
1.3.1.11. loT sénumipaketi vahetus 0,00 0,00 €/kord
1.3.1.12. Saldopiirang 0,00 0,00 €/kuu
1.3.1.13. Saldomeenutus

1.3.1.13.1. litumistasu 0,00 0,00 €/kord
1.3.1.13.2. piirsumma muutmistasu 0,00 0,00 €/kord
1.3.2. pakett M2M Suurklient 201

1.3.2.1. litumistasu 0,00 0,00 €/kord
1.3.2.2. kuutasu 0,00 0,00 €/kuu
1.3.2.3. M2M internetipaketid

1.3.2.3.1. M2M internet 15 MB 1,20 1,464 €/kuu
1.3.2.3.2. M2M internet 30 MB 1,90 2,318 €/kuu
1.3.2.3.3. M2M internet 50 MB 2,15 2,623 €/kuu
1.3.2.34. M2M internet 100 MB 3,10 3,782 €/kuu
1.3.2.3.5. M2M internet 300 MB 4,80 5,856 €/kuu
1.3.2.3.6. M2M internet 500 MB 5,50 6,710 €/kuu
1.3.2.3.7. M2M internet 1 GB 7,20 8,784 €/kuu
1.3.2.3.8. M2M internet 3 GB 10,80 13,176 €/kuu
1.3.2.3.9. M2M internet 8 GB 13,20 16,104 €/kuu
1.3.2.3.10. paketis sisalduvat andmemahtu Uletatava MB hind 0,1751 0,2136 €/MB
1.3.2.3.11. MB hind ilma M2M internetipaketita 0,1751 0,2136 €/MB
1.3.2.3.12. MB hind véljaspool Euroopa Liitu 2,1250 2,5925 €/MB
1.3.24. M2M sénumipaketid “©

1.3.2.41. M2M sdnumid 30 0,35 0,427 €/kuu
1.3.2.4.2. M2M sénumid 50 0,60 0,732 €/kuu
1.3.2.4.3. M2M sénumid 100 1,20 1,464 €/kuu
1.3.2.4.4. paketis sisalduvat sbnumite mahtu tletava SMS hind 0,0530 0,0647 €/tk

1.3.2.4.5. paketis sisalduvat sdnumite mahtu tletava MMS hind 0,0800 0,0976 €/tk
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1.3.2.4.6. SMS-sénumi hind ilma M2M sénumipaketita 0,0530 0,0647 €/tk
1.3.2.4.7. MMS-sénumi hind ilma M2M sénumipaketita 0,0800 0,0976 €/tk
1.3.2.5. kdneteenuse tellimine 0,00 0,00 €/kord
1.3.2.6. kdned Eesti vorkudesse 0,1353 0,1651 €/min
1.3.2.7. kdned ja sénumid valismaale vastavalt Eestist valismaale helistamise hinnakirjale
1.3.2.8. datakdned Eesti vorkudesse 0,0400 0,0488 €/min
1.3.2.9. teenus M-link kéned 0,0160 0,0195 €/kord
1.3.2.10. M2M internetipaketi vahetus 0,00 0,00 €/kord
1.3.2.11. M2M sdnumipaketi vahetus 0,00 0,00 €/kord
1.3.3. pakett M2M Kodumaine ©?

1.3.3.1. litumistasu 0,00 0,00 €/kord
1.3.3.2. kuutasu 0,00 0,00 €/kuu
1.3.3.3. M2M internetipaketid

1.3.3.3.1. M2M internet 15 MB 1,20 1,464 €/kuu
1.3.3.3.2. M2M internet 30 MB 1,90 2,318 €/kuu
1.3.3.3.3. M2M internet 50 MB 2,15 2,623 €/kuu
1.3.3.3.4. M2M internet 100 MB 3,10 3,782 €/kuu
1.3.3.3.5. M2M internet 300 MB 4,80 5,856 €/kuu
1.3.3.3.6. M2M internet 500 MB 5,50 6,710 €/kuu
1.3.3.3.7. M2M internet 1 GB 7,20 8,784 €/kuu
1.3.3.3.8. M2M internet 3 GB 10,80 13,176 €/kuu
1.3.3.3.9. M2M internet 8 GB 13,20 16,104 €/kuu
1.3.3.3.10. M2M internet 15 GB 15,60 19,032 €/kuu
1.3.3.3.11. M2M internet 30 GB 19,20 23,424 €/kuu
1.3.3.3.12. M2M internet 1 TB 31,00 37,820 €/kuu
1.3.3.3.13. paketis sisalduvat andmemahtu Uletatava MB hind 0,1751 0,2136 €/MB
1.3.3.3.14. MB hind ilma M2M internetipaketita 0,1751 0,2136 €/MB
1.3.3.4. M2M sénumipaketid

1.3.3.4.1. M2M sénumid 30 0,35 0,427 €/kuu
1.3.3.4.2. M2M sdnumid 50 0,60 0,732 €/kuu
1.3.3.4.3. M2M sénumid 100 1,20 1,464 €/kuu
1.3.3.4.4. paketis sisalduvat sdnumite mahtu tletava SMS hind 0,0530 0,0647 €/tk
1.3.3.4.5. paketis sisalduvat sdnumite mahtu lletava MMS hind 0,0800 0,0976 €/tk
1.3.3.4.6. SMS-sdnumi hind ilma M2M s&numipaketita 0,0530 0,0647 €/tk
1.3.34.7. MMS-s6numi hind ilma M2M s&numipaketita 0,0800 0,0976 €/tk
1.3.3.5. kdneteenuse tellimine 0,00 0,00 €/kord
1.3.3.6. kdned Eesti vorkudesse 0,1353 0,1651 €/min
1.3.3.7. kdned ja sdnumid valismaale vastavalt Eestist valismaale helistamise hinnakirjale
1.3.3.8. datakdned Eesti vérkudesse 0,0400 0,0488 €/min
1.3.3.9. teenus M-link kdned 0,0160 0,0195 €/kord
1.3.3.10. M2M internetipaketi vahetus 0,00 0,00 €/kord
1.3.3.11. M2M sénumipaketi vahetus 0,00 0,00 €/kord

<

© Jhikupdhised hinnad kehtivad ja kuutasulised paketid on kogu mahus kasutamiseks nii Eestis kui ka Euroopa Liidu riikides. Euroopa

Liidu riigid ning muud riigid, kus randlusregulatsioon kehtib: Austria, Belgia, Bulgaaria, Hispaania, Holland, Horvaatia, lirimaa, Island,
Itaalia, Kreeka, Kupros, Leedu, Liechtenstein, Luksemburg, Lati, Malta, Norra, Poola, Portugal, Prantsusmaa, Rootsi, Rumeenia,
Saksamaa, Slovakkia, Sloveenia, Soome, Taani, TSehhi, Ungari, Guadeloupe, Martinique, Mayotte, Prantsuse Guajaana, Reunion,
Saint Martin, San Marino, Vatikan, v.a nende riikide territooriumil leviva satelliitside vorkudes.

(19 Sgnumipaketimahu sisse loetakse nii SMS- kui MMS-sénumeid.

G Randluses Euroopa Liidu riikides MMS-sdnumit saates ja vastu véttes internetitasu ei arvestata.

@2 (Jhikupdhised hinnad kehtivad ja kuutasulised paketid on kasutamiseks ainult Eestis.

» Andmeside mahuthikud: 1 MB=1 024 kB; 1 GB=1 048 576 kB.
» Andmemahtu méddetakse ja arveldatakse nii Eestis kui ka Euroopa Liidu riikides 1 kB arveldussammuga, muudes riikides 32 kB
arveldussammuga.

» Kuutasulises paketis sisalduv internetimaht ei ole paketi vahetuse korral kumuleeruv. Vaikesema internetimahuga paketi suurema
vastu vahetamisel arvestatakse kogu selle kuu (arveldusperioodi) jooksul paketi tingimuste kohaselt kasutatud andmesidemaht uue
valitud paketiga kaasneva internetimahu sisse.

» Kuutasu arvestus on liitumisel, paketimahu vahetusel ning I6petamisel paevapdhine.

« Jooksval kuul tellitud mahumuudatus rakendub kohe.

* Paketi kuutasus sisalduvate sénumite mahu hulka ei arvestata sonumeid SMS-teenusnumbritele, sh numbrile 1711.

» Kuutasu eest voimaldatavat, aga kasutamata jaanud mahtu ei saa Ule kanda jargmisesse kuusse.

1.4. Kuutasuta Mobiilne internet
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Mobiilside teenused arikliendile km-ta km-ga

» Kdikides pakettides on avatud internetiteenus hinnaga 1,02 euro paevas, kui ei ole valitud eraldi internetipaketti. Andmemahtu
mdddetakse ja arveldatakse 1 kB arveldussammuga ja tasu rakendatakse alates esimese kB kasutamisest. 100 MB taitumisel
interneti kasutus blokeeritakse, sest rakendub paevalagi. Interneti kasutamise jatkamiseks on véimalik tellida 100 MB internetti
hinnaga 1,02 euro. Lisamahu tellimiseks saada sénum marksénaga "PAEV EE" numbrile 9559. Info paevalae taitumisest, koos
juhistega taiendava mahu tellimiseks saabuvad SMSiga.

Arikliendi internet arvutis

kuutasu lles- ja allalaadimiskiirus

Mobiilne internet arvutis 2 GB maksimaalne 7,00 8,540 €/kuu
Mobiilne internet arvutis 10 GB maksimaalne 13,00 15,860 €/kuu
Mobiilne internet arvutis 50 GB maksimaalne 25,00 30,500 €/kuu
Mobiilne internet arvutis piiramatu andmemaht maksimaalne 59,00 71,980 €/kuu
koned ja suunamised Eestis Eesti vorkudesse tavanumbritele 0,0997 0,1216 €/min
kéned ja suunamised Eestist valismaale vastavalt Eestist valismaale helistamise hinnakirjale
SMS-s6numid Eestis Eesti vorkudesse 0,1055 0,1287 €/tk
SMS-sdnumid Eestist valismaale 0,1080 0,1318 €/tk
MMS-sénumid Eestis Eesti vorkudesse 0,2500 0,3050 €/tk

paketikohased lisateenused ja teenustasud

lisaandmemaht 1 GB 4,99 6,088 €/kord
lisaandmemaht 5 GB 7,99 9,748 €/kord
lisaandmemaht 15 GB 12,99 15,848 €/kord
kdneteenuse tellimine 3,20 3,90 €/kord
mobiilinumbri Gleandmine teisele kliendile

iseteeninduses 0,00 0,00 €/kord
teenindaja vahendusel 3,20 3,90 €/kord

Maksimaalsed kasutuskiirused Telia mobiilivérgus véimaldavad 5G seadmega kasutada kiiruseid kuni 2 Gbit/s alla ja 500 Mbit/s Ules
ning 4G seadmega kuni 1,2 Gbit/s alla ja 150 Mbit/s Ules.

« Euroopa Liidu riigid ning muud riigid, kus randlusregulatsioon kehtib: Austria, Belgia, Bulgaaria, Hispaania, Holland, Horvaatia,
lirimaa, Island, Itaalia, Kreeka, Klpros, Leedu, Liechtenstein, Luksemburg, Lati, Malta, Norra, Poola, Portugal, Prantsusmaa, Rootsi,
Rumeenia, Saksamaa, Slovakkia, Sloveenia, Soome, Taani, T$ehhi, Ungari, Guadeloupe, Martinique, Mayotte, Prantsuse Guajaana,
Reunion, Saint Martin, San Marino, Vatikan, v.a nende riikide territooriumil leviva satelliitside vorkudes.

* Andmeside mahuiihikud: 1 MB=1 024 kB; 1 GB=1 048 576 kB.

« Paketis sisalduv internetimaht on kasutamiseks nii Eestis kui ka randluses Euroopa Majanduspiirkonna (EEA) riikides.

« Internetipaketi kuutasus sisalduva andmemahu taitudes Interneti kasutamine piiratakse. Kasutamise jatkamiseks tuleb tellida
interneti lisamahu teenus.

« Internetipaketi mahtu ja interneti lisamahtu saab kasutada Eestis ja teistes Euroopa Liidu riikides. Kui tegu on piiramatu mahuga
andmeside paketiga Randlusteenuste mdistliku kasutamise pohimotete mdistes, saab mahtu Euroopa Liidus kasutada ettenahtud
piirmaara ulatuses.

« Piiramatu andmemahuga pakett on mdeldud kasutamiseks mobiiltelefonis. Telia eeldab, et klient kasutab andmemahtu maistlikult,
st tavaparaseks tarbimiseks (millega ei segata teisi sideteenuste kasutajaid ega tekitata Telia vorgus haireid). Ebamaistlik
kasutamine on kasitatav Lepingu olulise rikkumisena, mille korral on Telial digus peatada teenuse osutamine kuni rikkumise
I6petamiseni. Samuti on Telial vastavalt (ildtingimustele 6igus “Avrikliendi internet arvutis” litumisleping kliendile sellest teatades lles
Oelda. Telial on digus 2 TB andmemahu taitumisel piirata paketi andmeside kiirus 5 Mbit/s peale jooksva kuu I6puni.

» Randlusteenuste (mobiilne internet) maistliku kasutamise péhimdtetega ettenahtud piiride lletamisel rakendub réndluse lisatasu.
Randlusteenuste mdistliku kasutamise pohimétted ja réandluse tasud on toodud Kodulehel.

* Paketi tingimustes nimetamata randlusteenuste kasutamisel rakenduvad vastavad randlusteenuse ja/vdi Hinnakirja tasud ning
tingimused, mis on toodud Kodulehel.

» Paketiga ei saa (ka kdneteenuse avamise jargselt) kasutada kdneteenuseid nagu naiteks Sébraliin, tasuta perekéned, tasuta
firmakoned, Luhivaliku teenused jne.

» Kuutasu arvestus on liitumisel, paketimahu vahetusel ning I6petamisel paevapdhine.

» Kuutasu eest voimaldatavat, aga kasutamata jaanud mahtu ei saa Ule kanda jargmisesse kuusse.

Arikliendi internet arvutis Eesti 2.0

maksimaalne allalaadimiskiirus kuni 100 Mbit/s

maksimaalne uleslaadimiskiirus kuni 50 Mbit/s

kuutasu

Mobiilne internet arvutis 15 GB 14,00 17,080 €/kuu
Mobiilne internet arvutis 35 GB 20,00 24,400 €/kuu
Mobiilne internet arvutis 100 GB 30,00 36,600 €/kuu
Mobiilne internet arvutis piiramatu andmemaht 59,00 71,980 €/kuu
kéned ja suunamised Eestis Eesti vorkudesse tavanumbritele 0,0997 0,1216 €/min
kdned ja suunamised Eestist valismaale vastavalt Eestist valismaale helistamise hinnakirjale
koned Telefant AS vérku 0,5145 0,6277 €/min
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Mobiilside teenused drikliendile

1.6.7. kéned Top Connect OU mobiilivérku 0,5145 0,6277 €/min
1.6.8. kéned Global Mobile Eesti OU vérku 0,2435 0,2971 €/min
1.6.9. kéned World Mobile OU vérku 0,2435 0,2971 €/min
1.6.10. SMS-s6numid (sh iseteenindusest) Eestis Eesti vorkudesse 0,1055 0,1287 €/tk
1.6.11. SMS-sdnumid Eestist valismaale 0,1080 0,1318 €/tk
1.6.12. MMS-sonumid Eestis Eesti vorkudesse 0,2500 0,3050 €/tk
1.6.13. paketikohased lisateenused ja teenustasud

1.6.13.1. lisaandmemaht 1 GB 4,99 6,088 €/kord
1.6.13.2. lisaandmemaht 5 GB 7,99 9,748 €/kord
1.6.13.3. lisaandmemaht 15 GB 12,99 15,848 €/kord
1.6.13.4. kdneteenuse tellimine 3,20 3,904 €/kord

» Andmeside mahulhikud: 1 MB=1 024 kB; 1 GB=1 048 576 kB.

« Paketi kuutasus sisalduv internetimaht on Eesti-siseseks kasutamiseks. Paketile randlusteenuse aktiveerimine ei ole véimalik.

« Internetipaketi kuutasus sisalduva andmemahu taitudes Interneti kasutamine piiratakse. Kasutamise jatkamiseks tuleb tellida
interneti lisamahu teenus.

« Piiramatu andmemahuga pakett on méeldud kasutamiseks mobiiltelefonis. Telia eeldab, et klient kasutab andmemahtu maistlikult,
st tavaparaseks tarbimiseks (millega ei segata teisi sideteenuste kasutajaid ega tekitata Telia vorgus haireid). Ebamdistlik
kasutamine on kasitatav Lepingu olulise rikkumisena, mille korral on Telial digus peatada teenuse osutamine kuni rikkumise
I6petamiseni. Samuti on Telial vastavalt tldtingimustele 6igus “Avrikliendi internet arvutis” litumisleping kliendile sellest teatades Ules
Oelda. Telial on 6igus 2 TB andmemahu taitumisel piirata paketi andmeside kiirus 5 Mbit/s peale jooksva kuu I6puni.

» Paketiga ei saa (ka kdneteenuse avamise jargselt) kasutada kdneteenuseid nagu naiteks Sébraliin, tasuta perekdned, tasuta
firmakoned, Luhivaliku teenused jne.

» Kuutasu arvestus on liitumisel, paketimahu vahetusel ning I6petamisel pdevapéhine.

» Kuutasu eest véimaldatavat, aga kasutamata jaanud mahtu ei saa Ule kanda jargmisesse kuusse.

1.7. Arikliendilepingu baashinnakiri

1.7.1. litumistasu

1.7.1.1. iseteeninduses 0,00 0,00 €/kord
1.7.1.2. numbri teisalduse korral 0,00 0,00 €/kord
1.7.1.3. teenindaja vahendusel 3,20 3,90 €/kord
1.7.2. kuutasu 1,00 1,220 €/kuu
1.7.3. Telia mobiilivérgu sisesed kdned 0,0352 * 0,0429 * €/min
1.7.4. grupisisesed kdned lihinumbriga % 0,0160 * 0,0195* €/min
1.7.5. kdned teistesse mobiili- ja pusivérkudesse 0,0352 0,0429 €/min
1.7.6. SMS-s6numid 0,0607 0,0741 €/tk
1.7.7. grupisisene SMS-i saatmine lihinumbriga “® 0,0607 0,0741 €/tk
1.7.8. MMS-sénumid 0,2703 0,3298 €/tk
1.7.9. paketis sisalduvat internetimahtu (iletava MB hind ©¥ 0,0029 0,0036 €/MB
1.7.10. koned Telefant AS vorku 0,5000 0,6100 €/min
1.7.11. kéned Global Mobile Eesti OU vérku 0,2500 0,3050 €/min
1.7.12. kéned Top Connect OU mobiilivérku 0,5000 0,6100 €/min
1.7.13. kéned World Mobile OU vérku 0,2500 0,3050 €/min
1.7.14. SMS-sdnumid Eestist EL riikidesse 0,1080 0,1318 €/tk
1.7.15. SMS-s6numid EL riikidest mujale valismaale 0,2500 0,3050 €/tk
1.7.16. paketikohased lisateenused ja teenustasud

1.7.16.1. mobiilse interneti lisamaht %)

1.7.16.1.1. lisaandmemaht 0,5 GB 1,99 2,428 €/kord
1.7.16.1.2. lisaandmemaht 1 GB 4,99 6,088 €/kord
1.7.16.1.3. lisaandmemaht 5 GB 7,99 9,748 €/kord
1.7.16.1.4. lisaandmemaht 15 GB 12,99 15,848 €/kord
1.7.16.2. mobiilinumbri Gleandmine teisele kliendile

1.7.16.2.1. iseteeninduses 0,00 0,00 €/kord
1.7.16.2.2. teenindaja vahendusel 1,60 1,95 €/kord
1.7.16.3. paketivahetustasu 0,00 0,00 €/kord
1.7.16.4. arikliendilepingu muutmistasu 250,00 305,00 €/kord

*

Baashinnad, millele rakendatakse allahindlusi vastavalt sdimitud Arikliendilepingu allahindlusskeemile.

(3 Kliendi soovil moodustatud grupp, kuhu kuuluvad Kliendi nimele vormistatud telefoninumbrid.
@9 (Jhikupdhine hinnastamine (1 kB sammuga) rakendub paketile, mille internetimahu téitumisel teenust véi selle kiirust ei piirata.
49 vaimalik tellida kuutasulisele paketile, mille internetimahu taitumisel teenus vai selle kiirus piiratakse.

» Andmeside mahuthikud: 1 MB=1 024 kB; 1 GB=1 048 576 kB.

» Kuutasulises paketis sisalduv internetimaht ei ole paketivahetuse korral kumuleeruv. Vaikesema internetimahuga paketi suurema
vastu vahetamisel arvestatakse kogu selle kuu (arveldusperioodi) jooksul paketi tingimuste kohaselt kasutatud andmesidemaht uue
valitud paketiga kaasneva internetimahu sisse.
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Mobiilside teenused arikliendile km-ta km-ga

» Kuutasulises paketis sisalduva internetimahu taitudes interneti kasutamine véi selle kiirus piiratakse. Kasutamise jatkamiseks tuleb
tellida suurema internetimahuga kuutasuline pakett voi interneti lisamahu teenus.

» Kuutasulise paketi internetimahust vaiksemat lisamahtu tellida ei saa.

« Lisaandmemahu tellimisel on andmesidekiirus sama, mis on vastava mahuga internetipaketil.

» Kuutasulise paketi internetimaht ja juurde tellitud lisamaht on kasutamiseks Eestis.

» Kuutasu arvestus on liitumisel, paketimahu vahetusel ning I6petamisel paevapd&hine.

» Paketi kuutasus sisalduvate kdnede mahu hulka ei arvestata kdnesid erihinnastusega vorkudesse ja kdneteenusnumbritele.
» S6numiks loetakse SMS-sdnumit.

« Jooksval kuul tellitud mahumuudatus rakendub kohe.

* Paketi kuutasus sisalduvate sdnumite mahu hulka ei arvestata sénumeid SMS-teenusnumbritele, sh numbrile 1711.

» Kuutasu eest voimaldatavat, aga kasutamata jaanud mahtu ei saa Ule kanda jargmisesse kuusse.

1.8. Arikliendipakett Euroopas
1.8.1. kénede ja sénumite kuutasu 9,50 11,590 €/kuu
1.8.1.1. kénede maht Eestis Eesti vérkudesse ning randluses EL riikides EL’i (sh Eestisse) piiramatu ®
sisestele tavanumbritele helistamiseks
1.8.1.1.1. kéned mahu taitumisel 0,0352 0,0429 €/min
1.8.1.2. sénumite maht Eestis Eesti vérkudesse ning réndluses EL riikides EL’i sisestele piiramatu
tavanumbritele (sh Eestisse) sénumite saatmiseks ©
1.8.1.2.1. s6numid mahu taitumisel 0,0607 0,0741 €/tk
1.8.1.3. MMS-sdnumid Eestis Eesti vorkudesse ning randluses EL riikides EL’i (sh Eestisse) 0,2703 0,3298 €/tk
sisestele tavanumbritele
1.8.1.4. kéned ja SMS/MMS-s6numid Eestist valismaale vastavalt Eestist valismaale helistamise hinnakirjale
1.8.2. kénede ja sénumite kuutasu 14,50 17,690 €/kuu
1.8.2.1. kdnede maht Eestis Eesti ja EL riikide vorkudesse ning randluses EL riikides EL"i (sh 1000 min
Eestisse) sisestele tavanumbritele helistamiseks
1.8.2.1.1. kéned mahu taitumisel 0,0352 0,0429 €/min
1.8.2.2. sdnumite maht Eestis Eesti ja EL vorkudesse ning randluses EL riikides EL’i sisestele 1000 tk
tavanumbritele (sh Eestisse) sénumite saatmiseks
1.8.2.2.1. s6numid mahu taitumisel 0,0607 0,0741 €/tk
1.8.2.3. MMS-sénumid Eestis Eesti vorkudesse ning randluses EL riikides EL’i (sh Eestisse) 0,2703 0,3298 €/tk
sisestele tavanumbritele
1.8.2.4. kdned ja SMS/MMS-sdnumid Eestist vélismaale (k.a paketimahtu vastavalt Eestist vélismaale helistamise hinnakirjale

Uletatavad koned ja sénumid)

1.8.3. internetipaketi kuutasu “7 lles- ja allalaadimiskiirus

1.8.3.1. andmemaht 50 MB maksimaalne 0,00 0,00 €/kuu
1.8.3.2. andmemaht 20 GB Eestis, Baltimaades ja Skandinaavias maksimaalne 17,00 20,740 €/kuu
1.8.3.3. andmemaht 50 GB Eestis, Baltimaades ja Skandinaavias © maksimaalne 32,00 39,040 €/kuu
1.8.3.4. piiramatu andmemanht Eestis, Baltimaades ja Skandinaavias & maksimaalne 40,00 48,800 €/kuu
1.8.4. internetiseadme kuutasu (18(19(0) 3,00 3,660 €/kuu
1.8.5. Arikliendipakett Euroopas paketikohased lisateenused ja teenustasud

1.8.5.1. SIM-kaardi vahetus 0,00 0,00 €/kord
1.8.5.2. telefoninumbri valimine vabadest numbritest 0,00 0,00 €/kord
1.8.5.3. mobiilinumbri vahetus 0,00 0,00 €/kord
1.8.5.4. mobiilinumbri Gleandmine teisele kliendile 0,00 0,00 €/kord
1.8.5.5. paketivahetus iseteeninduses 0,00 0,00 €/kord
1.8.5.6. paketivahetus teenindaja vahendusel 0,00 0,00 €/kord
1.8.5.7. Kdneposti kuutasu 0,00 0,00 €/kuu
1.8.6. Arikliendipakett Euroopas internetipaketi lisamaht @

1.8.6.1. lisaandmemaht 1 GB 4,99 6,088 €/kord
1.8.6.2. lisaandmemaht 5 GB (tellitav alates interneti 7 GB mahutasemest) 7,99 9,748 €/kord
1.8.6.3. lisaandmemaht 15 GB (tellitav alates interneti 28 GB mahutasemest) 12,99 15,848 €/kord
1.8.7. jagatava internetimahu suurendamine 0,00 0,00 €/kord
1.8.8. jagatava internetimahu vahendamine 0,00 0,00 €/kord
1.8.9. kénede- ja sdnumitemahu muutmine 0,00 0,00 €/kord
1.8.10. paketis sisalduvat internetimahtu tletava MB hind ?2 0,0029 0,0036 €/MB

' Maksimaalsed kasutuskiirused Telia mobiilivérgus véimaldavad 5G seadmega kasutada kiiruseid kuni 2 Gbit/s alla ja 500 Mbit/s tiles

ning 4G seadmega kuni 1,2 Gbit/s alla ja 150 Mbit/s Ules.
() | 4ti, Leedu Soome, Rootsi, Taani, Norra.
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Mobiilside teenused arikliendile km-ta km-ga

Euroopa Liidu riigid ning muud riigid, kus réandlusregulatsioon kehtib: Austria, Belgia, Bulgaaria, Hispaania, Holland, Horvaatia,
lirimaa, Island, ltaalia, Kreeka, Klpros, Leedu, Liechtenstein, Luksemburg, Lati, Malta, Norra, Poola, Portugal, Prantsusmaa, Rootsi,
Rumeenia, Saksamaa, Slovakkia, Sloveenia, Soome, Taani, T$ehhi, Ungari, Guadeloupe, Martinique, Mayotte, Prantsuse Guajaana,
Reunion, Saint Martin, San Marino, Vatikan, v.a nende riikide territooriumil leviva satelliitside vorkudes.

Piiramatule kdne- ja sénumipaketile rakendub maistliku kasutuse pdhimdte, mille kohaselt hakkab parast 5000 kéneminuti voi 1000
[Ghisdnumi taitumist kehtima paketis maératud mahtu Gletav hind.

Internetipaketi tellimiseks on kohustuslik valida tiks kdnepakett.

Internetiseadmetel on avatud vaid internetiteenus.

Internetiseadmelt saadetud sGnumeid ei loeta paketi sdnumimahu hulka. SGnumid maksustatakse vastavalt lisateenusele DataSIM.
Rakendub iga Arikliendipakett Euroopas paketti lisatud seadme eest, mis kasutab ainult internetti.

Lisaandmemahu tellimisel on andmesidekiirus sama, mis on vastava mahuga jagataval internetil. Tellitud lisamaht jaguneb kdigi
gruppi liidetud seadmete vahel proportsionaalselt vastavalt seadmetele kehtestatud pédhimahu mahupiirangute jargi.

Véimalik tellida kuutasulisele paketile, mille internetimahu taitumisel teenus vai selle kiirus piiratakse.

« Arikliendipakett Euroopas paketiga liitumiseks on kohustuslik valida (ihele seadmele kénede ja sénumite maht.
» Andmeside mahuthikud: 1 MB=1 024 kB; 1 GB=1 048 576 kB.

« Internetipaketimahtu ja internetilisamahtu saab kasutada Eestis ja teistes Euroopa Liidu riikides . Kui tegu on piiramatu mahuga
andmeside paketiga Randlusteenuste mdistliku kasutamise pdhimbtete mdistes, saab mahtu Euroopa Liidus kasutada ettenahtud
piirmaara ulatuses.

« Internetipaketi kuutasus sisalduv andmemaht ei ole paketivahetuse korral kumuleeruv. Vaikesema mahuga internetipaketi suurema
vastu vahetamisel arvestatakse kogu selle kuu (arveldusperioodi) jooksul paketi tingimuste kohaselt kasutatud andmesidemaht uue
valitud internetipaketiga kaasneva mahu sisse.

« Internetipaketi kuutasus sisalduva andmemahu taitudes interneti kasutamine piiratakse. Kasutamise jatkamiseks tuleb tellida
suurema mahuga kuutasuline internetipakett véi interneti lisamahu teenus.

« Jooksval kuul tellitud mahumuudatus rakendub kohe.

« Lisaandmemahu tellimisel on andmesidekiirus sama, mis on vastava mahuga internetipaketil.

» Kuutasu arvestus on liitumisel, paketimahu vahetusel ning I6petamisel pdevapéhine.

« Paketi kuutasus sisalduvate kdnede mahu hulka ei arvestata kdnesid erihinnastusega vorkudesse ja kdneteenusnumbritele.

» Sonumiks loetakse SMS-sdnumit.

» Kdnepaketi kuutasus sisalduvate sénumite mahu hulka ei arvestata sdnumeid SMS-teenusnumbritele, sh numbrile 1711.

» Kuutasu eest voimaldatavat, aga kasutamata jaanud mahtu ei saa Ule kanda jargmisesse kuusse.

« Paketis sisalduvat kdnede ja sdnumite mahtu saab kasutada ja paketipdhine minuti- ja sdnumihind kohaldub helistamisel ja
sdnumite saatmisel Eestis olles Eesti vorkudesse ja Euroopa Liidu riikides olles Eesti ja teiste Euroopa Liidu riikide vorkudesse.

« Vastuvdetavad kdned on Eestis ja teistes Euroopa Liidu riikides randluses tasuta.

» Réndluses Euroopa Liidu riikkides MMS-sdnumit saates ja vastu véttes internetitasu ei arvestata.

* Réndlusteenuste (kdne, SMS, internet) mdistliku kasutamise pdhimbtetega ettendhtud piiride lletamisel rakendub randluse lisatasu.
Randlusteenuste mdistliku kasutamise pohimétted ja réandluse tasud on toodud Kodulehel.

« Piiramatu andmemahuga pakett on méeldud kasutamiseks mobiiltelefonis. Telia eeldab, et klient kasutab andmemahtu maistlikult,
st tavaparaseks tarbimiseks (millega ei segata teisi sideteenuste kasutajaid ega tekitata Telia vorgus haireid). Ebamdistlik
kasutamine on kasitatav Lepingu olulise rikkumisena, mille korral on Telial digus peatada teenuse osutamine kuni rikkumise
I8petamiseni. Samuti on Telial vastavalt {ldtingimustele igus “Arikliendipakett Euroopas” litumisleping kliendile sellest teatades iiles
Oelda. Telial on 6igus 2 TB andmemahu taitumisel piirata paketi andmeside kiirus 5 Mbit/s peale jooksva kuu I6puni.

* Paketi tingimustes nimetamata randlusteenuste kasutamisel rakenduvad vastavad randlusteenuse ja/vdi Hinnakirja tasud ning
tingimused, mis on toodud Kodulehel.

« Kliendil on koondarve kohaselt véimalik tellida kuni 5 sobrariiki, kus Saksamaa, Suurbritannia, Venemaa, Ukraina, Valgevene, USA,
Ungari, Sveits, lirimaa, Itaalia, India, Bulgaaria, Hispaania, Prantsusmaa, Holland, Poola, Belgia, Austraalia, Austria, Kanada,
Gruusia, Usbekistan, Portugal, T$ehhi, Tiirgi, lisrael, Luksemburg, Rootsi, Soome, Norra, Taani, Lati, Leedu, Tai, Horvaatia, Kreeka,
Kupros, Malta, Rumeenia, Slovakkia ja Sloveenia suunal kehtib 30% allahindlus Eestist valismaale helistamise hinnakirjast. Teistele
riikidele kehtib 10% allahindlus Eestist valismaale helistamise hinnakirjast.

« Sobrariigi soodustus ei kehti juhul, kui kliendile kehtivad lepingus fikseeritud eritingimused Eestist valismaale helistamisel.

» Sobrariigi soodustused ei kehti personaalnumbritele eritariifsetele ja mittegeograafilistele numbritele helistamisel.

Arikliendipakett Euroopas Premium 2.0

lahenduse kuutasu tasu kokkuleppel
kuutasu iga paketti lidetud kasutaja/liikme (SIM) kohta tasu kokkuleppel
kénede maht Eestis Eesti vérkudesse ning randluses EL riikides EL i (sh Eestisse) piiramatu

sisestele tavanumbritele helistamiseks

kéned mahu taitumisel 0,0352 0,0429 €/min
kénede maht Eestist EL riikidesse 1000 min

kéned mahu taitumisel vastavalt Eestist valismaale helistamise hinnakirjale
sdnumite maht Eestis Eesti ja EL vérkudesse ning randluses EL riikides EL’i sisestele 1000 tk
tavanumbritele (sh Eestisse) sdnumite saatmiseks

sonumid mahu taitumisel vastavalt Eestist valismaale helistamise hinnakirjale
MMS-sénumid Eestis Eesti vérkudesse ning randluses EL riikides EL’i (sh Eestisse) 0,2703 0,3298 €tk
sisestele tavanumbritele

kéned ja SMS/MMS-sdnumid Eestist valismaale vastavalt Eestist valismaale helistamise hinnakirjale
piiramatu @* kasutajakohase paketi andmemanht Eestis, Baltimaades ja Skandinaavias Ules- ja allalaadimiskiirus

maksimaalne
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Mobiilside teenused drikliendile

1.9.2.7. Arikliendipakett Euroopas Premium 2.0 paketikohased lisateenused ja teenustasud

1.9.2.7.1. SIM-kaardi vahetus 0,00 0,00 €/kord
1.9.2.7.2. telefoninumbri valimine vabadest numbritest 0,00 0,00 €/kord
1.9.2.7.3. mobiilinumbri vahetus 0,00 0,00 €/kord
1.9.2.7.4. mobiilinumbri Gleandmine teisele kliendile 0,00 0,00 €/kord
1.9.2.7.5. paketivahetus iseteeninduses 0,00 0,00 €/kord
1.9.2.7.6. paketivahetus teenindaja vahendusel 0,00 0,00 €/kord
1.9.2.7.7. Kdneposti kuutasu 0,00 0,00 €/kuu

™ Maksimaalsed kasutuskiirused Telia mobiilivorgus véimaldavad 5G seadmega kasutada kiiruseid kuni 2 Gbit/s alla ja 500 Mbit/s Uiles

ning 4G seadmega kuni 1,2 Gbit/s alla ja 150 Mbit/s (les.
Lati, Leedu Soome, Rootsi, Taani, Norra.

<

(&

@ Euroopa Liidu riigid ning muud riigid, kus randlusregulatsioon kehtib: Austria, Belgia, Bulgaaria, Hispaania, Holland, Horvaatia,

liimaa, Island, Itaalia, Kreeka, Kipros, Leedu, Liechtenstein, Luksemburg, Lati, Malta, Norra, Poola, Portugal, Prantsusmaa, Rootsi,
Rumeenia, Saksamaa, Slovakkia, Sloveenia, Soome, Taani, TSehhi, Ungari, Guadeloupe, Martinique, Mayotte, Prantsuse Guajaana,
Reunion, Saint Martin, San Marino, Vatikan, v.a nende riikide territooriumil leviva satelliitside vérkudes.

Piiramatule kdne- ja sénumipaketile rakendub maistliku kasutuse pdhimdte, mille kohaselt hakkab peale 5000 kdneminuti taitumist
kehtima paketis maaratud mahtu Uletav hind. Kehtib ka eeldus, et Klient kasutab talle valjastatud SIM-kaarti mdistlikult ja
eesmargiparaselt (iksnes mobiilsideteenuste tavamahus tarbimiseks, ei sega teisi sideteenuste kasutajaid ega tekita Sidevorgus
haireid. Kbnepaketi kasutamine on maistlik ja eesmargiparane ainult inimeste vahelise tavaparase suhtlemise eesmargil. Muud
kasutusviisid (sealhulgas alljargnevad naited, kuid mitte ainult) loetakse ebamdistlikuks kasutamiseks, nagu naiteks teenuspaketi
kasutamine mis tahes viisil raha teenimise eesmargil (sh telemarketingi ja vorkturustuse jaoks) véi SIM-kaardi kasutamine voi
Uhendamine seadmetega, mis ei ole méeldud vahetu haalkéne tegemiseks vdi mida kasutatakse mehaaniliselt voi automaatselt
SMSide saatmiseks ja/voi kdnede tegemiseks.

(23)

@9 pjiramatu andmemahuga pakett on mdeldud kasutamiseks mobiiltelefonis. Telia eeldab, et klient kasutab andmemahtu maistlikult, st

tavaparaseks tarbimiseks (millega ei segata teisi sideteenuste kasutajaid ega tekitata Telia vorgus haireid). Ebamdistlik kasutamine
on kasitatav Lepingu olulise rikkumisena, mille korral on Telial digus peatada teenuse osutamine kuni rikkumise I6petamiseni. Samuti
on Telial vastavalt iildtingimustele digus “Arikliendipakett Euroopas Premium 2.0” litumisleping kliendile sellest teatades (iles 6elda.
Telial on 6igus 2 TB andmemahu taitumisel piirata paketi andmeside kiirus 5 Mbit/s peale jooksva kuu [dpuni.

» Andmeside mahuthikud: 1 MB=1 024 kB; 1 GB=1 048 576 kB.

« Internetipaketimahtu ja internetilisamahtu saab kasutada Eestis ja teistes Euroopa Liidu riikides “. Kui tegu on piiramatu mahuga
andmeside paketiga Randlusteenuste madistliku kasutamise pdhimbtete mdistes, saab mahtu Euroopa Liidus kasutada ettenahtud
piirmaara ulatuses.

» Kuutasu arvestus on liitumisel, paketimahu vahetusel ning I6petamisel paevapd&hine.

« Paketi kuutasus sisalduvate kdnede mahu hulka ei arvestata kdnesid erihinnastusega vorkudesse ja kdneteenusnumbritele.

» Sdnumiks loetakse SMS-sdnumit.

» Kénepaketi kuutasus sisalduvate sénumite mahu hulka ei arvestata sénumeid SMS-teenusnumbritele, sh numbrile 1711.

» Kuutasu eest véimaldatavat, aga kasutamata jadnud mahtu ei saa Ule kanda jargmisesse kuusse.

« Paketis sisalduvat kdnede ja sdnumite mahtu saab kasutada ja paketipdhine minuti- ja sénumihind kohaldub helistamisel ja
sOnumite saatmisel Eestis olles Eesti vorkudesse ja Euroopa Liidu riikides olles Eesti ja teiste Euroopa Liidu riikide vorkudesse.

« Vastuvdetavad kdned on Eestis ja teistes Euroopa Liidu riikides randluses tasuta.

» Randluses Euroopa Liidu riikides MMS-sdnumit saates ja vastu vottes internetitasu ei arvestata.

» Randlusteenuste (kdne, SMS, internet) madistliku kasutamise pdhimdtetega ettenahtud piiride tletamisel rakendub randluse lisatasu.
Randlusteenuste maoistliku kasutamise pdhimdtted ja randluse tasud on toodud Kodulehel.

* Paketi tingimustes nimetamata randlusteenuste kasutamisel rakenduvad vastavad randlusteenuse ja/vdi Hinnakirja tasud ning
tingimused, mis on toodud Kodulehel.

« Kliendil on koondarve kohaselt véimalik tellida kuni 5 sdbrariiki, kus Saksamaa, Suurbritannia, Venemaa, Ukraina, Valgevene, USA,
Ungari, Sveits, lirimaa, Itaalia, India, Bulgaaria, Hispaania, Prantsusmaa, Holland, Poola, Belgia, Austraalia, Austria, Kanada,
Gruusia, Usbekistan, Portugal, TSehhi, Tiirgi, lisrael, Luksemburg, Rootsi, Soome, Norra, Taani, Lati, Leedu, Tai, Horvaatia, Kreeka,
Kipros, Malta, Rumeenia, Slovakkia ja Sloveenia suunal kehtib 30% allahindlus Eestist valismaale helistamise hinnakirjast. Teistele
riikidele kehtib 10% allahindlus Eestist valismaale helistamise hinnakirjast.

» Sébrariigi soodustus ei kehti juhul, kui kliendile kehtivad lepingus fikseeritud eritingimused Eestist valismaale helistamisel.
 Sobrariigi soodustused ei kehti personaalnumbritele eritariifsetele ja mittegeograafilistele numbritele helistamisel.

1.10. Arikliendipakett Kodumaa 3.0

1.10.1. kdne- ja sbnumimahuta teenuspaketi kuutasu 2,00 2,44 €/kuu
1.10.1.1. kéned Eestis Eesti vorkudesse 0,0352 0,0429 €/min
1.10.1.2. SMS-sdnumid Eestis Eesti vorkudesse 0,0607 0,0741 €/tk
1.10.1.3. MMS-soénumid Eestis Eesti vorkudesse 0,2703 0,3298 €/tk
1.10.1.4. kdned ja SMS/MMS-sénumid Eestist vélismaale vastavalt Eestist vélismaale helistamise hinnakirjale
1.10.1.5. internetimaht 100 MB

1.10.2. koned Telefant AS vorku 0,5000 0,6100 €/min
1.10.3. kéned Global Mobile Eesti OU vérku 0,2500 0,3050 €/min
1.10.4. kéned Top Connect OU mobiilivérku 0,5000 0,6100 €/min
1.10.5. kéned World Mobile OU vérku 0,2500 0,3050 €/min



viljavote Telia Eesti AS Ioppkasutajate hinnakirjast

@ Telia

Seisuga 01.05.2025

1
1
1
1
1

1
1
1
1

.10.6.

.10.6.1.
.10.6.2.
.10.6.3.
.10.6.4.

.10.7.

.10.7.1.
.10.7.2.
.10.7.3.

A1,
A1,
1.
11.1.2.
11.1.21.
A1.1.3.
A11.1.4.
11.1.5.

_ A
EENNEN

1.2,
A1.3.
11.4.
11.5.

11.6.

11.6.1.
11.6.2.
.11.6.3.
.11.6.4.

A1.7.

A1.71.
A1.7.2.
A1.7.3.

(&}

(€]

o

o

Mobiilside teenused drikliendile

internetipaketi kuutasu lles- ja allalaadimiskiirus

andmemaht 10 GB maksimaalne 11,50 14,030 €/kuu
andmemaht 20 GB maksimaalne 15,00 18,300 €/kuu
andmemaht 50 GB maksimaalne 30,00 36,600 €/kuu
piiramatu lisamaht maksimaalne 40,00 48,800 €/kuu
Uhekordne internetipaketi lisamaht

lisaandmemaht 1 GB 4,99 6,088 €/kord
lisaandmemaht 5 GB (tellitav alates interneti 20 GB mahutasemest) 7,99 9,748 €/kord
lisaandmemaht 15 GB (tellitav alates interneti 50 GB mahutasemest) 12,99 15,848 €/kord

Maksimaalsed kasutuskiirused Telia mobiilivérgus véimaldavad 5G seadmega kasutada kiiruseid kuni 2 Gbit/s alla ja 500 Mbit/s Ules
ning 4G seadmega kuni 1,2 Gbit/s alla ja 150 Mbit/s (les.

« Arikliendipakett Kodumaa 3.0 paketis on randlusteenus suletud ja pakett ei ole kasutatav viibides véljaspool Eestit.

» Andmeside mahuiihikud: 1 MB=1 024 kB; 1 GB=1 048 576 kB.

* Internetipaketi kuutasus sisalduv andmemaht on kasutamiseks Eestis.

« Internetipaketi kuutasus sisalduv andmemaht ei ole paketivahetuse korral kumuleeruv. Vaikesema mahuga internetipaketi suurema
vastu vahetamisel arvestatakse kogu selle kuu (arveldusperioodi) jooksul paketi tingimuste kohaselt kasutatud andmesidemaht uue
valitud internetipaketiga kaasneva mahu sisse.

* Internetipaketi kuutasus sisalduva andmemahu taitudes interneti kasutamine piiratakse. Kasutamise jatkamiseks tuleb tellida
suurema mahuga kuutasuline internetipakett véi interneti lisamahu teenus.

» Jooksval kuul tellitud mahumuudatus rakendub kohe.

« Lisaandmemahu tellimisel on andmesidekiirus sama, mis on vastava mahuga internetipaketil.

» Kuutasu arvestus on liitumisel, paketimahu vahetusel ning I6petamisel pdevapéhine.

« Paketi kuutasus sisalduvate kdnede mahu hulka ei arvestata kdnesid erihinnastusega vorkudesse ja kdneteenusnumbritele.

» Kénepaketi kuutasus sisalduvate sénumite mahu hulka ei arvestata sénumeid SMS-teenusnumbritele, sh numbrile 1711.

» Kuutasu eest véimaldatavat, aga kasutamata jaanud mahtu ei saa lle kanda jargmisesse kuusse.

« Kliendil on koondarve kohaselt véimalik tellida kuni 5 sébrariiki, kus Saksamaa, Suurbritannia, Ukraina, USA, Ungari, Sveits, lirimaa,
Itaalia, India, Bulgaaria, Hispaania, Prantsusmaa, Holland, Poola, Belgia, Austraalia, Austria, Kanada, Gruusia, Usbekistan, Portugal,
T8ehhi, Turgi, lisrael, Luksemburg, Rootsi, Soome, Norra, Taani, Lati, Leedu, Tai suunal kehtib 30% allahindlus Eestist valismaale
helistamise hinnakirjast. Teistele riikidele kehtib 10% allahindlus Eestist valismaale helistamise hinnakirjast.

« Sobrariigi soodustus ei kehti juhul, kui kliendile kehtivad lepingus fikseeritud eritingimused Eestist valismaale helistamisel.

« Sdbrariigi soodustused ei kehti personaalnumbritele eritariifsetele ja mittegeograafilistele numbritele helistamisel.

Arikliendipakett Kodumaa 3.1

kdnede ja sdbnumite kuutasu 5,50 6,71 €/kuu
kénede maht Eestis Eesti vorkudesse 1000 min

kéned mahu taitumisel 0,0352 0,0429 €/min
SMS-s6numite maht Eestis Eesti vorkudesse 200 tk
SMS-sdnumid mahu taitumisel 0,0607 0,0741 €/tk
MMS-sénumid Eestis Eesti vorkudesse 0,2703 0,3298 €/tk
kdned ja SMS/MMS-sénumid Eestist valismaale vastavalt Eestist valismaale helistamise hinnakirjale
internetimaht 100 MB

koned Telefant AS vorku 0,5000 0,6100 €/min
kéned Global Mobile Eesti OU vérku 0,2500 0,3050 €/min
kéned Top Connect OU mobiilivérku 0,5000 0,6100 €/min
kéned World Mobile OU vérku 0,2500 0,3050 €/min
internetipaketi kuutasu lles- ja allalaadimiskiirus

andmemaht 10 GB maksimaalne 11,50 14,030 €/kuu
andmemaht 20 GB maksimaalne 15,00 18,300 €/kuu
andmemaht 50 GB maksimaalne 30,00 36,600 €/kuu
piiramatu lisamaht maksimaalne 40,00 48,800 €/kuu
Uhekordne internetipaketi lisamaht

lisaandmemaht 1 GB 4,99 6,088 €/kord
lisaandmemaht 5 GB (tellitav alates interneti 20 GB mahutasemest) 7,99 9,748 €/kord
lisaandmemaht 15 GB (tellitav alates interneti 50 GB mahutasemest) 12,99 15,848 €/kord

Maksimaalsed kasutuskiirused Telia mobiilivérgus véimaldavad 5G seadmega kasutada kiiruseid kuni 2 Gbit/s alla ja 500 Mbit/s Ules
ning 4G seadmega kuni 1,2 Gbit/s alla ja 150 Mbit/s Ules.

« Arikliendipakett Kodumaa 3.0 paketis on randlusteenus suletud ja pakett ei ole kasutatav viibides véljaspool Eestit.
» Andmeside mahulhikud: 1 MB=1 024 kB; 1 GB=1 048 576 kB.
« Internetipaketi kuutasus sisalduv andmemaht on kasutamiseks Eestis.
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Mobiilside teenused arikliendile km-ta km-ga

« Internetipaketi kuutasus sisalduv andmemaht ei ole paketivahetuse korral kumuleeruv. Vaikesema mahuga internetipaketi suurema
vastu vahetamisel arvestatakse kogu selle kuu (arveldusperioodi) jooksul paketi tingimuste kohaselt kasutatud andmesidemaht uue
valitud internetipaketiga kaasneva mahu sisse.

« Internetipaketi kuutasus sisalduva andmemahu taitudes interneti kasutamine piiratakse. Kasutamise jatkamiseks tuleb tellida
suurema mahuga kuutasuline internetipakett véi interneti lisamahu teenus.

« Jooksval kuul tellitud mahumuudatus rakendub kohe.

« Lisaandmemahu tellimisel on andmesidekiirus sama, mis on vastava mahuga internetipaketil.

» Kuutasu arvestus on liitumisel, paketimahu vahetusel ning I6petamisel pdevapéhine.

« Paketi kuutasus sisalduvate kdnede mahu hulka ei arvestata kdnesid erihinnastusega vorkudesse ja kdneteenusnumbritele.

» Kdnepaketi kuutasus sisalduvate sdnumite mahu hulka ei arvestata sdnumeid SMS-teenusnumbritele, sh numbrile 1711.

» Kuutasu eest véimaldatavat, aga kasutamata jadnud mahtu ei saa Ule kanda jargmisesse kuusse.

« Kliendil on koondarve kohaselt véimalik tellida kuni 5 sébrariiki, kus Saksamaa, Suurbritannia, Ukraina, USA, Ungari, Sveits, lirimaa,
Itaalia, India, Bulgaaria, Hispaania, Prantsusmaa, Holland, Poola, Belgia, Austraalia, Austria, Kanada, Gruusia, Usbekistan, Portugal,
T8ehhi, Turgi, lisrael, Luksemburg, Rootsi, Soome, Norra, Taani, Lati, Leedu, Tai suunal kehtib 30% allahindlus Eestist valismaale
helistamise hinnakirjast. Teistele riikidele kehtib 10% allahindlus Eestist valismaale helistamise hinnakirjast.

« Sobrariigi soodustus ei kehti juhul, kui kliendile kehtivad lepingus fikseeritud eritingimused Eestist valismaale helistamisel.
« Sdbrariigi soodustused ei kehti personaalnumbritele eritariifsetele ja mittegeograafilistele numbritele helistamisel.

Arikliendipakett Mikro 3.0

paketi kuutasu 3,50 4,270 €/kuu
kdénede maht Eestis Eesti vorkudesse ning randluses EL riikides EL’i (sh Eestisse) 100 min

sisestele tavanumbritele helistamiseks

kéned mahu taitumisel 0,0352 0,0429 €/min
sonumite maht Eestis Eesti vorkudesse ning randluses EL riikides EL i (sh Eestisse) 100 tk

sisestele tavanumbritele saatmiseks “

sénumid mahu taitumisel 0,0607 0,0741 €/tk
internetimaht kasutamiseks Eestis ja Euroopa lidus 500 MB

kuutasuline kénede ja sénumite lisamaht Eestis 5,00 6,100 €/kuu
kénede maht Eestis Eesti vorkudesse helistamiseks 1000 min

kéned mahu taitumisel 0,0352 0,0429 €/min
sOnumite maht Eestis Eesti vorkudesse sdnumite saatmiseks 200 tk

sOnumid mahu taitumisel 0,0607 0,0741 €/tk
kuutasuline kénede ja sénumite lisamaht Eestis 7,00 8,540 €/kuu
kénede maht Eestis Eesti vorkudesse helistamiseks 5000 min

kéned mahu taitumisel 0,0352 0,0429 €/min
sOnumite maht Eestis Eesti vorkudesse sdnumite saatmiseks 1000 tk

sOnumid mahu taitumisel 0,0607 0,0741 €/tk
kuutasuline interneti lisamaht Eestis kasutamiseks liles- ja allalaadimiskiirus ™

andmemaht 10 GB maksimaalne 11,50 14,030 €/kuu
andmemaht 20 GB maksimaalne 15,00 18,300 €/kuu
andmemaht 50 GB maksimaalne 30,00 36,600 €/kuu
piiramatu lisamaht maksimaalne 40,00 48,800 €/kuu

paketikohased lisateenused ja teenustasud
ihekordne interneti lisamaht @

lisaandmemaht 1 GB 4,99 6,088 €/kord
lisaandmemaht 5 GB (tellitav alates interneti 20 GB mahutasemest) 7,99 9,748 €/kord
lisaandmemaht 15 GB (tellitav alates interneti 50 GB mahutasemest) 12,99 15,848 €/kord
interneti mahu suurendamine 0,00 0,00 €/kord
interneti mahu vahendamine 0,00 0,00 €/kord
kdnede- ja sbnumite mahu muutmine 0,00 0,00 €/kord

Maksimaalsed kasutuskiirused Telia mobiilivérgus véimaldavad 5G seadmega kasutada kiiruseid kuni 2 Gbit/s alla ja 500 Mbit/s Ules
ning 4G seadmega kuni 1,2 Gbit/s alla ja 150 Mbit/s (les.

Euroopa Liidu riigid ning muud riigid, kus réandlusregulatsioon kehtib: Austria, Belgia, Bulgaaria, Hispaania, Holland, Horvaatia,
lirimaa, Island, ltaalia, Kreeka, Klpros, Leedu, Liechtenstein, Luksemburg, Lati, Malta, Norra, Poola, Portugal, Prantsusmaa, Rootsi,
Rumeenia, Saksamaa, Slovakkia, Sloveenia, Soome, Taani, TSehhi, Ungari, Guadeloupe, Martinique, Mayotte, Prantsuse Guajaana,
Reunion, Saint Martin, San Marino, Vatikan, v.a nende riikide territooriumil leviva satelliitside vorkudes.

Uhekordset interneti lisamahtu saab kasutada Eestis ja teistes Euroopa Liidu riikides.

* Andmeside mahuiihikud: 1 MB=1 024 kB; 1 GB=1 048 576 kB.

« Internetipaketi kuutasus sisalduv andmemaht ei ole paketivahetuse korral kumuleeruv. Vaikesema mahuga internetipaketi suurema
vastu vahetamisel arvestatakse kogu selle kuu (arveldusperioodi) jooksul paketi tingimuste kohaselt kasutatud andmesidemaht uue
valitud internetipaketiga kaasneva mahu sisse.



viljavote Telia Eesti AS I6ppkasutajate hinnakirjast ' .
4 Telia

Seisuga 01.05.2025

Mobiilside teenused arikliendile km-ta km-ga

« Internetipaketi kuutasus sisalduva andmemahu taitudes interneti kasutamine piiratakse. Kasutamise jatkamiseks tuleb tellida
suurema mahuga kuutasuline (jagatav) internetipakett voi interneti lisamahu teenus.

« Jooksval kuul tellitud mahumuudatus rakendub kohe.

» Kuutasu arvestus on liitumisel, paketimahu vahetusel ning I6petamisel paevapd&hine.

» Kénepaketi kuutasus sisalduvate kdnede mahu hulka ei arvestata kdnesid erihinnastusega vorkudesse ja kdneteenusnumbritele.
» Sénumiks loetakse SMS-sdnumit.

» Kdnepaketi kuutasus sisalduvate sdnumite mahu hulka ei arvestata sdnumeid SMS-teenusnumbritele, sh numbrile 1711.

« Kuutasu eest véimaldatavat, aga kasutamata jadnud mahtu ei saa lle kanda jargmisesse kuusse.

« Paketis sisalduvat kdnede ja sbnumite mahtu saab kasutada ja paketipdhine minuti- ja sénumihind kohaldub helistamisel ja
sOnumite saatmisel Eestis olles Eesti vorkudesse ja Euroopa Liidu riikides olles Eesti ja teiste Euroopa Liidu riikide vérkudesse.

« Vastuvdetavad kdned on Eestis ja teistes Euroopa Liidu riikides randluses tasuta.

» Randluses Euroopa Liidu riikides MMS-sdnumit saates ja vastu vottes internetitasu ei arvestata.

» Randlusteenuste (kdne, SMS, internet) maistliku kasutamise péhimdtetega ettenahtud piiride tletamisel rakendub randluse lisatasu.
Réandlusteenuste moistliku kasutamise pdhimdtted ja randluse tasud on toodud Kodulehel.

* Paketi tingimustes nimetamata randlusteenuste kasutamisel rakenduvad vastavad randlusteenuse ja/vdi Hinnakirja tasud ning
tingimused, mis on toodud Kodulehel.

« Piiramatu andmemahuga pakett on méeldud kasutamiseks mobiiltelefonis. Telia eeldab, et klient kasutab andmemahtu maistlikult,
st tavaparaseks tarbimiseks (millega ei segata teisi sideteenuste kasutajaid ega tekitata Telia vorgus haireid). Ebamdistlik
kasutamine on kasitatav Lepingu olulise rikkumisena, mille korral on Telial digus peatada teenuse osutamine kuni rikkumise
I6petamiseni. Samuti on Telial vastavalt tildtingimustele 6igus “Arikliendipakett Mikro 2.0” litumisleping kliendile sellest teatades (iles
Oelda. Telial on 6igus 2 TB andmemahu taitumisel piirata paketi andmeside kiirus 5 Mbit/s peale jooksva kuu I6puni.

« Pakett on tellitav &rikliendile kellega on sdImitud Avrikliendileping.

2. Lisateenused km-ta km-ga uhik

21. Annetusnumbrid
« Telia mobiilside vorgus avatud annetusnumbrite loetelu ja helistamise hinnad vt Kodulehel.

2.2, Broneeritud number

2.2.1. kuutasu the mobiilinumbri kohta 0,50 0,610 €/kuu
2.2.2. lisateenused

2.2.21. erisooviga mobiilinumbri teenustasu Uhe numbri kohta 30,00 36,60 €/kord
2222 jarjestikuste mobiilinumbrite vahemiku teenustasu tihe vahemiku kohta 30,00 36,60 €/kord

« Uksik number, numbrid véi numbrivahemik valitakse vélja vastavalt kliendi soovile ja pooltevahelisele kokkuleppele.

2.3. DataSIM
2.3.1. koned internetiseadmelt Eesti vorkudesse 0,0997 0,1216 €/min
2.3.2. SMS-/MMS-s6numid internetiseadmelt Eesti vorkudesse 0,1055 0,1287 €/tk

» Nimetatud hinnad ei kehti helistamisel v6i sdnumi saatmisel eritasulistele numbritele (erihinnastusega vdrgud, teenusnumbrid jms).

2.4. E-post GSM-le

2.4.1. litumistasu 0,00 0,00 €/kord
2.4.2. kuutasu 1,35 1,647 €/kuu
2.4.3. kasutustasu 0,00 0,00 €/tk
2.4.4. lisateenused

2.4.41. E-post GSM-le 306 tahemarki 1,35 1,647 €/kuu
2.4.4.2. E-post GSM-le 918 tdhemarki 1,35 1,647 €/kuu
2.5. Eritasuliste konede piirang

2.5.1. litumistasu

2.5.1.1. teenindaja vahendusel 3,20 3,90 €/kord
2.51.2. iseteeninduses 0,00 0,00 €/kord
2.5.2. kuutasu 0,00 0,00 €/kuu
2.5.3. kasutustasu 0,00 0,00 €/min
2.6. Eritasuliste SMSide piirang

2.6.1. litumistasu

2.6.1.1. teenindaja vahendusel 3,20 3,90 €/kord
2.6.1.2. iseteeninduses 0,00 0,00 €/kord
2.6.2. kuutasu 0,00 0,00 €/kuu

2.6.3. kasutustasu 0,00 0,00 €/kord
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2.8.
2.8.1.
2.8.2.
2.8.3.
2.8.3.1.

2.9.
2.9.1.
2.9.2.
2.9.3.
2.9.3.1.

2.10.
2.10.1.
2.10.2.
2.10.3.
2.10.3.1.
2.10.3.2.
2.10.3.3.
2.10.3.4.

2.11.
2.11.1.

2.12.
2.12.1.
212.2.

2.13.

2.13.1.
2.13.2.
2.13.3.

2.14.

2.14.1.
2.14.2.
2.143.

2.15.

2.15.1.
2.15.2.
2.15.3.

2.16.
2.16.1.
2.16.2.
2.16.3.
2.16.3.1.
2.16.3.2.

2.17.
2.171.

Firmasisene nimenait
litumistasu
kuutasu

km-ta km-ga

0,00 0,00 €/kord
20,00 24,400 €/kuu

» Kuutasu on kliendipdhine. Teenus rakendub koikidele kliendi kasutuses olevatele mobiilinumbritele, mis vastavad

teenusetingimustes toodud tingimustele.

GSM data

litumistasu

kuutasu

kasutustasu
andmekdne minutihind

GSM Faks

litumistasu

kuutasu

kasutustasu
andmekdne minutihind

Infomeniiii

litumistasu

kuutasu

kasutustasu

mobiilside teenused

saldoparing

Infoteenused, Meelelahutus, Lahim
Minu Energia

Infotelefonide poolt edasisuunatud koned
edasisuunatud kdned

* Infotelefonide poolt kolmanda isiku telefoninumbrile edasisuunatud kdned.

Juhitav numbrinait
kuutasu
kasutustasu

Konverentskone kuni 6 osapoolega
litumistasu

kuutasu

kasutustasu

Konverentskdne kuni 20 osapoolega
litumistasu

kuutasu

kasutustasu

Kone siirdamine
litumistasu
kuutasu
kasutustasu

Kone suunamine

litumistasu

kuutasu

kasutustasu

suunamine Telia mobiilidele ja lauatelefonidele
suunamine teistele numbritele

Konefilter
litumistasu

6,39 7,80 €/kord
0,00 0,00 €/kuu

vastavalt valitud paketile

6,39 7,80 €/kord
0,00 0,00 €/kuu

vastavalt valitud paketile

0,00 0,00 €/kord
0,00 0,00 €/kuu
0,00 0,00 €/kord
0,1349 0,1646 €/kord
0,1349 0,1646 €/kord
0,1623 0,1980 €/kord
0,1489 0,1817 €/min
0,00 0,00 €/kuu
0,00 0,00 €/kord
0,00 0,00 €/kord
0,00 0,00 €/kuu

vastavalt valitud paketile

3,20 3,90 €/kord
0,00 0,00 €/kuu
helistaja paketipohine hind Telia lauatelefonidele

0,00 0,00 €/kord
0,00 0,00 €/kuu
vastavalt valitud paketile

0,00 0,00 €/kord
0,00 0,00 €/kuu
0,00 0,00 €/min

vastavalt valitud paketile
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21711
2171.2.
2.17.2.
2.17.3.
2.17.3.1.
2.17.3.2.

(&}

o

2.18.

2.18.1.
2.18.2.
2.18.3.

2.19.

2.19.1.
2.19.1.1.
2.19.1.1.1.
2.19.1.1.2.
2.19.1.1.3.
2.19.1.14.

2.19.2.
2.19.2.1.
2.19.21.1.
2.19.21.2.
2.19.21.3.
2.19.2.1.4.

[

(2

<

@

=

(4

2.20.
2.20.1.
2.20.2.
2.20.3.
2.20.3.1.

2.21.
2.21.1.
2.211.1.
221.1.2.
2.21.2.
2.21.3.
2.21.31.
2.21.3.2.
2.214.
2.21.41.
221.4.2.
2.21.43.
221.4.4.
2.21.4.5.
2.21.4.6.
2.21.4.7.

2.22.
2.221.
2.2211.
2.221.2.
2.22.2.
2.22.3.
2.22.31.

teenindaja vahendusel
iseteeninduses
kuutasu

haldustasu
teenindaja vahendusel
iseteeninduses

Haldustasu arvestatakse numbri nimekirja lisamise ja nimekirja seadete muutmise eest.

Konepost
litumistasu
kuutasu
kasutustasu

Koneteenusnumbrid

arveldusteenusega koneteenusnumbrid
teenuskdne tasu I16ppkasutajale @®
vérgusisene minutitasu fiksvérgus

kéne alustustasu fiksvorgus

vorgusisene minutitasu mobiilvérgus
otselihendatud kdne minutitasu mobiilvérgus «

fikseeritud tasuga koneteenusnumbrid (tavahind)

teenuskodne tasu Idppkasutajale
verifitseerimisinfo edastamine
minutitasu fiksvorgus

kéne alustustasu fiksvorgus
minutitasu mobiilvérgus

1,35
0,00
0,54

0,1349
0,00

0,00
0,54

1,65 €/kord
0,00 €/kord
0,659 €/kuu
0,1646 €/kord
0,00 €/kord
0,00 €/kord
0,659 €/kuu

paketipdhine minutihind Telia mobiilidele

0,1489

0,0109

vastavalt valitud paketile
vastavalt valitud paketile
vastavalt valitud paketile

0,1817 €/min

0,0133 €/kdne
vastavalt valitud paketile
vastavalt valitud paketile
vastavalt valitud paketile

Teenuskdne tasudele lisandub teenusnumbrile helistamisele kehtiv teenuse osutaja kdne- voi minutitasu eritariif, millest I6ppkasutajat

teavitatakse eritariifse teenuskdne alguses.

Numbriinfo teenuse osutajalt tasulise kdne otselihendamise teenuse tellimisel lisandub teenuskdne tasudele vastav teenuse osutaja

Uhekordne teenustasu.

Numbriinfo teenuse osutaja poolt otselihendatud kdnele kehtestatud minutihind.

Lihtne GSM Data
litumistasu

kuutasu

kasutustasu
andmekdne minutihind

Lihivalik

litumistasu

teenindaja vahendusel

iseteeninduses

kuutasu Luhivaliku grupi kohta

haldustasu

teenindaja vahendusel

iseteeninduses

kasutustasu

IGhivaliku kdned mobiiltelefonilt mobiiltelefonile
IUhivaliku kdned mobiiltelefonilt lauatelefonile
IGhivaliku kdned lauatelefonilt mobiiltelefonile
IGhivaliku kéned lauatelefonilt lauatelefonile
IGhivaliku kdned mobiiltelefonilt virtuaallikmele
IUhivaliku kdned lauatelefonilt virtuaallikmele
IGhinumbrile SMS-sdnumite saatmine

Mahumeenutus

litumistasu

teenindaja vahendusel
iseteeninduses

kuutasu

kasutustasu

SMS-teavitus piirmaara tletamisest

0,00
0,00

1,35
0,00
9,59

1,00
0,00

0,00
0,00
0,00
0,00

1,35
0,00
0,00

0,1623

0,00 €/kord
0,00 €/kuu

vastavalt valitud paketile

1,65 €/kord
0,00 €/kord
11,700 €/kuu
1,22 €/kord
0,00 €/kord
0,00 €/min
0,00 €/min
0,00 €/min
0,00 €/min

vastavalt valitud paketile
vastavalt valitud paketile
vastavalt valitud paketile

1,65 €/kord
0,00 €/kord
0,00 €/kuu
0,1980 €tk
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2.22.3.2. piirmaara muutmistasu

2.22.3.2.1. teenindaja vahendusel 1,35 1,65 €/kord
2.22.3.2.2. iseteeninduses 0,00 0,00 €/kord
2.23. Maksed mobiiliga

2.231. litumistasu 0,00 0,00 €/kord
2.23.2. kuutasu 0,00 0,00 €/kuu
2.23.3. kasutustasu

2.23.3.1. lotopileti ostmise teenustasu 0,16 0,20 €/kord
2.23.3.2. SMS-teavitus lotovdidust 0,16 0,20 €/tk
2.23.3.3. piiripileti teenustasu 0,40 0,49 €/kord
2.23.34. mobiilimakse teenustasu 0,40 0,49 €/kord
2.24. MinuAri Kontor

2.241. litumistasu

2.24.1.1. teenindaja vahendusel 3,00 3,66 €/kord
2.24.1.2. iseteeninduses 0,00 0,00 €/kord
2.24.2. kuutasu 3,00 3,660 €/kuu
2.24 3. kéned vastavalt valitud paketile
2.25. MMS

2.251. litumistasu 0,00 0,00 €/kord
2.25.2. kuutasu 0,00 0,00 €/kuu
2.25.3. kasutustasu

2.25.3.1. mobiiltelefonilt vastavalt valitud paketile
2.25.3.2. iseteenindusest 0,2703 0,3298 €/tk
2.25.3.3. POP lepingulisel 0,2084 0,2542 €/tk

« Uheks arveldatavaks MMS-sénumiks loetakse sénumit suurusega kuni 100 kB. Juhul, kui kliendi saadetav sénum on suurem,
saadakse arveldatavate sGnumite arv jagades sdnumi reaalse mahu 100 kB-ga ning imardades saadud tulemust llespoole.

2.26. Mobiil-ID (miilidav alates 02.07.2022)

2.26.1. litumistasu 0,00 0,00 €/kord
2.26.2. vormistamine esinduses 4,17 5,087 €/kord
2.26.3. kuutasu 0,83 1,013 €/kuu
2.26.4. kasutustasu © 0,00 0,00 €/kord

<

® Mobiil-ID kasutamisel vélismaal lisandub paketipdhine vélisriigist Eestisse SMS-sénumi saatmise hind (ihe Mobiil-ID toimingu kohta.

2.27. Mobiilne Intranet
2.271. litumistasu 0,00 0,00 €/kord
2.27.2. kuutasu 0,00 0,00 €/kuu
2.27.3. ettevottepohine APN 15,98 19,496 €/kuu
2.27.4. kasutustasu 1,8956 2,3126 €/MB
vOi vastavalt valitud Mobiilse interneti makseviisile
2.28. MobiKIT
2.28.1. litumistasu 13,54 16,52 €/kord
2.28.2. kuutasu 5,42 6,612 €/kuu
2.28.3. telemaatika sideseansid MobiKIT veebist 0,3244 0,3958 €/tk
2.28.4. MobIKIT alarm SMS-teated 0,2703 0,3298 €/tk
2.28.5. MobiKIT alarm kéned 0,2703 0,3298 €/tk
2.29. Parkimine
2.29.1. litumistasu 0,00 0,00 €/kord
2.29.2. kuutasu 0,00 0,00 €/kuu
2.29.3. kasutustasu
2.29.3.1. parkimise teenustasu 0,4 0,49 €/kord
2.29.3.2. varava avamistasu 0,016 0,02 €/kord

* Parkimistsoonid ja tariifid vt Kodulehel.

2.30. Saldoliin
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2.30.1.
2.30.2.
2.30.3.
2.30.3.1.

2.31.
2.31.1.
2.31.1.1.
2.31.1.2.
2.31.2.
2.31.3.
2.31.3.1.
2.31.3.2.
2.31.3.2.1.
2.31.3.2.2.

2.32.
2.32.1.
2.32.1.1.
2.32.1.2.
2.32.2.
2.32.3.
2.32.3.1.
2.32.3.2.
2.32.3.2.1.
2.32.3.2.2.
2.32.3.3.

2.33.
2.33.1.
2.33.2.
2.33.2.1.
2.33.2.2.
2.33.2.3.
2.33.2.4.
2.33.3.
2.33.4.
2.33.4.1.

2.33.4.2.

2.33.5.
2.33.5.1.

2.33.5.2.

2.33.6.

2.34.
2.34.1.
2.34.2.
2.34.3.
2.34.3.1.
2.34.3.2.

(6.

2

litumistasu 0,00 0,00 €/kord
kuutasu 0,00 0,00 €/kuu
kasutustasu

Saldoliini koned 0,0530 0,0647 €/min

Saldomeenutus

litumistasu

teenindaja vahendusel 1,35 1,65 €/kord
iseteeninduses 0,00 0,00 €/kord
kuutasu 0,00 0,00 €/kuu
kasutustasu

SMS-teavitus piirsumma lletamisest 0,1623 0,1980 €/tk
piirsumma muutmistasu

teenindaja vahendusel 1,35 1,65 €/kord
iseteeninduses 0,00 0,00 €/kord
Saldopiirang

litumistasu

teenindaja vahendusel 1,35 1,65 €/kord
iseteeninduses 0,00 0,00 €/kord
kuutasu 0,54 0,659 €/kuu
kasutustasu

SMS-teavitus sidepiirangu rakendamisest 0,00 0,00 €/tk
piirsumma muutmistasu

teenindaja vahendusel 1,35 1,65 €/kord
iseteeninduses 0,00 0,00 €/kord
side taasavamine piirsummat muutmata 0,00 0,00 €/kord

Smart Connect

litumistasu 0,00 0,00 €/kord
kuutasu
baasteenus 30,00 36,600 €/kuu
Uldnumber 10,00 12,200 €/kuu
kasutaja 5,00 6,100 €/kuu
kasutaja lauatelefoninumber 1,00 1,220 €/kuu
konfigureerimistasu © 130,00 158,60 €/kord
kasutaja numbrilt tehtud kdned ja saadetud sénumid
kdned rakendub mobiilinumbri suhtes kehtiva mobiilsideteenuste
konepaketi hinnastus
SMS- ja MMS-sdnumid rakendub mobiilinumbri suhtes kehtiva mobiilsideteenuste

kénepaketi hinnastus

Uldnumbrilt tehtud kéned ja saadetud sénumid
kéned rakendub mobiilinumbri suhtes kehtiva mobiilsideteenuste
kénepaketi hinnastus ja/véi lauatelefoni Aripaketi
koneteenuste hinnastus
SMS- ja MMS-sdnumid rakendub mobiilinumbri suhtes kehtiva mobiilsideteenuste
kdnepaketi hinnastus ja/vdi lauatelefoni suhtes 0,05
€/sénum +km
rakendub mobiilinumbri suhtes kehtiva mobiilsideteenuste
kénepaketi hinnastus ja/véi lauatelefoni Aripaketi
kdneteenuste hinnastus

kasutaja lauatelefoninumbrilt tehtud kdned

Lisandub juhul, kui klient tellib Smart Connect seadistuse Telialt.

SMS

litumistasu 0,00 0,00 €/kord
kuutasu 0,00 0,00 €/kuu
kasutustasu

mobiiltelefonilt vastavalt valitud paketile
iseteenindusest vastavalt valitud paketile

+ Uheks maksustatavaks SMS-sénumiks loetakse sdnumit pikkusega kuni 160 tahemarki.

» Kui sénumis kasutatakse nn unicode tahestikku (naiteks "6" téahte) voi kasutusel on vene tahestik, siis Uheks maksustatavaks SMS-
sonumiks loetakse sdnumit pikkusega kuni 70 tahemarki.

* Telefonid vbimaldavad saata ka pikki mitmest SMS-s6numist koosnevaid liit-sdnumeid. Nende sénumite maksimaalsest pikkusest ja
saadetavate SMS-s6numite arvust saab infot oma telefoni kasutusjuhendist.
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Mobiilside teenused arikliendile km-ta km-ga

Staatiline IP-aadress

litumistasu 0,00 0,00 €/kord
kuutasu 5,33 6,503 €/kuu
kasutustasu

andmek&ne minutihind vastavalt valitud paketile

» Séltumata sellest, mitu paeva teenust kuus kasutad, tuleb teenuse eest tasuda terve kuu hind (ka teenusega litumise ja I6petamise
kuul).

Sobraliin

litumistasu (esmakordne maaramine) 0,00 0,00 €/kord
muutmistasu

teenindaja vahendusel 3,20 3,90 €/kord
iseteeninduses 0,00 0,00 €/kord
Sébraliin+

litumistasu (esmakordne maaramine) 0,00 0,00 €/kord
muutmistasu

teenindaja vahendusel 3,20 3,90 €/kord
iseteeninduses 0,00 0,00 €/kord
Sobrariik

litumistasu (esmakordne maaramine) 0,00 0,00 €/kord
kuutasu 0,00 0,00 €/kuu
muutmistasu

teenindaja vahendusel 2,71 3,31 €/kord
iseteeninduses 0,00 0,00 €/kord

« Juriidilistel isikutel on véimalus valida kuni 5 Sébrariiki.
« Sobrariikidesse helistamise soodustuse suurust ja riikide nimekirja vt Kodulehel.

Sobratelefon

litumistasu (esmakordne maaramine) 0,00 0,00 €/kord
kuutasu 0,00 0,00 €/kuu
kasutustasu helistamisel 25% soodustust kehtivast hinnast
muutmistasu

teenindaja vahendusel 3,20 3,90 €/kord
iseteeninduses 0,00 0,00 €/kord

« Juriidilistel isikutel on voimalus valida kuni 4 Sébratelefoni numbrit.

Tasuta hadaabinumber 112
kdned hadaabinumbrile 112 0,00 0,00 €/min
s6numid hadaabinumbrile 112 0,00 0,00 €/tk

* Helistamine Paasteameti haddaabinumbrile 112 on Telia mobiilivérgu klientidele tasuta. Helistamist hddaabinumbrile 112 ei arvestata
mobiiliteenuse kuutasus sisalduvate tasuta kdneminutite hulka.

» S6numi saatmine Paasteameti hadaabinumbrile 112 on Telia mobiilivorgu klientidele tasuta. S6numeid hadaabinumbrile 112 ei
arvestata mobiiliteenuse kuutasus sisalduvate tasuta SMS-sénumite hulka.

Tasuta Telia Eesti AS info- ja tehnilise toe numbrid

kéned Telia Eesti AS info ja tehnilise toe numbritele © 0,00 0,00 €/min
Kehtib helistamisel Telia mobiilside vorgust (v.a Diili numbritelt) numbritele 123, 1551, 16119, 5247000, 6069944, 6270020, 6397130,
6507030, 6559188.

Telemaatikateenus

litumistasu

telemaatika 0,00 0,00 €/kord
KoduKIT 8,12 9,91 €/kord
TMP Turva 1,60 1,95 €/kord
kuutasu
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2.42.2.1. telemaatika 0,00 0,00 €/kuu
242.2.2. KoduKIT (sisaldab 3,20 € eest juhtimiskasklusi) 6,39 7,796 €/kuu
2.42.2.3. TMP Turva 1,60 1,952 €/kuu
2.42.3. telemaatika sideseandsid 0,0160 0,0195 €/tk
2.42.4. telemaatika alarm kéned 0,2703 0,3298 €/tk
2.42.5. telemaatika alarm SMS-teated 0,1349 0,1646 €/tk
2.42.6. alarmteavistus e-postile 0,00 0,00 €/tk

« Heli kuulamine objektilt vastavalt kasutaja hinnapaketi péhine kéne hind.

2.43. Telia MultiSIM

2.43.1. litumistasu 0,00 0,00 €/kord
2.43.2. kuutasu 3,00 3,660 €/kuu
2.44. WAP

» Koikides pakettides on avatud internetiteenus hinnaga 1,02 euro p&evas, kui ei ole valitud eraldi internetipaketti. Andmemahtu
moddetakse ja arveldatakse 1 kB arveldussammuga ja tasu rakendatakse alates esimese kB kasutamisest. 100 MB taitumisel
interneti kasutus blokeeritakse, sest rakendub paevalagi. Interneti kasutamise jatkamiseks on véimalik tellida 100 MB internetti
hinnaga 1,02 euro. Lisamahu tellimiseks saada sénum marksénaga "PAEV EE" numbrile 9559. Info paevalae taitumisest, koos
juhistega taiendava mahu tellimiseks saabuvad SMSiga.

2.45. Arikliendi koned Euroopa Liitu

2.45.1. litumistasu 0,00 0,00 €/kord
2.45.2. kuutasu 3,00 3,660 €/kuu
2.452.1. kénede maht Eestist EL riikide mobiili- ja piisivérkudesse tavanumbritele helistamiseks © 300 minutit

2.45.2.1.1. kéned mahu taitumisel vastavalt Eestist valismaale helistamise hinnakirjale
2.453. kuutasu 10,00 12,200 €/kuu
2.453.1. kénede maht Eestist EL riikide mobiili- ja plisivérkudesse tavanumbritele helistamiseks © 1000 minutit

2.45.3.1.1. kéned mahu taitumisel vastavalt Eestist valismaale helistamise hinnakirjale

© Euroopa Liidu riigid ning muud riigid, kus randlusregulatsioon kehtib: Austria, Belgia, Bulgaaria, Hispaania, Holland, Horvaatia,
lirimaa, Island, Itaalia, Kreeka, Klpros, Leedu, Liechtenstein, Luksemburg, Lati, Malta, Norra, Poola, Portugal, Prantsusmaa, Rootsi,
Rumeenia, Saksamaa, Slovakkia, Sloveenia, Soome, Taani, T$ehhi, Ungari, Guadeloupe, Martinique, Mayotte, Prantsuse Guajaana,
Reunion, Saint Martin, San Marino, Vatikan, v.a nende riikide territooriumil leviva satelliitside vérkudes.

» Kuutasu eest voimaldatavat, aga kasutamata jdanud kdnede mahtu ei saa Ule kanda jargmisesse kuusse.
» Kuutasus sisalduvate kdnede mahu hulka ei arvestata konesid erihinnastusega vorkudesse ja kdneteenusnumbritele.

3. Muud teenused km-ta km-ga ihik
3.1. Vialismaal
3.1.1. Andmerandluse kuulimiit

« Vaikimisi on kdikidel klientidel kuulimiit 60 €, mida saab soovi korral suurendada v6i vahendada. Valida saab 30 €, 60 €, 120 €, 240
€, 500 €, 1000 € voi piiramatu limiiditaseme. Piiramatu limiiditase tdhendab, et mobiilse interneti kasutamisele valismaal ei ole
piiranguid seatud. Kuulimiit on kogu maailmas Gihesugune.
» Kuulimiidi sisse arvestatakse:

- Euroopa Liidu riikides kogu paevane andmeside kasutamine;

- paevapaketiga kaetud riikides vaikimisi kehtiva paevapaketi kasutamine;

- kasutatud internetimaht nendes Euroopa Liidu valistes riikides, kus paevapakett ei kehti;

- kasutatud internetimaht nendes Euroopa Liidu vélistes riikides, kus kehtib paevapakett, kuid alternatiivina on tellitud teenus
mahupdhine andmerandlus véaljaspool Euroopa Liitu.
» Kuulimiidi sisse ei arvestata juurde tellitud paevast lisamahtu, nadalapaketti, kuupaketti ja kuutasulise interneti kasutatud mahtu.

3.1.2. Kuutasuline internet ELi naaberriikides
3.1.2.1. litumistasu 0,00 0,00 €/kord
3.1.2.2. kuutasu 35,00 42,700 €/kuu

» Kuutasuline internet valismaal paketiga saab kasutada mobiilset internetti Venemaa, Ukraina ja Valgevene operaatorite vorkudes.

» Kuutasu sisaldab 1 GB andmemahtu, mida saab kasutada kaigi Glalpool mainitud riikide kdikide mobiilioperaatorite vérkudes (v.a
satelliitside vorkudes). Mahu taitumisel rakendub randlusteenuste hinnakiri.

» Andmemahtu arvestatakse 1 kB téapsusega.

« Paketi tasu ei arvestata andmeside valismaal kuulimiidi sisse.

« Paketi kuutasu arvestatakse uhe taiskuu pdéhiselt (nt kui klient liitub paketiga kuu 15ndal paeval, siis esitatakse arve terve kuu eest).
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3.1.3. Kuutasuline internet vdlismaal drikliendile
3.1.3.1. litumistasu 0,00 0,00 €/kord
3.1.3.2. kuutasu 24,95 30,439 €/kuu

» Kuutasuline internet valismaal paketiga saab kasutada mobiilset internetti Euroopa Liidu ja Euroopa Majanduspiirkonna (EEA)
rikide operaatorite vorkudes (Austria, Belgia, Bulgaaria, Hispaania, Holland, Horvaatia, lirimaa, Island, Itaalia, Kreeka, Kiipros,
Leedu, Liechtenstein, Luksemburg, Lati, Malta, Norra, Poola, Portugal, Prantsusmaa, Rootsi, Rumeenia, Saksamaa, Slovakkia,
Sloveenia, Soome, Taani, T$ehhi, Ungari) ning lisaks veel jargmiste riikide operaatorite vorkudes: Gibraltar, Guadeloupe, Martinique,
Mayotte, Prantsuse Guajaana, Reunion, Saint Martin, San Marino, Suurbritannia, Vatikan.

« Mobiilse Ari paketi kliendil on véimalik kasutada selle kuutasulist internetimahtu koduvérgu tingimustel Latis, Leedus, Soomes,
Rootsis, Taanis, Norras ka siis, kui kliendil on tellitud Kuutasuline internet valismaal. Nendes riikides kasutatud internetimahtu ei
arvestata Kuutasuline internet vélismaal paketimahu sisse seni kuni Mobiilse Ari kuutasuline internetimaht (sh lisamaht) ei ole
taielikult ara kasutatud.

Mobiilse Ari klient, kes on tellinud ka Kuutasuline internet vélismaal paketi, saab selle mahtu (6 GB) kasutada ka teistes eelpool
loetletud Euroopa Liidu riikides, kus mobiilse interneti kasutamine oleks muidu maksustatud randlusteenuste hinnakirja alusel.

» Kuutasu sisaldab 6 GB andmemahtu, mida saab kasutada kdigi Glalpool mainitud riikide kdikide mobiilioperaatorite vérkudes (v.a
satelliitside vorkudes). Mahu taitumisel rakendub randlusteenuste hinnakiri.

* Andmemahtu arvestatakse 1 kB téapsusega.

« Paketi tasu ei arvestata andmeside valismaal kuulimiidi sisse.

« Paketi kuutasu arvestatakse uhe taiskuu pohiselt (nt kui klient liitub paketiga kuu 15ndal paeval, siis esitatakse arve terve kuu eest).

3.1.4. Randlusteenus
3.1.4.1. litumistasu 0,00 0,00 €/kuu
3.1.4.2. kuutasu 0,00 0,00 €/kuu
3.1.4.3. Randlusteenused Euroopa Liidus @
3.1.4.3.1. kéned EL'i riiki (sh Eestisse) @ 0,0220 0,0268 €/min
3.1.4.3.2. kéned teistesse riikidesse @ vastavalt operaatori kehtestatud
randlusteenuste hinnakirjale
3.1.4.3.3. vastuvdetavad kdned 0,0072 0,00878 €/min
3.1.4.34. vastuvoetavad kdned Lati LMT ja Leedu Telia vorgus 0,00 0,00 €/min
3.1.4.3.5. sénumid EL'i riiki (sh Eestisse) 0,0040 0,0049 €/tk
3.1.4.3.6. sdnumid teistesse riikidesse @ vastavalt operaatori kehtestatud
randlusteenuste hinnakirjale
3.1.4.3.7. andmerandlus 0,0013 0,0016 €/MB
3.1.4.4. mahupdhine andmerandlus véljaspool Euroopa Liitu @ 2,1250 2,5925 €/MB
3.1.4.5. mahupdhine andmerandlus véljaspool Euroopa Liitu “
3.1.4.5.1. mahupdhine andmerandlus valjaspool Euroopa Liitu | 5,0000 6,1000 €/MB
3.1.4.5.2. mahupohine andmerandlus valjaspool Euroopa Liitu Il 12,5000 15,2500 €/MB

(€]

o

Euroopa Liidu riigid ning muud riigid: Austria, Belgia, Bulgaaria, Hispaania, Holland, Horvaatia, lirimaa, Island, Itaalia, Kreeka,
Kipros, Leedu, Liechtenstein, Luksemburg, Lati, Malta, Norra, Poola, Portugal, Prantsusmaa, Rootsi, Rumeenia, Saksamaa,
Slovakkia, Sloveenia, Soome, Taani, T$ehhi, Ungari, Guadeloupe, Martinique, Mayotte, Prantsuse Guajaana, Reunion, Saint Martin,
San Marino, Vatikan.

[

@ Nimetatud hinnad ei kehti helistamisel véi sdnumi saatmisel eritasulistele numbritele (erihinnastusega vérgud, eritariifsed

teenusnumbrid jms).

Saab alternatiivina tellida nendes Euroopa Liidu valistes riikides, kus kehtib paevapakett. Riikide nimekirja vt Kodulehel.

Saab tellida valitud Euroopa Liidu valistes riikides, kus mobiilne internet on vaikimisi suletud. Teenus avab kasutuse megabaidip&hise
hinnaga.

<

@

=

(4

» Esimese 1 GB taitumisel kalendrikuu jooksul piiratakse interneti kasutamine kuu I6puni véi edasise kasutuse aktiveerimiseni.

« Valjahelistatud kdne kestust arvestatakse ja maksustatakse 1-sekundilise tapsusega, minimaalne kdne maksumus on 30 sekundi
maksumus.

« Vastuvdetavate kdnede kestust arvestatakse ja maksustatakse 1-sekundilise tdpsusega.

» Andmemahtu Euroopa Liidus mdddetakse ja arveldatakse 1 kB arveldussammuga.

» Randlusteenuste hindasid vt Kodulehel.

3.2 Seadmetega seotud teenused

3.2.1. seadme uiir arikliendile

3.21.1. 5G siseruuter Zyxel 8,99 10,968 €/kuu
3.2.1.2. 5G ruuter Zyxel 10,00 12,200 €/kuu
3.21.3. 4G ruuter Huawei (hinnagrupp 1) 3,00 3,660 €/kuu
3.2.1.4. 4G ruuter Huawei (hinnagrupp 2) 5,89 7,190 €/kuu

3.2.1.5. levivéimendi mobiililevi parandamiseks (hinnagrupp 1) 15,00 18,300 €/kuu
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levivéimendi mobiililevi parandamiseks (hinnagrupp 1) © 6,00 7,320 €/kuu
levivéimendi mobiililevi parandamiseks (hinnagrupp 2) 20,00 24,400 €/kuu
levivéimendi mobiililevi parandamiseks (hinnagrupp 2) © 10,00 12,200 €/kuu

Teenust vdimaldatakse kliendile, kelle Telia teenuste viimase kolme kuu kdibemaksuga keskmine kaive kuus on 50 € vdi rohkem ja
millest vahemalt 25 € moodustab mobiilteenuste kaive.

kauba tarne
e-poest ostetud kauba tarne

kulleriga 4,92 6,00 €/kord
kulleriga (telerid) 13,11 16,00 €/kord
pakiautomaati ©

DPD pakiautomaati 2,46 3,00 €/kord
Itella pakiautomaati 2,46 3,00 €/kord
Omniva pakiautomaati 2,46 3,00 €/kord
Venipak pakiautomaati 1,64 2,00 €/kord
esindusse 2,46 3,00 €/kord
Wolt kulleriga 8,11 9,90 €/kord
Telia teenusega seotud seadme tarne kulleriga 4,92 6,00 €/kord
KIUD pakendi tagatisraha 2,46 3,00 €/tk

Telia e-poest ostetud kdnekaartide ja laadimiskaartide tarne pakiautomaati on tasuta.

Erihinnastusega vorgud

* Infot nende operaatorite kohta, kelle vérku helistamisel kehtib kdnepaketi jargsest hinnast erinev minutihind vt Kodulehel.
» Antud hind on fikseeritud ja ei sdltu helistaja konepaketist.

kéneminut

Telefant AS vérku numeratsiooniala , 70" teenusnumbritele 0,5000 0,6100 €/min
Top Connect OU vérku numeratsiooniala ,50-59" ja ,81-85" mobiiltelefoninumbritele ja 0,5000 0,6100 €/min
,70" teenusnumbritele

Global Mobile Eesti OU vérku numeratsiooniala ,50-59" ja ,81-85" mobiiltelefoninumbritele 0,2500 0,3050 €/min
World Mobile OU virtuaaloperaatori numbritele (Progroup Holding vérku) numeratsiooniala 0,2500 0,3050 €/min
,50-59"

* Millisele operaatorile number kuulub, saab kontrollida Tehnilise Jarelevalve Ameti kodulehelt.

Hooldusteenused

» Seadme tasulist remonti teostatakse vastavalt tootja poolt volitatud hoolduspartneri hinnakirjale. Ametlike hoolduspartnerite
kontakte vt Kodulehel.

seadme kasitlustasu (vea tuvastamine)

mobiiltelefonid, tavatelefonid 16,39 20,00 €/kord
IT péhiseadmed 29,51 36,00 €/kord
IT lisaseadmed (v.a printerid) 13,11 16,00 €/kord
ruuterid, digiboksid 16,39 20,00 €/kord
audiovideo péhiseadmed 47,54 58,00 €/kord
audiovideo muud seadmed 29,51 36,00 €/kord
asendusseadme (tir @ 12,30 15,00 €/kord
arvuti (sh tahvel- voi sulearvuti) kdvakettal olevate kliendi andmete imberkopeerimine 37,70 46,00 €/kord
uuele kdvakettale

Ule 2 GB mahu kopeerimisel tasu kokkuleppel
mobiiltelefoni (v.a iPhone) andmete kopeerimine, sh kontaktkirjed, kalendrimarkmed, 24,59 30,00 €/kord

dokumendifailid, fotod, videofailid (v.a seadmesse alla laetud kolmandate osapoolte
rakendused, mangud jms)

kahjuhlvitis asendustelefoni tagastamata jatmise, kahjustamise, kaotamise vms korral 40,98 - 50,00 - €/tk
sbltuvalt mudeli vaartusest 573,77 700,00
ekspertiisiakti koostamine tellimisel 16,39 20,00 €/kord

™ Tasu rakendatakse remondiperioodi véi iga minimaalse diiriperioodi eest.

Teenustasud km-ta km-ga uhik

Lepinguga seonduvad teenustasud
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4.1.41.
4.1.4.2.

4.1.6.
4.1.6.1.
4.1.6.1.1.
4.1.6.1.2.
4.1.6.1.3.

4.1.6.2.

4.1.8.
4.1.8.1.
4.1.8.2.

4.1.10.
4.1.10.1.
4.1.10.2.

4.1.11.
4.1.11.1.
4.1.11.2.

4.1.12.

4.1.13.
4.1.13.1.
4.1.13.2.

4.1.14.

4.1.15.

4.1.16.

liitumislepingu vormistamine
teenindaja vahendusel
iseteeninduses

liitumislepingu vormistamine numbriliikuvuse raames liitujale
teenindaja vahendusel
iseteeninduses

mobiilinumbri lileandmine teisele kliendile
teenindaja vahendusel
iseteeninduses

ajutine lepingu peatamine ™
tellimistasu
kuutasu

tahtajalise kohustuse vo6i liitumislepingu tingimuste muutmine

tihtajalise kohustuse voi lepingu ennetidhtaegse Iopetamise hiivitis
kui paketile/teenusele on antud soodustus:

12-kuuline kohustus

18-kuuline kohustus

24-kuuline kohustus

kui seadmele on antud soodustus

lepingulise numbri konekaardiks vormistamine

koénekaardi numbri lepinguliseks numbriks vormistamine
teenindaja vahendusel
iseteeninduses

konekaardi numbri vormistamine teise konekaardi numbriks

paketivahetustasu
teenindaja vahendusel
iseteeninduses

telefoninumbri valimine vabadest numbritest
teenindaja vahendusel
iseteeninduses

telefoninumbri vahetus

SIM-kaardi vahetus
teenindaja vahendusel
iseteeninduses

Mobiilse interneti sulgemine

sideteenuse osutamise osaline liihiajaline piiramine SIM-kaardi kadumise voi
varguse korral

vola tottu piiratud teenuste taasavamise tasu

3,33
0,00

0,00
0,00

3,33
0,00

1,66
1,35

0,00

50,00

75,00
100,00

4,06
0,00

0,00
0,00

4,06
0,00

2,025
1,647

0,00

€/kord
€/kord

€/kord
€/kord

€/kord
€/kord

€/kord
€/kuu

€/kord

€/kord

€/kord
€/kord

seadmelt saadud soodustuse jaakvaartus @
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Mobiilside teenused arikliendile km-ta km-ga

™ Teenuse esmakordsel tellimisel rakendatakse kuutasu soodustust 90 paevaks 0 €. Kuutasu soodustust ei rakendata teenuse

korduval tellimisel, kui eelmise soodustusega ajutise lepingu peatamise teenuse aktiveerimisest on méddas vahem kui 360 paeva.
Seda ka juhul, kui kliendi poolt tellitud eelmise Ajutise lepingu peatamise teenuse periood oli lihem kui 90 paeva.

Seadmelt saadud soodustuse vaartus jagatuna lepingu tahtajaga (kuude arv) ja korrutatuna lepingu I6puni jadvate kuude arvuga.
Mobiilside internetipaketi vahetamisel 4G-tehnoloogial pdhineva Arikliendi interneti véi Koduinterneti vastu on paketivahetuse tasu 0
Piiramise ajal on vdimalik vaid numbrile sisse helistamine, paketi kuutasu maksmise kohustus sailib.
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Arvega seonduvad teenustasud

teenuste eristus

Uhekordne teenuste eristus iseteeninduses vdi teenindaja vahendusel 0,00 0,00 €/kord
perioodiline teenuste eristus failina 5,33 6,497 €/kuu
Muud tasud

ndustamine © 32,79 40,00 €/tund
arikliendi ndustamine telefoni teel © 25,00 30,50 €/kord
spetsialisti tunnitasu © 33,33 40,66 €/tund
tagatisraha arikliendile 262,30 320,00 €/kord
pusisoodustuse muutmine

teenindaja vahendusel 0,83 1,01 €/kord
iseteeninduses 0,00 0,00 €/kord

® Arveldus toimub 15 minuti kaupa. Konkreetse teenuse osutamine séltub tehnilise véimaluse olemasolust vastavas Telia esinduses.
® Tasu arvestatakse ihe edukalt lahendatud juhtumi kohta.

(*) Telia osutab Kliendile teenuseid krediidipohimottel. Teenuste krediidilimiit on Telia poolt Kliendile kehtestatud rahaline
piirsumma, mis on seotud Kliendi poolt Telia teenuste kasutamisega ja maksekaitumisega ning mille iiletamisel ei ole Telia
kohustatud osutama Kliendile Teenuseid krediiti ning voib nouda Kliendilt ettemaksu tasumist voi piirata kliendile teenuse
osutamist. Tdiendav info Telia krediiditingimuste kohta on kittesaadav Kodulehel.



